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 اصلاحاتامام على)ع(، كارگزاران حكومت و راهكارهاى 

 چكیده

هاى اصلاحى حضرت على)ع( در دوره زمامدارى، گماشتت  نیروهتاى شايهتته، كارآمتد و  يكى از برنامه

هاى ديندارى و عدالت،  صالح در مصادر امور حكومت بود. زيرا استقرار و دوام حكومت به ويژه با شاخصه

هاى مهم و متورد توهته هتدى امتام  هرو، يكى از مقول بدون كارگزاران شايهته عملى نخواهد بود. از اي 

 على)ع(، كارگزاران حكومت بود.

چگونگى گزينش و انتخاب اي  نیروها در مناصب گوناگون سیاسى، نظامى، مالى، قضايى و ادارى، آشتنا 

هاى مديريتى، شیوه زمامدارى و رفتار با مردم، و نظارت بر عملكرد و مديريت  نمودن آنان با دستورالعمل

ظور حه  اهراى امور كه به تأمی  امنیت هامعه، رضايت عمتومى متردم، استتمكام و تبتات آنان به من

 هتتتا پرداختتتته استتتت. حكومتتتت منجتتتر گتتتردد، از مهتتتايلى استتتت كتتته امتتتام)ع( بتتتدان

حضرت)ع( با اي  مبانى نظرى سعى داشت تا مدلى از نظام مديريت استلامى را در زمتان ختويش اهترا 

شود  ز معیارهاى لازم و اصول كلى را ارائه دهد. در اي  مقاله كوشش مىنمايد و براى آينده مهلمانان نی

هاى اصلاحى امام على)ع( در باره كارگزاران حكومت، به ويژه مواردى چون معیارهاى انتختاب،  تا برنامه

 هاى نظارتى و مراقبتى ايشان تملیل و تبیی  گردد. ها و رهنمودهاى مديريتى، و سیاست توصیه
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 مقدمه

يكى از اصول مهم انديشه حضرت على)ع(، لزوم استقرار حكومت براى انتظام امور مردم و سامان يتافت  

نظام اهتماعى است. زيرا برقرارى امنیت داخلى، توازن اهتماعى و نظم،وصول بودهه عمومى، هلوگیرى 

اه قضتايى و اهتراى احكتام و از هرج و مرج و دفع فهاد، هنگیدن با دشمنان ومتجاوزان، فعالیت دستگ

هز با تشكیل حكومت میهر نخواهد گشت و در سخنان امام علتى)ع(  مقررات قانونى، از امورى است كه

 به اي  مهم اشاره شده است.

 ، شتتنید، فرمتتود:«لا حكُْتتما اّل تتا لل اتته»گفتنتتد:  ايشتتان هنگتتامى كتته ستتخ  ختتوارج را كتته متتى

اى ندارند هز اينكه زمامدارى  شود ... مردم چاره باطل مى سخ  خوارج سخ  حقى است كه از آن اراده»

داشته باشند، چه نیكوكار يا بدكار. مؤم  در امارت و حكومت او )حاكم نیكوكار( به طاعت مشغول است، 

هتا  آورى و با دشم  پیكار شود، امنیت راه يابد، و با قدرت او، بودهه عمومى همع و كافر بهره خود را مى

و حق ضعیف از قوى گرفته شود تا خوبان براحتى زندگى كننتد و متردم از شتر  فتاهران تضمی  گردد 

 [1]«آسوده گردند.

كه بايتد بته وستیله نظتام  تري  نیازهاى هر اهتماعى است مواردى كه در سخ  حضرت آمده از ضرورى

عقل فطترى بتدان حكتم  تري  امورى است كه حكومت برآورده شود. بنابراي ، نیاز به حكومت، از بديهى

ها نیاز به زمامتدار  ها يا زمانى خاص بهتگى ندارد،بلكه در همه زمان كند. اي  امر، به گروهى از انهان مى

 ه استتتتتتت و دارد.و تشتتتتتتكیلاتى كتتتتتته هامعتتتتتته را اداره نمايتتتتتتد، وهتتتتتتود داشتتتتتتت

برختوردار « مردمتدارى»و « عدالت»، «ديندارى»اما حكومت مورد نظر امام على)ع( از سه شاخصه مهم 
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ها در هامعه، به وهود زمامداران و كتارگزاران صتالح و شايهتته  است. تمقق عینى و عملى اي  شاخصه

دينى رفتار كرد، يعنى مبتانى بهتگى دارد. اگر رهبر و پیشواى هامعه در صراط حق بود و بر معیارهاى 

هتاى  نظرى و فعل سیاسى او منطبق با اصول شريعت و احكام ديت  بتود، و كتارگزاران او در مهتؤولیت

گوناگون از صلاحیت اعتقادى و عملى لازم و رفتار شايهته با مردم برخوردار بودند، و مردم نیز با نصايح 

زمامداران و مديران رفتار نمودند، سلامت هامعه در يك و ارشادات او، به وظايف و تكالیف خود در برابر 

 تتتتتتتوازن اهتمتتتتتتاعى و همتتتتتتاهنگى اركتتتتتتان مختلتتتتتتف، تتتتتتتأمی  خواهتتتتتتد شتتتتتتد.

از آنجا كه امام على)ع( به عدالت اهتماعى در حكومت اهتمام هدى داشت، يكتى از راهكارهتاى عملتى 

وه بتر صتلاحیت و شايهتتگى دانهت. عتلا تمقق آن را، گزينش كارگزاران و مديران شايهته در امور مى

زمامدار و پیشواى اصلى هامعه، كارگزاران و عاملان او در مناصب گوناگون نیتز بايتد از شايهتتگى لازم 

رو، آن حضرت كه قبل از تصدى خلافت مهلمانان، نهبت به كارگزاران ناصالح در  برخوردار باشند. از اي 

داد، آنگاه كه  از خطرات و سوء رفتار عاملانش اندرز مى رأس امور ناخرسند بود و به ويژه خلیفه عثمان را

اش، بركنارى والیتان فاستد و گماشتت   هاى اصلاحى امر پیشوايى مردم را بر عهده گرفت، يكى از برنامه

 نیروهتتتتتتتاى شايهتتتتتتتته، مطمتتتتتتته  و بتتتتتتتاتقوا بتتتتتتته هتتتتتتتاى آنهتتتتتتتا بتتتتتتتود.

داد، نظتارت  حهاستیت نشتان متى او علاوه بر اينكه در انتخاب كارگزاران از هنبه صلاحیتى و مديريتى

بهت. به تخلفات آنها به سترعت  خاصى را نیز بر اعمال آنها، در زمانى كه متصدى امور بودند، به كار مى

كترد. قبتل از  نمود و ايشان را نهبت به عملكرد نادرست بازخواست، سرزنش و تتوبی  متى رسیدگى مى

هتا و  گترى، ستفارش لوك آنها با متردم و مشتى والتىاعزام والیان به شهرها، در باره چگونگى رفتار و س

نگاشت آيی  مديريت اسلامى  هايى كه به عاملان خود مى نمود و در نامه هاى لازم را به ايشان مى توصیه

 كرد. را براى آنها تبیی  مى

ه آمتد« عهدنامه مالك اشتتر»البلاغه معروف به  نمونه مفصل اي  دستورالعمل در نامه پنجاه و سوم نهج

قرار « عدالت اسلامى»دارى امیرالمؤمنی  و روح اي  فرمان بر اساس  كه منشورى است از شیوه حكومت

البلاغه به كتارگزارانى نوشتته شتده كته از  دارد. بیش از سى نامه از هفتاد و نه نامه حضرت امیر در نهج

مرزداران، فرماندهان ستااه، هانب او در شهرهاى مختلف به كار گماشته شده بودند، از قبیل فرمانداران، 

 مأموران خراج و زكات و ساير كارگزاران.

آنهتا اهتمتام  توان دريافت كه ايشان چگونه به امتور متردم و امنیتت ها، به خوبى مى با ملاحظه مت  نامه

شوند نگرانى داشته است. زيترا از  داشته و از اينكه عاملان او در حوزه اختیار خود مرتكب خطا و انمراف
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و همت آن امام بر آن بود تا مردم در حكومتت او  [2]«بزرگتري  خیانت، خیانت به امت است»ر وى، نظ

 از ناحیه كارگزاران و مهؤولان امور در امنیت به سر ببرند.

 نمتتتوده استتتت: در الگتتتوى متتتديريتى ختتتود، چنتتتد اصتتتل مهتتتم را رعايتتتت متتتى امتتتام علتتتى)ع(

  انتختتتاب كتتتارگزاران و متتتديران حكومتتتت بتتتر استتتاس معیارهتتتاى صتتتلاحیتى و ارزشتتتى. 1

ها در واگذارى مهؤولیت به كارگزاران و عتدم دخالتت  ها و توانايى ها، شايهتگى اصل قرار دادن لیاقت. 2

 ستتتتتالارى( گرايتتتتى و اشتتتترافیت دودمتتتتانروابتتتتص شخصتتتتى و خويشتتتتاوندگرايى )نفتتتتى 

 برخوردارى از دستورالعمل هامع مديريتى )داشت  پشتتوانه نظترى و معرفتتى متديريت وحكومتت(. 3

 تبیتتتتی  وظتتتتايف و تكتتتتالیف رهبتتتترى، كتتتتارگزاران و متتتتردم نهتتتتبت بتتتته يكتتتتديگر. 4

ن حكومت و مردم اهتمام به انطباق قول با عمل در رفتار خود به منظور تأتیرگذارى فرامی  بر عاملا. 5

 اى با فعل سیاسى( )هماهنگى مبانى انديشه

  هتتا و رهنمودهتتاى لازم بتتته كتتارگزاران حكتتومتى هنگتتام پتتذيرش مهتتتؤولیت ارائتته توصتتیه. 6

  نظتتتارت و مواظبتتتت دقیتتتق بتتتر رفتتتتار و عملكتتترد متتتديران، حتتتتى شتتتیوه زنتتتدگى آنتتتان. 7

ت و هلوگیرى از بروز انمراف و ظلم و سیاست تشويق و توبی  عاملان حكومت به منظور اهراى عدال. 8

 ستم در هامعه.

توان به تبیی  اي  اصول، به ويتژه معیارهتاى انتختاب كتارگزاران  با دقت در سخنان ارزشمند ايشان مى

هاى نظتارتى  ها در رفتار و اخلاق اهتماعى كارگزاران با مردم، سیاست ها و توصیه حكومت، دستورالعمل

 كارگزاران، پرداخت. بر عملكرد و شیوه مديريت
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 . برنامه اصلاحى امام على)ع(1

هتا هتم در مبتانى  هاى گوناگونى دچتار گشتته بتود. ايت  آستیب هامعه زمان حضرت على)ع( به آسیب

اى مردم و نوع نگرش آنان به دي  و دنیا پديد آمتده بتود و هتم در مبتانى اخلاقتى و  اعتقادى و انديشه

 روانى آنان خود را نمايانده بود.هاى روحى و  رفتارى و خصلت

در آن هامعه، فهاد و بدعت آشكار شده بود، مردم از سن ت پیتامبر استلام)ص( و اهتداف او دور افتتاده 

هاى هاهلى در حكومت اسلامى رخ نموده بود. فهتاد متالى  گرايى و عصبیت بودند. تبعیض نژادى و قوم

رفت. والیان ناشايهت در شهرهاى اسلامى بته ظلتم و  ىرايج و بیت المال مهلمانان به سادگى به يغما م

ستم و زراندوزى رو آورده و بر امور مردم مهتولى شده بودند. اي  همه، و نگرانى از آينده دي  استلام و 

 سرنوشتتتت مهتتتلمانان، از عتتتواملى بتتتود كتتته امتتتام علتتتى)ع( را بتتته فكتتتر چتتتاره انتتتداخت.

حكومتت استلامى و دور شتدن آن از مهتیر عتدالت، هاى عمده ايشتان، پیتدايش انمتراف در  از نگرانى

گريزى هامعه و حاكمان و رغبت آنان بته دنیتازدگى و غفلتت از قتوانی  و تعتالیم استلامى بتود. او  دي 

رو،  تفاوت بماند. از اي  توانهت نهبت به اوضاع و احوال سیاسى، اخلاقى و اعتقادى امت مهلمان بى نمى

بود نگران وضع اسلام و مهلمانان بود و آنگتاه كته زمتام امتور را بته  زمانى كه از خلافت ظاهرى بركنار

داد؛ بته ويتژه آنتان را از تهتلص  دست گرفت نیز نگران آينده آنان بود و به مردم هشدارهاى لازم را متى

 داد. امیتته و انمرافتتات آنهتتا و آينتتده نابهتتامانى كتته گريبانگیرشتتان خواهتتد شتتد، آگتتاهى متتى بنتتى

هتاى  ییر اخلاق و حالات مردم و سرگرمى آنها به دنیا كه بخشى از آن به حاكمیتتآشفتگى اوضاع و تغ

شتد بارهتا در ستخنان  نادرست و عدم اهراى قوانی  اسلامى در هامعه و كارگزاران ناصالح مربتوط متى

آن حضرت، پس از اينكه به خلافتت رستید، بتا شتناختى كته از انمرافتات  [3]حضرت بازگو شده است.

هامعه زمان خود داشت به اصلاح آن همت گماشت تا اساس حكومت و مديريت هامعه بر مبتانى ديت  

شايهتته استوار گردد و با استقرار حكومت دينى، عدالت اسلامى تمقق يافته و مردم در مهتیر زنتدگى 

 انهانى و در راه كمال حقیقى قرارگیرند.

هتاى نتاروا و ظالمانته از هامعته  بايهت تبعیض او دريافت كه هامعه نیازمند اصلاحات اساسى است. مى

هاى نابجتاى ديگتران متوقتف شتده يتا بتازپس  زدوده شود، اموال به تاراج رفته از بیت المال و بخشش

مهاوات تقهیم گردد. والیان فاسد از مصادر امور بركنار شده و به  گردانده شود و میان صاحبان اصلى به

هاى آنان، عناصر صالح، باتقوا و شايهته، زمامدارى هامعه اسلامى را بتر عهتده گیرنتد. ظلتم و ستتم از 

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#013#013
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 هامعتتتته رختتتتت بربنتتتتدد و بتتتته هتتتتاى آن عتتتتدالت و اختتتتوت استتتتلامى حكمفرمتتتتا شتتتتود.

د سیاسى، اقتصادى و مالى، حقوقى و اخلاقتى از همتان بتدو امام على)ع( برنامه اصلاحى خود را در ابعا

زمامدارى خويش اعلام نمود و بر تمقق آنها تأكید ورزيد. اگرچته مطمته  بتود كته ايت  اصتلاحات در 

ها عادت يافته، مشتكلاتى را بته بتار خواهتد آورد و يقینتان كهتانى كته  اى كه به همی  نابهامانى هامعه

نگرى  در برابر آن واكنش نشان داده و كارشكنى نمايند. به دلیل همی  آيندهافتاد  منافعشان به خطر مى

بود كه ابتدا از پذيرش بیعت آنان خوددارى نمود و ايت  مهتأله را در ستخنان متعتددى مطترح كترده 

 [4]است.

رويتم كته رنگارنت  و  مرا واگذاريد و ديگرى را به دست آريد، زيرا ما به استقبال حوادث و امورى متى»

هتا بتر ايت  پیمتان استتوار  ت و عقتلها بر اي  بیعت تابت هاى گوناگون دارد و دل آمیز است و چهره فتنه

ماند، چهره افق حقیقت را ابرهاى تیره فهاد گرفته، و راه مهتقیم حق ناشناخته مانده. آگاه باشتید  نمى

كنم و به گفتار اي  و آن، و سرزنش  دانم با شما رفتار مى اگر دعوت شما را باذيرم، بر اساس آنچه كه مى

ر مرا رها كنید چون يكتى از شتما ههتتم كته شتايد شتنواتر و دهم. اگ كنندگان گوش فرا نمى سرزنش

تر از شما نهبت به ريیس حكومت باشم، در حالى كه م  وزير و مشاورتان باشم بهتتر استت كته  مطیع

 [1]«امیر و رهبر شما گردم.

بدون ترديد، ايجاد اصلاحات در هامعه و برپا داشت  عدالت و تمقق حكومت دينى مبتنتى بتر ستیره و 

سن ت نبوى و علوى، نیازمند وهود ياران و كارگزاران مخلص، زيرك، كاردان، شجاع و فداكار بود كته بتا 

هتاى او بتوده، بته  انبینش درست نهبت به تعالیم اسلام و شناخت نهبت بته امتام ختود، مطیتع فرمت

ها سهتى نورزند و به دشم  پشتت نكننتد و در امتور متردم صتادقانه  دستوراتش عمل كنند، در هن 

انگتار كته نته شتجاعت  فهم و ستهل هو و دنیاطلب، كج كوشش نمايند. در حالى كه پیروان نادان، عافیت

يت ، يكتى از مشتكلات امتام هن  و ههاد در مقابل دشم  را داشتند و نه اعتقاد و شناخت عمیق از د

 [1]هاى اصلاحى او بود. على)ع( و از موانع برنامه

ند و متعالى هاى حضرت، در تباي  اهداف آنان قرار داشت. اهداف امام، بل راز عدم همراهى مردم با برنامه

هاى ياران همان بهره ههت  از تمتعات مادى و دنیوى بود. لذا  و معطوف به كمال انهانى بود و خواسته

اهتداف او، برپتا  [7]ماندنتد. همت از يارى و همراهى مردى كه همت بلند و والا داشت باز متى افراد دون

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#014#014
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http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#017#017
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داشت  عدل، راست گردانیدن حق، دفاع از دي ، اصلاح امور شتهرهاى استلام، امنیتت متردم ممتروم و 

 [2]تمت ستم بود.

هاى حكومتى حضترت علتى)ع( بتوده استت. فقتر و  مردم و آسايش و امنیت آنان از دغدغهرسیدگى به 

كترد چگونته  اى كه شكوه مى آزرد به گونه هاى آنان، حضرت را مى ضعف عمومى مردم و مشكلات و رنج

م  راحت بخوابم و دلخوش باشم كه امیر مردم ههتم در حالى كه شايد در حجتاز و يمامته و اطتراف، 

 او در شتتیوه زمامتتدارى معتقتتد بتتود: [9]باشتتند كتته گرستتنه يتتا تشتتنه بتته ستتر برنتتد.افتترادى 

 [11]ضاعافاةّ الن ااسّ ...؛اائّم اةّ الْماق ّ اانْ يُقاد ّرُوا اانْفهُاهُمْ بّ  فاراضا عالى  اّن ا الل اها تاعالى»

خداى تعالى به پیشوايان حق واهب گردانیده كه خود را با مردم تنگدست برابر نهنتد تتا اينكته فقیتر و 

 «گران نهازد.اش فشار نیاورده ن تنگدست را پريشانى

زيهتى و قناعت و برابر قرار دادن زندگى خويش با مهتتمندان هامعته چنتان بتود كته  خود او در ساده

 فرموده است:

اى به  سوگند به خدا بر اي  هب ه خود چندان پینه دوختم تا اينكه از دوزنده آن شرمنده شدم و گوينده»

 [11]«كنى؟ م  گفت: آيا آن را از خود دور نمى

 فرمايد: و در وصف بیزارى خود از ظلم و ستم مى

سوگند به خدا اگر تمام شب را بر روى خارهاى سعدان به سر ببرم و يا با غل و زنجیر به اي  سو و آن »

ارم تا خدا و پیامبرش را در روز قیامت، در حالى ملاقات كنم كه به بعضى از تر د سو كشیده شوم، خوش

 «بندگان ستم، و چیزى از اموال عمومى را غصب كرده باشم.

نمتود الگتويى از  گفت بدان پايبند بود و به طور عملى سعى متى امام على)ع( رهبرى بود كه آنچه را مى

گر سازد. دوره كوتاه مدت زمامتدارى او فرصتتى  م هلوهطلب در مكتب اسلا زمامدار عادل و پیشواى حق

بود تا بتواند اهداف خود را با طراحى اصول مديريتى تمقق بخشد هرچند مشكلاتى كه رخ نمود مانع از 

 هاى ايشان گرديد. عملى شدن برنامه

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#018#018
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#019#019
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#020#020
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#021#021
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 . معیارهاى انتخاب كارگزاران1-1

تمقق هامعه مطلوب خويش كمتك نمايتد،  توانهت به اهداف حضرت على)ع( در يكى از عواملى كه مى

انتخاب كارگزاران شايهته و صالح بود و همان گونه كه پیشتر اشاره شد، اي  امتر يكتى از اصتول مهتم 

شتود كته او در  البلاغه مشخص متى رفت. با تأمل در سخنان حضرت در نهج مديريت ايشان به شمار مى

آورده و متناسب با نوع مهؤولیت و وظیفه، متلاك و  انتخاب كارگزاران حكومت دقت لازم را به عمل مى

رتبه خود نیز معیارهاى لازم را در انتخاب  گرفته است. ساس به كارگزاران عالى معیارهايى را در نظر مى

 نموده است. عناصر تمت امر، توصیه مى

ضتايى و ... بتر هاى مختلف سیاسى، نظامى، متالى، ادارى، ق امام على)ع(، كارگزاران خود را در مهؤولیت

كرد. علاوه بتر معیارهتاى عمتومى و مشتترك در  هايى متناسب با سمّات آنان انتخاب مى اساس شاخصه

ها،  هاى عقیدتى و اخلاق فردى مانند عقیده به اسلام، ايمان، تقوا، حهُ  سابقه و اي  قبیل ويژگى هنبه

رد تا با ايجاد نظام مديريتى كارآمد و ك هاى ديگرى را در انتخاب كارگزاران رعايت مى معیارها و شاخصه

شايهته، امور مردم به بهتري  شكل انجام شده و عدالت اهتمتاعى تمقتق يابتد. بتدي  صتورت، ايشتان 

سالارى توأم نمتود و كوشتش كترد تتا حكومتت دينتى در  گرايى و شايهته ديندارى و تعهد را بافضیلت

 خدمت مردم را مهتقر سازد.

بكر كه به سبب عزل شدنش از حكومت مصر دلگیر شده بتود دلايتل  ابى د ب اى به ممم حضرت در نامه

 فرمايتد: هتاى مالتك متى عزل او و انتخاب مالك اشتر را به هاى وى بیان نموده است. او در بیان ويژگى

مان وا عالتتى  اّن ا الر اهُتتلا ال اتتذى» را كتتانا راهُتتلان لانتتا ناصتتّ ديدان ناقمّتتان؛عاتتدُو ّ  كنُْتتتُ وال ایتُْتتهُ اامْتترا مّصتتْ  [12]نا شتتا

همانا مردى را كه فرماندار مصر قرار داده بودم نهبت به ما خیرخواه و به دشمنان ما ستختگیر و درهتم 

 «كوبنده بود.

 ز همله معیارهاى انتخاب مالك براى مهؤولیت فرماندارى مصر، ذكر شده است:در اي  نامه، موارد زير ا

 خیرخواهى نهبت به رهبر و امام هامعه،. 1

 صلابت و قدرت مقابله در برابر دشم  و عدم مهاممه و سازش با مخالفان،. 2

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#022#022
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 توانايى لازم براى انجام مهؤولیت.. 3

هايى مانند خیرخواهى، تلاش و كوشش،شجاعت و توانايى، بكر نیز معیار ابى هاى مممد ب  در بیان ويژگى

مردم مصر، آنگاه كه مالتك اشتتر را بته  اى ديگر به در نامه [13]قدرت دفاع و پاسدارى را نام برده است.

نموده و همتان متوارد را از معیارهتاى انتختاب وى  هايى توصیف نمايد، او را با ويژگى عزام مىسوى آنها ا

 براى وظیفه ولايتدارى برشمرده است از همله:

 ممافظت و حراست از مهؤولیت )تعهد و احهاس مهؤولیت(،. 1

 كوشا و فعال بودن،. 2

 شجاعت و نترسیدن از دشم ،. 3

 ،صلابت و شجاعت بر بدكاران. 4

 قاطعیت و بُر ندگى در امور،. 5

 اطاعت از رهبرى و امام هامعه،. 6

 خیرخواه مردم بودن،. 7

 گرايى(، بر معیار حق عمل نمودن )حق. 8

 برخوردارى از تدبیر و قدرت حل مشكلات.. 9

خوابتد و در  اى از بندگان خدا را بته ستوى شتما فرستتادم كته در روزهتاى وحشتت نمتى م  بنده»... 

هتاى آتتش تنتدتر استت، او مالتك پهتر  گرداند، بر بدكاران از شعله ترس از دشم  روى نمى هاى لمظه

حارث ماذحّجى است. آنجا كه با حق استت، ستخ  او را بشتنويد، و از او اطاعتت كنیتد، اوشمشتیرى از 

اتر است. اگر شتما را فرمتان كتو   شود، و نه ضربت آن بى شمشیرهاى خداست كه نه تیزى آن كُند مى

نشینى و حمله، بدون فرمان  دن داد، كو  كنید و اگر گفت بايهتید، بايهتید، كه او در پیشروى وعقبكر

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#023#023
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كند. مردم مصر، م  شما را بتر ختود برگزيتدم كته او را بتراى شتما فرستتادم، زيترا او را  م  اقدام نمى

 [14]«پهتتتتتنديدم. خیرختتتتتواه شتتتتتما ديتتتتتدم، و سرستتتتتختى او را در برابتتتتتر دشتتتتتمنانتان

عتبه را براى فرماندارى مصر انتخاب نمايد. در  كند كه قصد داشته هاشم ب  امام)ع( در سخنى اشاره مى

اى اداره ايالت مهمى مانند مصر كه مورد كند كه بر بیان علت اي  انتخاب، به دو ويژگى مهم او اشاره مى

 طمتتتتتع معاويتتتتته و در معتتتتترض تهتتتتتاهم ستتتتتااهیان او قتتتتترار داشتتتتتت، متتتتتؤتر بتتتتتود:

 مقاومت و پايدارى در برابر دشم ،. 1

 [11]اى كه فرصت تاخت و تاز نیابد. شدت و صلابت بر دشم  به گونه. 2

در عهدنامه حضرت به مالك اشتر از كتارگزاران برههتته حكومتت، معیارهتايى در انتختاب مشتاوران و 

وزيران و ديگر نیروهاى انهانى ذكر شده كه اهتمام و حهاسیت ايشان را در تعیی  كارگزاران حكومت و 

ديدگاه او، مشاوران نبايد بخیل، ترسو و حريص باشتند. زيترا دهد. از  شايهتگى و سلامت آنان نشان مى

ترساند. فرد ترسو در انجام كارها، روحیه  دارد و از تنگدستى مى فرد بخیل، زمامدار را از نیكوكارى باز مى

دهتد. چتون ريشته همته ايت   كند و فرد حريص، حترص را در نظرهتا زينتت متى زمامدار را سهت مى

داوند است، اي  افراد از هنبه اعتقادى نیز ضعیف بتوده و ويژگتى لازم را بتراى ها، بدگمانى به خ خصلت

مشورت ندارند. اما وزيران، نبايد سوء سابقه داشته و قبلان در خدمت بدكاران و حكام ستمگر بوده باشند، 

كاران گويى، و كهانى كه ستتم بلكه بايد از افراد خوشنام، داراى قدرت تفكر و رأى، صراحت بیان در حق

 [11]را يارى نكرده باشند، انتخاب گردند.

بدتري  وزيران تو، كهى است كه پیش از تو وزير بدكاران بوده، و در گناهان آنان شركت داشته، پتس »

دهنتدگان ستتمكارانند. تتو  مرم راز تو باشند، زيرا كه آنان ياوران گناهكاران ويارىمبادا چنی  افرادى م

امثال آنها را داشته، اما گناهان و كتردار زشتت  بايد هانشینانى بهتر از آنان داشته باشى كه قدرت فكرى

ى كمتك را بر ستمى يتارى نكترده، و گناهكتارى را در گنتاه آنها را نداشته باشند. كهانى كه ستمكارى

تر، و ياريشان بهتتر، و مهربانیشتان بیشتتر، و دوستتى  گونه از افراد بر تو سبك نرسانده باشند. هزينه اي 

آنان،  آنان با غیرتوكمتر است. آنان را از خواص، و دوستان نزديك و رازداران خود قرار ده، ساس از میان

پهتندد تتو را  نمتى ه ختدا بتراى دوستتانشترند، و در آنچه را ك گويى از همه صريح افرادى را كه در حق

 [17]«متتتتددكار نباشتتتتند انتختتتتاب كتتتت ، چتتتته خوشتتتتايند تتتتتو باشتتتتد ياناخوشتتتتايند.

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#024#024
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 دانتتد: ان بتتراى مشتتورت متتىامتتام)ع(، افتتراد عاقتتل، دانشتتمند، باتجربتته و ممتتتاط را بهتتتري  كهتت

 [12]«وا الْعلّْتتتتتمّ وا اوُلتتتتتوُا الت اجتتتتتارّبّ وا الْماتتتتتزْم.  خایْتتتتترُ ماتتتتت ْ شتتتتتاوارْتا ذوى الن هُتتتتتى»

 است:« خداترسى» معیار ديگرى را كه در انتخاب مشاور ذكر كرده،

 ترسند مشورت ك  تا به  با افرادى كه از خدا مى [19]اُموُرّكا ال اذي ا ياخْشاوْنا الل اها تارشُْدْ؛  شاوّرْ فى»

 «حقیقت برسى.

 كشتتتد: نتتتادان پرهیتتتز داده زيتتترا رأى او انهتتتان را بتتته هلاكتتتت متتتىاز مشتتتاوره بتتتا فتتترد 

 [21].« رأىُ الْجاهّلّ يُرْدى»

داند كه زمامداران و كارگزاران يتك نظتام  مى [21] اصولان آن حضرت، مشورت كردن را پشتیبان نیكويى

شتوند و از استتبداد رأى كته موهتب  نیاز از آن نیهتند زيرا با اي  عمل در عقول ديگران شريك متى بى

 [22]كنند. هلاكت است پرهیز مى

نمايد پس از اينكه مورد آزمايش قرار گرفتند به كار گماشته  حضرت در باره كارمندان دولت سفارش مى

ندان دولت بتا نمايد كه كارم شوند و در انتصاب آنان حتمان با صاحب نظران مشورت شود. وى توصیه مى

 هاى زير انتخاب شوند: ويژگى

 باتجربه باشند،. 1

 باحیا باشند،. 2

 هتتتاى اصتتتیل و بتتتاتقوا باشتتتند كتتته در مهتتتلمانى ستتتابقه درخشتتتانى دارنتتتد. از خانتتتدان. 3

تتر، و آبرويشتان ممفتوظتر و  اختلاق آنتان گرامتى»ها آن استت كته  دلیل انتخاب افرادى با اي  ويژگى

 [23]«نگتتتتتترى آنتتتتتتان بیشتتتتتتتر استتتتتتت. آينتتتتتتدهشتتتتتتان كمتتتتتتتر، و  ورزى طمتتتتتتع

در انتخاب نويهندگان و منشیان امور ادارى نیز معیارهايى را برشتمرده از هملته اينكته: صتالح باشتند، 

در نباشند، در انجام وظتايف ممولته كوتتاهى  اشند، گهتاخ و پردهروحیه تجاوزگرى و سركشى نداشته ب

نكنند، فراموشكار نباشند، در تنظیم قرارداد سهتى نورزنتد، منزلتت و قتدر ختود را بشناستند، امانتتدار 

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#028#028
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#029#029
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http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#032#032
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باشند، آتارى نیكو در میتان متردم بته هتا گذاشتته باشتند، و بتراى زمامتداران قبلتى چگونته ختدمت 

 [24]اند. كرده

در انتخاب فرماندهان نظامى نیز به دلیل اهمیت سااه در هامعه اسلامى بتر رعايتت معیارهتايى تأكیتد 

 نموده كه موارد زير از آن همله است:

، رحیم بر ناتوان، شديد بر اقويا، عدم تجاوزهنگام شدت عمل، خیرخواه، پاكدام ، شكیبا، صبور، عذرپذير

عدم سهتى هنگام ناتوانى، اصالت خانوادگى، پارستايى ختانواده، ستوابق نیكتو، دلاورى و سلمشتورى و 

 گتتتتتر ستتتتتربازان، و ... بخشتتتتتندگى، شخصتتتتتیت متتتتتتی  و موهتتتتته، مهربتتتتتان، يتتتتتارى

ى خدا و پیامبر)ص( و امام تو بیشتر، و دام  براى فرماندهى سااه كهى را برگزي  كه خیرخواهى او برا»

تر، شكیبايى او برتر باشد، از كهانى كه دير به خشم آيد، و عذرپذيرتر باشد، و بر نتاتوان رحمتت  او پاك

آورد، و با قدرتمندان، با قدرت برخورد كند، درشتى او را به تجاوز نكشاند، و ناتوانى او را از حركتت بتاز 

دار، داراى شخصیت حهتاب شتده، خانتدانى پارستا، داراى  هاى ريشه ان با خانوادهندارد. ساس در نظامی

سوابقى نیكو و درخشان، كته دلاور و سلمشتور وبخشتنده و بلندنظرنتد، روابتص نزديتك برقترار كت  ... 

باشد كه از همه بیشتر به سربازان كمك رساند، و از امكانات مالى  تري  فرماندهان سااه تو، كهى برگزيده

 [21]...«ود بیشتر در اختیارشان گذارد خ

هانى، اختلاف  نصر و شريح ب  در يكى از مانورهاى نظامى، وقتى میان دو ت  از فرماندهان لشكر، زياد ب 

 )ع( مالك اشتر را به سمّات فرمانده كل برگزيد و به سوى آنان فرستتاد. دلايتل بالا گرفت، امیرالمؤمنی

انگارى، عدم لغزش، عدم افراط و تفريص در رفتار ذكر  انتخاب مالك را به فرماندهى، عدم سهتى و سهل

 [21]نموده است.

از ديگر مناصب حكومتى كه امام على)ع( در باره دارنده آن معیارهايى را توصیه نمتوده، قضتاوت استت. 

قضاوت عادلانه و داورى به حق از امورى است كه در برقرارى امنیت عمتومى و فتراهم نمتودن رضتايت 

هته كه از روى حق داورى نموده و از مهیر مردم مؤتر است. اي  امر منوط است به انتخاب قاضیانى شاي

انصاف و عدالت خارج نشوند. به لمتا  اهمیتت قضتاوت در هامعته، حضترت هتم در انتختاب قاضتیان 

هتاى لازم را در بتاره آنتان  معیارهايى را توصیه كرده و هم پس از گماشته شدن به اي  منصب، سفارش

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#034#034
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#035#035
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#036#036
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آنان مهلص نگردد. معیارهتايى كته در انتختاب قاضتى نموده تا به ظلم و ستم وارد نشده و دنیاطلبى بر 

 توصیه نموده عبارتند از:

 برتري  فرد در علم قضا،. 1

 پرحوصله و صبور،. 2

 پذير، اشتباه. 3

 اهل بررسى و تمقیق،. 4

 داراى مناعت طبع،. 5

 ممتاط در شبهات،. 6

 ناپذير، خهتگى. 7

 گیر، پى. 8

 شكیبا،. 9

 قاطع در فصل خصومت،. 11

 استمكام اراده و تبات رأى )كه در اتر مدح و ستايش، وسوسه نشود و با تملق ديگران منمرف . 11

 نگردد(.

 نمايد: آنگاه سفارش مى

هاى او بینديش و آنقتدر بته او بتبخش كته نیازهتاى او  پس از انتخاب قاضى، هرچه بیشتر در قضاوت»

لت آنقدر او را گرامى دار كه نزديكان تو، بته برطرف گردد و به مردم نیازمند نباشد، و از نظر مقام و منز

 [27]«نفتتتتوذ در او طمتتتتع نكننتتتتد، تتتتتا از توطهتتتته آنتتتتان در نتتتتزد تتتتتو در امتتتتان باشتتتتد.

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#037#037
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مصتون مانتدن دستتگاه ادارى كشتور از انمتراف،  حضرت براى سالم ماندن كارمندان پس از انتختاب و

 ستتازى نظتتام متتديريت كشتتور مؤتراستتت: متتواردى را توصتتیه نمتتوده كتته رعايتتت آنهتتا در ستتالم

 بررسى رفتار و عملكرد كارگزاران،. 1

 گماشت  عیون راستگو و اهل وفا براى نظارت بر اعمال آنان.. 2

 و بتتتا متتتردم مهربتتتان باشتتتند.دار  شتتتود كتتته آنهتتتا امانتتتت ايتتت  بررستتتى و نظتتتارت ستتتبب متتتى

گردد، در نتیجه بته امتوال بیتت  نیازى و اصلاح آنان مى پرداخت حقوق كافى به آنان، زيرا موهب بى. 3

 كنند. زنند و در امانات خیانت نمى المال دست نمى

 [22]مجازات و توبی  شديد كهانى كه خیانت ورزند.. 4

 ها ها و دستورالعمل . توصیه2-1

ها و رهنمودهاى لازم به آنان است  يكى از اقدامات حضرت على)ع( نهبت به كارگزاران خود، ارائه توصیه

كتارگزاران بتر متردم تا با انجام نیكوتر مهؤولیت خود، رضايت عمومى مردم تأمی  گردد و از ناحیه اي  

ظلم و ستم روا نگردد. او به طرق مختلف، با گماشت  عیون، كهب اخبار و اطلاعات، بر اعمتال و رفتتار 

هتاى متعتددى،  كترد. در نامته كرد و از كوچكتري  خطاى آنان، اغماض نمتى كارگزاران خود نظارت مى

كند و نیز آنتان را از  ا مردم سفارش مىكارگزاران خود را در امر مهربانى نمودن و برخورد نیكو داشت  ب

هابرحتذر  و نادرست و ظلم و ستم با مردم و خیانت و دزدى در بیت المال و دارايى انهتان برخورد خش 

اى در امور بیت المال مهتلمانان تخطتى كترده، ياكتار ناشايهتت انجتام  دارد. حتى كهانى را كه ذره مى

 خواند. ل و براى مماكمه نزد خود فرامىكند، گاهى آنها را عز اند توبی  مى داده

 . فرمانداران1-2-1

هجرى به سوى مصر فرستتاد،  37بكر، هنگامى كه او را در آغاز سال  ابى اى به مممد ب  امام)ع( در نامه

هايى در باره اخلاق اهتماعى و رفتار با مردم نموده، به ويژه او را به فروتنى، نرمخويى و مهربانى،  سفارش

ويى و خوشرويى، رفتار مبنى بر مهاوات با مردم توصیه نموده است. ساس خطاب به او در برابر ر گشاده

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#038#038
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 دهتتد، از هملتته: انتختتابش بتته سرپرستتتى لشتتكر بتتزرر مصتتر، بتتر رعايتتت اصتتولى تتتذكر متتى

 ها و تمن یات دل، مخالفت با خواسته. 1

 دفاع از دي ،. 2

 به خشم نیاوردن خدا به خاطر رضايت ديگران،. 3

 [29]برپاى داشت  نماز اول وقت.. 4

در بامداد و شتامگاه در يتك مجلتس »دهد كه  عباس، رهنمود مى به فرماندار خود در شهر مكه، قُثام ب 

هاى دينى دارند با فتواها آشنايشان بگردان، و ناآگتاه را آمتوزش  عمومى با مردم بنشی ، آنان كه پرسش

ات دربتانى  دم، و هتز چهترهرسانت با مر ده، و با دانشمندان به گفتگو بارداز، هز زبانت چیز ديگرى پیام

وهود نداشته باشد، و هیچ نیازمندى را از ديدار خود ممروم مگردان زيرا اگر در آغاز از درگاه تتو رانتده 

شود، گرچه در پايان حاهت او برآورده شود ديگر تو را نهتايد. در مصرف اموال عمومى كه در دست تتو 

و گرستنگان پیرامونتت بتبخش، و بته مهتتمندان و همع شده است انديشه ك ، و آن را به عیالمنتدان 

نیازمندانى كه سخت به كمك مالى تو احتیاج دارند برسان، و مازاد را نزد ما بفرست تا در میتان متردم 

 [31]«نیازمندى كه در اي  سامان ههتند تقهیم گردد.

هتاى فرمانتدارى و اختلاق  هجترى، مهتؤولیت 32اى ديگر به يكى از كتارگزاران ختود در ستال  در نامه

كند. اي  رهنمودهتا همته  اهتماعى را كه براى يك حاكم در قلمرو اسلامى ضرورى بوده است، بیان مى

 انمراف كارگزاران و ... ارائته شتده استت:براى تأمی  امنیت مردم، سلامت هامعه اسلامى، هلوگیرى از 

 حفظ مرزهاى كشور اسلامى،. 1

 يارى دي ،. 2

 توأم ساخت  شدت با مدارا در رفتار اهتماعى،. 3

 تواضع در برابر مردم،. 4

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#039#039
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#040#040
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 رويى و فروتنى با مردم، گشاده. 5

 [31]ها(. تفاوت نگذاشت  در برخورد با مردم )رعايت مهاوات با انهان. 6

هجرى به فرماندارى بصره منصوب نمود،  31عباس، هنگامى كه او را در سال  اى به عبدالل اه ب  و در نامه

لس رستمى و در مقتام در اخلاق فرماندهى، مواردى چون گشاده رويى با مردم هنگام ديتدار و در مجتا

اى ديگر به همی  كارگزار، او را به متدارا  و در نامه [32]نمايد داورى، و پرهیز از خشم را به او توصیه مى

 [33]كنتتتد. هتتتاى آنتتان ستتتفارش متتى ت از دلو رفتتتار نیتتك بتتتا متتردم قبايتتتل و زدودن وحشتت

 حكومتى، موارد زير را مطرح نموده است: حضرت در سخنى ديگر، در اخلاق كارگزاران

 اهتمام به قرآن و عمل به احكام آن،. 1

 گیرى از حوادث تاري ، عبرت. 2

 توهه به خدا و معاد،. 3

 سخ  گفت  به حق،. 4

 پرهیز از كارى كه مهلمانان را ناخوشايند است،. 5

 عدم ارتكاب خلاف در پنهانى،. 6

 فرو خوردن خشم،. 7

 بخشش هنگام قدرت،. 8

 فروتنى هنگام خشم،. 9

 مدارا در حكومت،. 11

 هاى خداوند، نیكو داشت  نعمت. 11

 هاى موهود، تباه نكردن نعمت. 12

 حفظ آبرو،. 13

 ها(، راز نگهدارى )بازگو نكردن همه شنیده. 14

 خردان و خلافكاران، پرهیز از دوستى با بى. 15

http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#041#041
http://www.nezam.org/persian/books/hukoomate-e_alavi_kar_gozaran/03.htm#042#042
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 هاى غافل، ستمگر و باطل، پرهیز از گروه. 16

 ها، هاى بدسابقه و ممل فتنه پرهیز از حضور و نشهت  در مكان. 17

 نشینى با فاسقان،برحذر بودن از هم. 18

 گرامى داشت  خدا و اطاعت از او،. 19

 دوست داشت  دوستان خدا،. 21

 توهه به افراد ضعیف،. 21

 [34]مدارا با نفس در واداشت  به عبادت )عدم تممیل و اكراه بر آن(.. 22

دارى و شتیوه  در فرمان حضرت على)ع( به مالك اشتر كته منشتورى استت مشتتمل بتر آداب مملكتت

بايهتت در قلمترو تمتت اداره و  حكمرانى و مديريت نظام اسلامى، از ابعاد مختلفى كه يك حكمران مى

ى و شیوه سلوك حاكم با اش عمل نمايد، سخ  به میان آمده است. ايشان در باره رفتار سیاس فرمانروايى

مردم و معیارهاى انتخاب مشاوران و وزيران و ديگر نیروهاى انهتانى بتراى همكتارى و مشتورت و اداره 

 اى را مطتتترح نمتتتوده استتتت. امتتتور، حتتتتى دوستتتتى و مصتتتاحبت بتتتا افتتتراد، نكتتتات ارزنتتتده

به نموه ارتباط بتا  دهد، ساس هاى شخصى، مالك را بر انجام يا نهى از امورى دستور مى ابتدا در ويژگى

پردازد و هشتدارهاى لازم  مردم و اقشار مختلف اهتماعى، و رعايت معیارها در انتخاب عوامل انهانى مى

دهتد. اصتلاح كتار متردم، آبتادانى شتهرها، نبترد بتا  را در صفاتى كه زمامدار نبايد داشته باشد به او مى

 يتك كتارگزار گذاشتته شتده استت.هتايى استت كته بتر عهتده  آورى ختراج، مهتؤولیت دشمنان، همع

 در ضتتتتتتترورت خودستتتتتتتازى، نكتتتتتتتات زيتتتتتتتر را يتتتتتتتادآورى كتتتتتتترده استتتتتتتت:

هاى الهى، ضايع نهاخت  دستورات الهى، يارى نمتودن  خداترسى و اطاعت از او، پیروى واهبات و سن ت

خدا به تمام وهود، باز داشت  نفس از هواها و آرزوها و سركشى، اعمال صالح، مهار كردن هتواى نفتس، 

 اهتناب از ممرمات.

 آنگتتتاه در اختتتلاق اهتمتتتاعى و روش برختتتورد بتتتا متتتردم، متتتوارد زيتتتر را توصتتتیه نمتتتوده استتتت:

 مهربانى و دوستى با مردم،. 1

 عفو و بخشش بر خطاهاى احتمالى آنان،. 2
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 عدم سختگیرى و كیفر دادن مردم،. 3

 مهار كردن خشم و خشونت،. 4

 مردم، بینى در رفتار با عدم تكبر و خودبزرر. 5

 پرهیز از غرور و خودپهندى،. 6

 رعايت انصاف با مردم و خويشان و نزديكان،. 7

 گرايى، خواهى و مردم گرايى و عدالت حق. 8

 عدم تكیه بر خواص به بهاى خشم عمومى مردم،. 9

 هويان از خود، دور ساخت  عیب. 11

 ها، ها و زشتى پوشانیدن بدى. 11

 ها، ها و كینه رفع دشمنى. 12

 چی ، عدم تصديق سخ . 13

 پیوند با پرهیزكاران و راستگويان،. 14

 فضیلت دادن نیكوكار بر بدكار،. 15

 نیكوكارى به مردم براى هلب اعتماد آنان،. 16

 تخفیف مالیات،. 17

 عدم اهبار مردم به كارى كه دوست ندارند،. 18
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 هاى پهنديده هامعه، حفظ آداب و سنت. 19

 آور، زيان بدعت نگذاشت  آداب. 21

گفتگو و مباحثه با دانشمندان و حكیمان كه مايه آبادانى و اصلاح شهرها و برقترارى نظتم و قتانون . 21

 خواهد بود،

 رسیدگى به امور ممرومان و مهتضعفان هامعه،. 22

 فاصله نگرفت  از مردم )حضور در همع مردم(،. 23

 متعدد ديگر ...امتیاز ويژه ندادن به خويشان و نزديكان، و موارد . 24

ها داده است. مانند پرهیز از خونريزى ناحق، پرهیز از خودپهتندى و  اما هشدارهايى نیز در برخى زمینه

گذارى بر مردم و خلف وعده، پرهیز از شتابزدگى و سهتى در كارهتا، برحتذر  خودستايى، پرهیز از من ت

 [31]ناپهتند را هتم ذكتر كترده استت.بودن از امتیازخواهى، و اترات نتاگوار هتر كتدام از ايت  صتفات 

به دلیل توهه خاص آن حضرت به ممرومان و مهتضعفان، در میان اقشار مختلف اهتماعى، بر اي  قشر 

 ه رعايتتت حقتتوق و حتتل مشتتكلات آنهتتا دستتتور داده استتت:اى نمتتوده و كتتارگزاران را بتت تأكیتتد ويتتژه

اى ندارنتد )و عبارتنتد( از  خدا را، خدا را! در خصوص طبقات پايی  و ممروم هامعته، كته هتیچ چتاره»

گیران، نیازمندان، گرفتاران، دردمندان ... پس براى خدا پاسدار حقى باش كته خداونتد بتراى ايت   زمی 

هاى غنیمتى استلام را در هتر  هاى زمی  بیت المال، و بخشى از غله طبقه معی  فرموده است: بخشى از

تتري  آنتان ستهمى  شهرى به طبقات پايی  اختصاص ده، زيرا براى دورتري  مهلمانان هماننتد نزديتك

باشى. مبادا سرمهتى حكومت، تو را از رسیدگى بته آنتان  مهاوى وهود دارد و تو مهؤول رعايت آن مى

تتر نخواهتد بتود.  هاى كوچك جام كارهاى فراوان و مهم عذرى براى ترك مهؤولیتباز دارد، كه هرگز ان

همواره در فكر مشكلات آنان باش، و از آنان روى برمگتردان، بته ويتژه امتور كهتانى را از آنتان بیشتتر 

شتمارند و كمتتر بته تتو  آيند و ديگتران آنتان را كوچتك متى رسیدگى ك  كه از كوچكى به چشم نمى

اى عمل ك  كه در پیشگاه خدا عذرى داشته باشى، زيترا  ... در رفع مشكلاتشان به گونه دسترسى دارند

اى بارداز كه در نزد  اي  گروه در میان رعیت بیشتر از ديگران به عدالت نیازمندند و حق آنان را به گونه
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دارنتد،  نیاز برنمىاى ندارند و دست  خدا معذور باشى. از يتیمان خردسال، و پیران سالخورده كه راه چاره

پیوسته دلجويى ك  كه مهؤولیتى سنگی  بر دوش زمامداران است ... پس بخشتى از وقتت ختود را بته 

كهانى اختصاص ده كه به تو نیاز دارند، تا شخصان به امور آنان رسیدگى كنى، و در مجلتس عمتومى بتا 

ن و ياران و نگهبانتان ختود را از سترّ آنان بنشی  و در برابر خدايى كه تو را آفريده فروت  باش، و سربازا

 [31]«راهشان دور ك  تا سخنگوى آنان بدون اضطراب در سخ  گفت  با تو گفتگو كند.

 . مأموران مالى2-2-1

هاى خاص حضرت على)ع( نهتبت بته كتارگزاران بیتت المتال و متأموران  حهاسیتها و  يكى از دغدغه

آورى خراج و زكات بود كه با امور مالى مردم سر و كار داشتند. زيترا در ايت  مهتؤولیت، احتمتال  همع

سختگیرى بر مردم براى وصول مالیات، روا داشت  ستم و اهماف، گاهى نیز خیانت و تخلتف در امانتت 

هاى متعدد، ضم  هشدار به مأموران خود، دستور العمل كلى را در  رو، ايشان در نامه ز اي وهود داشت. ا

آورى مالیات بیان نموده و آنان را از رفتتار غیتر انهتانى و دون شتأن يتك  شیوه برخورد با مردم و همع

 كارگزار اسلامى برحذر داشته است.

اى وارستى كنتد كته  مالیات و بیت المال را به گونهاز ديدگاه امام)ع(، حاكم اسلامى در قلمرو خود بايد 

دهندگان، عامل اصلاح امور ديگر اقشار هامعه  دهندگان باشد، زيرا بهبودى مالیات و مالیات صلاح مالیات

دهندگان اصلاح نشود كار ديگران نیز سامان نخواهتد گرفتت زيترا همته متردم  باشد و تا امور مالیات مى

 دهندگانند. خور مالیات و مالیات نان

آورى ختراج باشتد زيترا ختراج هتز بتا آبتادانى فتراهم  بايد تلاش حاكم در آبادانى زمی  بیشتر از همع

گردد، و آن كس كه بخواهد خراج را بدون آبادانى مزارع به دست آورد، شهرها را خراب، و بنتدگان  نمى

 ختتتتتتتتدا را نتتتتتتتتابود، و حكتتتتتتتتومتش هتتتتتتتتز انتتتتتتتتدك متتتتتتتتدتى دوام نیتتتتتتتتاورد.

د كه اگر مردم شكايت كردند از سنگینى مالیات يا دچتار شتدن بته آفتات وحتوادث كن وى سفارش مى

عمتل، و مهربتانى بتا  مختلف، در گرفت  مالیات به میزانى تخفیف ده تا امورشان سامان گیرد. زيرا با اي 

مردم به سوى زمامتدار هلتب  مردم و گهترش عدالت در بی  آنان، خشنودى آنها حاصل شده واطمینان

آنها گذاشته شود با شادمانى خواهند پتذيرفت،  شد. آنگاه اگر در آينده كارى پیش آيد و به عهده خواهد

 [37]كنتتتتتد. زيتتتتترا عمتتتتتران و آبتتتتتادى، قتتتتتدرت تممتتتتتل متتتتتردم رازيتتتتتاد متتتتتى
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ه و يكم كه به كارگزاران بیت المال نوشته شده، در اختلاق اهتمتاعى آنتان، متوارد زيتر را در نامه پنجا

 توصیه نموده است:

 رعايت انصاف در روابص با مردم،. 1

 شكیبايى در برآورده ساخت  نیازهاى آنان،. 2

 هاى مشروع، ممروم ننمودن مردم از خواسته. 3

 عدم فروش اموال مردم براى گرفت  مالیات،. 4

 عدم توسل به خشونت و شكنجه براى وصول مالیات،. 5

 درازى نكردن به اموال مردم، دست. 6

 پند و اندرز به نفس )خودسازى(،. 7

 خوشرفتارى با سااهیان،. 8

 كمك به مردم فرودست،. 9

 تقويت دي  خدا،. 11

 انجام واهبات الهى.. 11

را به دارندگان اي  مهؤولیت يادآورى نموده استت. اى ديگر، مواردى از اخلاق كارگزاران مالیاتى  در نامه

 در ايتتتتت  نامتتتتته تصتتتتتتريح شتتتتتده كتتتتتته يتتتتتك متتتتتأمور امتتتتتتور متتتتتالى بايتتتتتتد:

 قول او با عملش تطابق داشتته باشتد، يعنتى آشتكار و پنهتانش و گفتتار و كتردارش در تضادنباشتد.. 1

 امانت الهى را باردازد.. 2

 عبادت را خالصانه انجام دهد.. 3
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 نباشد. با مردم تندخو. 4

 به مردم دروغ نگويد.. 5

 اعتنايى نكند. به مردم بى. 6

 به حقوق مردم وفادار باشد.. 7

 [32]دار باشد. امانت. 8

متردم، بترادران دينتى، و »ت كه از ديتدگاه ايشتان اي  همه تأكید بر رعايت حقوق مردم بدان سبب اس

وى ساس مأموران مالیتاتى را بته اداى وظیفته  [39]«باشند. دهندگان در استخراج حقوق الهى مى يارى

دهتد كته مبتادا از استتیفاى حقتوق  در امانت در پیشگاه خداوند توهه مى خود و عقوبت سنگی  تخلف

 ممرومان هامعه دريغ ورزند:

كنتى ستهمى معتی  ، و حقتى روشت  استت و شتريكانى از  بدان! براى تو در اي  زكاتى كه همتع متى»

آنتان دهیم، تو هم بايتد نهتبت بته حقتوق  مهتمندان و ضعیفان دارى، همان گونه كه ما حق تو را مى

وفادار باشى، اگر چنی  نكنى در روز رستاخیز بیش از همه دشم  دارى، و واى بر كهى كه در پیشتگاه 

كنندگان و آنان كه از حقشان ممرومند، و بدهكاران و ورشكهتتگان و  خدا، فقرا و مهاكی ، و درخواست

 [41]«در راه ماندگان، دشم  او باشند و از او شكايت كنند...

آورى زكات و خراج، مهربانى و مدارا نمودن با متردم استت  هاى مهم حضرت به متصديان همع از توصیه

را در نظتر دهد ايشان در كارهاى كوچك و بزرر، پنهان و آشكار، عدل و درستى و انصاف  كه نشان مى

متردم بتود. او هنگتام اعتزام متأمور  داشت و در پى اقامه حق در هامعه و رفتاه حتال و امنیتت عمتومى

 داد: آورى مالیتتتتتات، دستتتتتتورالعملى بتتتتتدي  شتتتتترح در اختیتتتتتاروى قتتتتترار متتتتتى همتتتتتع

با ترس از خدايى كه يكتاست و همتايى ندارد حركت ك . در سرّ راه، هیچ مهلمانى را نترستان، يتا بتا »

از زمی  او نگذر، و افزونتر از حقوق الهى از او مگیر. هرگاه به آبادى رسیدى، در كنار آب فرود آى، و زور 

وارد خانه كهى مشو، ساس با آرامش و وقار به سوى آنان حركت ك ، تا در میانشان قرارگیرى، به آنهتا 

گتر و  ى مانند اشخاص ستلطهسلام ك ، و در سلام و تعارف و مهربانى كوتاهى نك  ... آنگاه كه وارد شد
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سختگیر رفتار نك ، حیوانى را رم مده و هراسان مكت ، و دامتدار را مرنجتان. حیوانتات را بته دو دستته 

تقهیم ك  و صاحبش را اهازه ده كه خود انتخاب كند. پس از انتخاب اعتراض نك . ساس باقیمانده را 

اب كند و بر انتخاب او خرده مگیر، به همی  به دو دسته تقهیم ك  و صاحبش را اهازه ده كه خود انتخ

گونه رفتار ك  تا باقیمانده، حق خداوند باشد. اگر دامدار از اي  تقهیم و انتخاب پشیمان استت و از تتو 

 [41]«.درخواست گزينش دوباره دارد، همراهى ك ...

 . فرماندهان نظامى3-2-1

هاى فرماندهان نظامى نیز نكاتى را متذكر شده تا به ظلم و  امام على)ع( در اخلاق فرماندهى و مهؤولیت

طلبى آلوده نگردند و در نتیجه عدالت اهتماعى مورد نظر او از سوى اي  نیروهتا مختدوش  ستم و قدرت

یل اينكه از قوه قهريه برخوردارند و وظیفته پاستدارى از مرزهتاى كشتور و تتأمی  نگردد. نظامیان به دل

امنیت مردم را بر عهده دارند، هم مهؤولیتشان خطیر است و هم احتمال تجاوز و سركشى در میان آنها 

باشد. ضم  آنكه فرماندهان نظامى در برابر نیروهاى زير فرمان ختود نیتز وظتايف و تكتالیفى  بیشتر مى

 رند.دا

از ديدگاه امام)ع(، نیروى نظامى يكى از اركان مهم حكومت است كه موهب برقترارى نظتم عمتومى در 

هامعه، امنیت مردم، شكوه رهبران و عزت دي  خواهتد بتود. در عهدنامته مالتك اشتتر، يكتى از اقشتار 

ن را نیتز هتاى مهتم رهبترا كند نظامیان است. يكتى از مهتؤولیت اهتماعى را كه در رأس همه ذكر مى

كند تا آنها با خاطرى آسوده از حتدود و تغتور هامعته استلامى دفتاع  رسیدگى به امور نظامیان ذكر مى

هاى لازم را به فرماندهان نظتامى بته ويتژه در برختورد بتا متردم و  كنند. ايشان در سخنان خود، توصیه

 كتتر استتت:هتتا، متتوارد زيتتر قابتتل ذ رعايتتت حقتتوق آنتتان، نمتتوده استتت. از هملتته ايتت  توصتتیه

 خدا ترسى،. 1

 هاى دنیا، بیمناكى از وسوسه. 2

 هاى آن، مواظبت بر نفس و خواهش. 3

 [42]كنترل خشم،. 4
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 عدالت با رفتار با مردم،. 5

 ستم،عدم ارتكاب به ظلم و . 6

 ها، پرهیز از ناپهندى. 7

 وادار ساخت  نفس به انجام واهبات الهى،. 8

 [43]تلاش در امور مردم به حد توان،. 9

 آزار نرساندن به مردم،. 11

 [44]جاوز،پرهیز از شرارت و ت. 11

 عدم تخطى از حدود خود،. 12

 [41]عدم پافشارى در كارى كه از مهؤولیت فرد خارج است.. 13

حضرت، سااهیان خود را از تجاوز و تعدى به حقوق متردم و آزار و ستتم بته آنتان برحتذر داشتته و در 

كند كه هر يك از سااهیان را كه از مردم بته ستتم چیتزى ستتانند  اى به فرمانداران خود اعلام مى نامه

واقع شد و يا از سرباز و افهرى، ستختى بته متردم وارد شتد كیفر دهند و اگر ستمى از ناحیه سااهیان 

گزارش دهند تا شخص متخلف را از كار بركنار سازد زيرا خود وى مراقب كارهتاى ستااهیان استت و از 

 [41]چنی  اعمال ناشايهتى بیزار است.

او در بیان حقوق متقابل رهبرى و نظامیان، مواردى را مطرح نموده كه در مصونیت نیروهتاى نظتامى از 

 باشد. انمراف و دست زدن به ظلم و ستم مؤتر است. ممورهاى مهم اي  حقوق متقابل به شرح زير مى

 حق نظامیان بر رهبرى

 هنگى،مخفى نداشت  امور با نظامیان هز اسرار  .1
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 مشورت با نیروها در امور هز حكم شرع،. 2 .2

 پرداخت حقوق آنان در موعد مقرر،. 3 .3

 رفتار كردن با آنها بر اساس مهاوات.. 4 .4

 حق رهبرى بر نظامیان

 عدم سرپیچى از فرمان رهبر،. 1

 سهتى نورزيدن در انجام وظايف،. 2

 تلاش براى رسیدن به حق،. 3

 پايدارى در كارها،. 4

 [47]فرماندهان خود. اطاعت از. 5

ايشان با اشاره به علت تباهى هوامع در يك روند تاريخى و نقش زمامداران و فرماندهان نظامى در ايت  

دهد تا عبرت گیرند و مانند فرماندهان  ها توهه مى هامعه انمطاط، آنان را به سنت الهى در تغییر احوال

 ستمگر گذشته عمل ننمايند:

هاى پیش از شما به هلاكت رسیدند، بدان ههت كه حق مردم را نارداختند، پس دنیا را بتا  همانا ملت»

 [42]«دادن بتته دستتت آوردنتتد، و متتردم را بتته راه باطتتل بردنتتد و آنتتان اطاعتتت كردنتتد. رشتتوه

شود، بلكته در  هاى حضرت امیر به كارگزاران خود، صرفان شامل مهربانى و مدارا با مهلمانان نمى سفارش

ده است. براى نمونته باره مردم شهرهايى كه مشرك يا اهل كتاب ههتند نیز همی  برخوردها توصیه ش

ستلمه  ابتى وقتى گروهى از مردم غیر مهلمان يكى از بلاد تمت حكومت حضرت، از حاكم خود )عمر ب 

اى به آن فرماندار، با اشاره به اينكه  كرد( نزد وى شكايت نمودند، ايشان در نامه كه در فارس حكومت مى

پیماننتد، بته او توصتیه  ه بتا مهتلمانان هتمآن مردم سزاوار قهاوت و سنگدلى و بدرفتارى نبوده زيرا ك

كند كه در رفتار با آنان، نرمى و درشتى را به هم آمیزد، رفتارى توأم با شدت و نرمش داشته باشد و  مى
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 [49]روى را در نزديتتتتك كتتتتردن يتتتتا دور كتتتتردن آنهتتتتا رعايتتتتت كنتتتتد. اعتتتتتدال و میانتتتته

از ديدگاه امام على)ع(، كارگزار اسلامى بايد حافظ حقوق انهانى باشد زيرا مردم يا مهلمانند كته بترادر 

باشند. پس بايد با آنان دوست  شوند و يا غیر مهلمان كه در آفرينش همانند او مى دينى او ممهوب مى

اهان و اشتباهات ناخواسته آنان درگذرد و بر آنها آسان گیرد. نه اينكه بتا روحیته و مهربان باشد و از گن

طلبى به كیفر آنان پرداخته و مجبتور بته اطاعتشتان نمايتد و اموالشتان را  تجاوزگرى، خشونت و قدرت

 [11]چااول كند.

 هاى نظارتى . سیاست3-1

هاى مديريتى حضرت على)ع( بود كته بته منظتور اهتراى  تشويق و توبی  كارگزاران حكومت از سیاست

گرفت. او با نظارت و مواظبتت بتر  عدالت و هلوگیرى از بروز انمراف و ظلم و ستم در هامعه صورت مى

هتاى  هتاى متديريتى و اختلاق اهتمتاعى و برنامته ارائه دستتورالعملرفتار و عملكرد كارگزاران خود، و 

گرديتد. ايت   هتاى نفهتانى متى سازندگى فردى به آنان، مانع از دنیازدگى و روآورى ايشان بته وسوسته

هتاى  گرفت، در مجمتوع بته تقويتت بنیتان سازى نیروهاى انهانى صورت مى اقدامات كه به منظور سالم

انجامید. امام)ع(، كارگزاران لايق را  عه و اعتماد بیشتر مردم به زمامدار مىحكومت و امنیت عمومى هام

داد و كارگزاران ضعیف و خیانتكار را نكوهش، مؤاختذه و  هاى ديگر مى ها و مهؤولیت تشويق و مأموريت

ار و بكر، عمتار ياستر و ديگتر يتاران فتداك ابى نمود. سخنان او در باره مالك اشتر، مممد ب  يا بركنار مى

هتا و فراتتر از آن پیونتد عتاطفى و  هتا، لیاقتت دهنده توهه امام به قابلیتت هاى وى از آنان نشان دلجويى

 باشتتتتتتتتتتتتد. معنتتتتتتتتتتتتوى بتتتتتتتتتتتتا كتتتتتتتتتتتتارگزاران شايهتتتتتتتتتتتتته متتتتتتتتتتتتى

عاجلان زُراقى را در  سلمه مخزومى، فرماندار بمري ، پس از آنكه نعمان ب  ابى اى به عمر ب  ايشان در نامه

 نمايتتتتد: نصتتتتب كتتتترد، چنتتتتی  از او دلجتتتتويى متتتتىهجتتتترى بتتتته هتتتتاى وى  31ستتتتال 

آنكه سرزنشى و نكوهشى براى  عاجلان زُرقى را به فرماندارى بمري  نصب كردم، بى همانا م  نعمان اب »

تو وهود داشته باشد، تو را از فرماندارى آن سامان گرفتم، براستى تاكنون زمامدارى را بته نیكتى انجتام 

آنكه مورد سوء ظ  قترار گرفتته يتا سترزنش  سوى ما حركت ك ، بى دادى و امانت را پرداختى. پس به

شده يا متهم بوده و يا گناهكار باشى، كه تصمیم دارم به سوى ستمگران شام حركت كنم. دوستت دارم 

در اي  هن  با م  باشى، زيرا تو از دلاورانى ههتى كه در هن  با دشم ، و برپا داشت  ستون ديت  از 

 [11]«طلبم. آنان يارى مى
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 دهتتد: اى ديگتتر بتته يكتتى از فرمانتتداران ختتود، ايتت  گونتته او را متتورد تشتتويق قتترار متتى در نامتته

غرور گناهكاران را درهم  گیرم و سركشى و همانا تو از كهانى ههتى كه در يارى دي  از آنها كمك مى»

 [12]«كتتنم. كتتوبم و مرزهتتاى كشتتور استتلامى را كتته در تهديتتد دشتتم  قتترار دارنتتد حفتتظ متتى متتى

 د.نماي هاى لازم را در مهؤولیت فرماندارى بدو مى ساس توصیه

هاى زيادى نیز وهود دارد كه بتا كتارگزاران متخل تف بته  در سیره عملى و شیوه مديريتى امام)ع( نمونه

هُبایْراه  ماصقالة ب »اى به يكى از كارگزاران خود به نام  شدت برخورد و آنها را توبی  نموده است. او در نامه

خويشاوند خود تقهیم كرده بود، وى را  هاى كه در اموال مردم تخلف ورزيده و آن را بی  عرب« شیبانى

 كنتتتتتد: دهتتتتتد و بتتتتتدو عتتتتتتاب متتتتتى ستتتتتخت متتتتتورد نكتتتتتوهش قتتتتترار متتتتتى

به خدا سوگند اگر اي  كار راست باشد، در نزد م  خوار شده و منزلت تو سبك گرديده است. پس حق »

گتاه بتاش، پروردگارت را سبك مشمار و دنیاى خود را با نابودى دي  آباد نك  كه زيانكارتري  انهتانى. آ

حق مهلمانانى كه نزد م  پا پیش تو ههتند در تقهیم بیت المال مهاوى است. همه بايد بته نتزد مت  

 [13]«آيند و سهم خود را از م  گیرند.

و امتوال  اى، عتابى به همتی  نمتو دارد كته رعايتت امانتت را نكترده د، طى نامهبه يكى از كارگزاران خو

 [14]خواهد كه حهابش را براى حضرت بفرستد. عمومى را براى خويش برداشته است. از او مى

از ديگر كارگزارانى است كه به سبب خیانت در امانتت بیتت المتال، سترزنش و « هارود عبدى ر ب منذ»

نیكى پدرت مرا فريب داد و گمان كتردم از »اى ضم  يادآورى اينكه  توبی  شده است. امام)ع( طى نامه

و تنفر ختود را  كند و آنگاه بیزارى ، به تخلفات وى اشاره مى«روى كنى و به راه او مى روش او پیروى مى

 كند: از عمل اي  كارگزار چنی  بیان مى

تر است و كهى  ات و بند كفش تو، از تو باارزش اگر آنچه به م  گزارش رسیده، درست باشد، شتر خانه»

تواند كارى را به انجام رساند، يا  كه همانند تو باشد، نه لیاقت پاسدارى از مرزهاى كشور را دارد، و نه مى

 رود، يا شريك در امانت باشد يا از خیانتى دور ماند. پس چون اي  نامه به دست تتو رستد، ارزش او بالا

 [11]«نزد م  بیا.
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اش گردانید و در امانت  اد كرده و حاكم بصرهناراحتى امام نهبت به يكى از كارگزاران خود كه به او اعتم

خود شركتش داد، اما او خیانت نمود و بیت المال را برداشت و به مكه فرار كرد، چنان شديد استت كته 

 دهتتتتتتتتتتتد: پتتتتتتتتتتتس از متتتتتتتتتتتذمت و ستتتتتتتتتتترزنش او، هشتتتتتتتتتتتدار متتتتتتتتتتتى

تا بر تتو پس از خدا بترس و اموال آنان )مردم( را باز گردان، و اگر چنی  نكنى، و خدا مرا فرصت دهد »

زنم كه بته هتر  دست يابم، تو را كیفر خواهم كرد، كه نزد خدا عذرخواه ما باشد، و با شمشیرى تو را مى

كردند كته تتو انجتام دادى، از  كس زدم وارد دوزخ گرديد. سوگند به خدا، اگر حه  و حهی  چنان مى

ازپس ستانم، و باطلى را كته بته رسیدند تا آنكه حق را از آنان ب ديدند و به آرزو نمى م  روى خوش نمى

ستم پديد آمده نابود سازم. به پروردگار ههانیان سوگند، اگر آنچه كه تو از امتوال مهتلمانان بته نتاحق 

 [11]...«بتتردى، بتتر متت  حتتلال بتتود، خشتتنود نبتتودم كتته آن را میتتراث بازمانتتدگانم قتترار دهتتم 

عباس از طرف امام، حكمران بصره و شهرهاى اهواز و فارس و كرمان گرديد، زياد  هنگامى كه عبدالل اه ب 

از خیانتت « زيتاد»اى براى بازداشت   عباس شد. حضرت در نامه مقام و هانشی  اب  ابیه، در بصره قائم ب 

 دهد: چنی  به او هشدار مى در بیت المال مهلمی 

خورم، اگر به م  گزارش كنند كه در اموال عمومى خیانت كتردى، كتم يتا  براستى به خدا سوگند مى»

 [17]«شوى. بهره شده، و در هزينه عیال، درمانده و خوار و سرگردان زياد، چنان بر تو سخت گیرم كه كم

 [12]كنتتد. روى و تواضتتع و فروتنتتى ستتفارش متتى اى ديگتتر، او را بتته اقتصتتاد و میانتته در نامتته

ياران برگزيده امام و از بزرگان تابعی  بود و در خلوت حضرت راه داشت چون  زياد نخعى كه از كمیل ب 

در امر مقابله با سااه شام، زمانى كه فرماندار هیت )از شهرهاى مرزى بی  عراق و شتام در كنتار فترات( 

گیترى بتر وى  بود، سهتى نشان داد، مورد سرزنش ايشان قرار گرفت و شهرت او مانع از انتقاد و خترده

 فرمايد: شد. حضرت خطاب به اي  كارگزار مىن

سهتى انهان در انجام كارهايى كه بر عهده اوست و پافشارى در كارى كه از مهؤولیت او خارج استت، »

نشانه ناتوانى آشكار و انديشه ويرانگر است. اقدام تو به تاراج مردم قّرقیهیا در مقابل رها كردن پاسدارى 

گمارده بوديم و كهى در آنجا نیهت تا آنجا را حفظ كند و سااه دشتم  را از از مرزهايى كه تو را بر آن 

اى كته دشتمنان تتو از آن بگذرنتد و بتر  اى باطل است. تو در آنجا پلى شده آن مرزها دور سازد، انديشه

. دوستانت تهاهم آورند، نه قدرتى دارى كه با تو نبرد كنند و نه هیبتى دارى كه از تو بترسند و بگريزند

توانى درهم بشكنى، نه نیازهاى مردم ديارت را  توانى حفظ كنى و نه شوكت دشم  را مى نه مرزى را مى
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 [19]«دارى. كنتتتتتى، و نتتتتته امتتتتتام ختتتتتود را راضتتتتتى نگتتتتته متتتتتى كفايتتتتتت متتتتتى

ى)ع( در اهراى عدالت و اصلاح اخلاق و رفتار كارگزاران خود و نظارت بتر اعمتال آنتان تتا آنجتا امام عل

آورى اموال شخصى بناحق را از هانتب آنتان  هاى نابجا، بناى خانه مجلل و همع حهاس بود كه بخشش

ن قاضتى كه از هانتب ايشتا« حارث شريح ب »گرفت. براى نمونه وقتى به امام خبر رسید كه  ناديده نمى

اى به قیمت هشتاد دينار خريده است و براى آن قباله نوشته و در آن چند ت  را گتواه گرفتته  بود، خانه

اگر آن خانه را با مال ديگران يا پول حترام خريتده  است، او را احضار نمود و مورد بازخواست قرار داد كه

 [11]داده استتتتتتتت. باشتتتتتتتد، آنگتتتتتتتاه خانتتتتتتته دنیتتتتتتتا و آختتتتتتترت را از دستتتتتتتت

از اصتماب ختود دارد آنگتاه كته در بصتره بته « زياد حارتى علاء ب »مورد ديگر سخنى است كه امام با 

 كتتتته بیمتتتتار بتتتتود رفتتتتت چتتتتون وستتتتعت خانتتتته او را ديتتتتد فرمتتتتود:« عتتتتلاء»عیتتتتادت 

كنى؟ در حالى كه در آخرت بته آن نیازمنتدترى. آرى اگتر بختواهى  نه وسیع در دنیا چه مىبا اي  خا»

توانى با همی  خانه به آخرت برسى. در اي  خانه وسیع، مهمانان را پذيرايى كنى، به خويشاوندان بتا  مى

  خانته نیكوكارى بایوندى و حقوقى كه بر گردن تو است به صاحبان حق برسانى، پس آنگاه تو با همتی

 [11]«توانى پرداخت. وسیع به آخرت نیز مى

حنیف حاكم بصره را ملامت كرد كه  دقت حضرت بر اعمال كارگزاران خود تا بدان حد بود كه عثمان ب 

هتاى رنگارنت  از وى پتذيرايى  ز توانگران و اشراف شهر شركت نموده و با ختورشچرا در مهمانى يكى ا

اى، كارگزار خود را به رعايت نكتاتى  شده در حالى كه نیازمندان در آن مهمانى راه نداشتند. او طى نامه

ستت ها توهه نمايند. اهم اي  نكات عبارت ا بايهت به اي  توصیه تذكر داده كه مديران نظام اسلامى مى

 از:

 ناك(، رعايت حلال و حرام در طعام )عدم اكل حرام و غذاى شبهه. 1

 پیروى و متابعت از امام خود در شیوه زندگى،. 2

 تلاش فراوان،. 3

 پاكدامنى،. 4
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 پرهیزكارى،. 5

 راستى،. 6

 اهتمام به ضعفا و مهكینان،. 7

 هاى نفهانى، كنترل خواهش. 8

 قناعت و عدم اسراف،. 9

 زيهتى، با مردم و سادههمدردى . 11

 ها و مجالس پذيرايى. حهاسیت نهبت به دعوت. 11

 فرمايد: زيهتى كه كارگزارانش بايد از او پیروى كنند، مى امام ساس در باره خويش به عنوان الگوى ساده

آگاه باش! امام شما از دنیاى خود به دو هامه فرسوده، و دو قرص نان رضايت داده استت، بدانیتد كته »

توانايى چنی  كارى را نداريد اما با پرهیزكارى و تلاش فراوان و پاكدامنى و راستى، مرا يارى دهید.  شما

هتاى آن چیتزى ذخیتره  اى نیندوختته، و از غنیمتت پس سوگند به خدا! م  از دنیاى شما طلا و نقتره

ختیار نگرفتم و دنیتاى اى نیفزودم و از زمی  دنیا حتى يك وهب در ا ام هامه ام، بر دو هامه كهنه نكرده

توانهتم از عهل پاك  خواستم، مى شما در چشم م  از دانه تل  درخت بلوط ناچیزتر است. ... م  اگر مى

هاى ابريشم، براى خود غذا و لباس فراهم آورم، اما هیهات كه هواى نفس بتر مت   و از مغز گندم و بافته

يذ برگزينم در حالى كه در حجاز يا يمامه كهى هاى لذ چیره گردد و حرص و طمع مرا وا دارد كه طعام

هايى كه از  باشد كه به قرص نانى نرسد و يا هرگز شكمى سیر نخورد، يا م  سیر بخوابم و پیرامونم شكم

گرسنگى به پشت چهبیده و هگرهاى سوخته وهود داشته باشد ... آيا به همی  رضايت دهتم كته مترا 

هاى زندگى الگتوى آنتان  روزگار با مردم شريك نباشم و در سختىهاى  امیرالمؤمنی  خوانند و در تلخى

 [12]...«نگردم؟ 
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تو را از  هاى نان خودت قناعت ك  تا به قرص»دهد كه  او در پايان همی  نامه به پهر حنیف هشدار مى

هايى را براى حزب الل اه برشمرده كه در واقع كتارگزاران ختود را بته  و ويژگى« آتش دوزخ رهايى بخشد

 دهد، از همله: رعايت اي  موارد تذكر مى

 هاى واهب در پیشگاه خداوند، انجام دادن مهؤولیت. 1

 تممل سختى و تلخى در راه خدا،. 2

 دارى و انُس با معبود، زنده شب. 3

 زيهتى و قناعت و عدم رغبت به دنیا، ساده. 4

 ترس از معاد،. 5

 استغفار و ترك گناه.. 6

امیر مؤمنان)ع( براى رعايت عدالت در هامعه و اينكه كارگزارانش حافظ بیت المال و امی  مردم باشند، 

ه حتى به خويشاوندان نزديك خود بیش از حقشان، بخششى از اموال متردم ننمتود. حتتى هنگتامى كت

برادرش عقیل به فقر و پريشانى دچار گشته بود با اصرار تقاضاى مقدارى گندم مازاد بر حتق ختويش از 

كرد به سبب قرابتى كه با خلیفه دارد درخواستش متورد اهابتت  بیت المال مهلمانان داشت و گمان مى

ر بدهد. او در سخنى، شود، حضرت از اي  كار امتناع كرد و راضى نشد كه حق ديگران را به براد واقع مى

 [13]كنتتتتد. بتتتته شتتتتدت عقیتتتتل را نهتتتتبت بتتتته ايتتتت  درخواستتتتت نابجتتتتا ستتتترزنش متتتتى

صادر نمتوده كته از  امام در عهدنامه خود به مالك اشتر، در اخلاق زمامدار با خويشاوندان دستورالعملى

 تهتتلص آنتتان بتتر امتتور متتردم و در نتیجتته ستتوء متتديريت زمامتتدار هلتتوگیرى خواهتتد نمتتود:

همانا زمامداران را خواص و نزديكانى است كه خودخواه و چااولگرند و در معاملات انصاف ندارند، ريشه »

يشاوندانت زمی  را واگذار ستمكاريشان را با بريدن اسباب آن بخشكان، و به هیچ كدام از اطرافیان و خو

اى با آنان رفتار ك  كه قراردادى به سودشان منعقد نگردد كته بته متردم زيتان رستاند،  مك ، و به گونه

هتاى آن را بتر ديگتران تممیتل كننتد، در آن صتورت  مانند آبیارى مزارع، يا زراعت مشترك، كه هزينه

 [14]«خواهتتتد مانتتتد. ستتتودش بتتتراى آنتتتان، و عیتتتب و نتتتنگش در دنیتتتا و آختتترت بتتتراى تتتتو
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منافق به رسم هديه اما در واقتع بته عنتوان « قیس اشعث ب »حضرت حتى از پذيرش ظرف حلوايى كه 

آيا از راه ديت  »را مورد عتاب قرار داد و گفت: رشوه به طلب انجام كارى براى وى آورد امتناع كرد و او 

ختواهى مترا  اى؟ كته از ايت  راه متى فهمتى يتا ديوانته اى كه مرا بفريبى؟ آيا درك نكرده نمى خدا آمده

 [11]«بفريبى؟

رستم ستلاطی   خواست كه بته با اينكه در منصب خلافت مهلمانان قرار داشت، لیك  از مردم مىايشان 

مشتورت و همراهتى نماينتد.  ستمگر و گردنكشان روزگار، از او مدح و ستايش نكنند، بلكه در امور با وى

حالتت را گردد. اي   چگونه مانع انجام حق مى كند كه هاى ستايش از روى تملق را بیان مى ساس آسیب

اند و كشوردارى آنان بر كبر و خودپهندى استوار است را  كه مردم گمان برند زمامداران دوستدارستايش

از شهرهاى عراق،به رسم « انبار»گامى كه مردم رو، هن از اي  [11]داند. حالات زمامداران مى تري  از پهت

كردند، اي  رفتار را نهبت بته  دويدند و كرنش مى شان كه در ركاب سرداران و حكمرانان خود مى ديرينه

 [17]حضتترت انجتتام دادنتتد، ايشتتان بتته شتتدت ناراحتتت شتتده و آنتتان را از ايتت  كتتار منتتع نمتتود.

هاى سازندگى بود براى كارگزاران كته چگونته  اي  گونه رفتارهاى عملى و سیره حكومتى حضرت، درس

عمل نمايند تا در معرض كبر و خودپهندى و ستم بر مردم قرار نگیرند و بتا انمتراف از حتق بته باطتل 

داند كه بايد نگاهبان امانتى باشند كه در دست آنتان قترار  زاران را امانتدارانى مىنگرايند. زيرا وى، كارگ

اى براى تهلص بتر متردم و تجتاوز بته حقتوق آنهتا  گرفته است نه اينكه از منصب خود به عنوان وسیله

 :حاكم آذربايجان به خوبى آشكار است« قیس اشعث ب »استفاده كند. اي  مطلب در بخشى از نامه او به 

 [12]عُنُقّكا ااماناةٌ ...؛  وا اّن ا عامالاكا لایْسا لاكا بّطعُْماةٍ وا لكان اهُ فى»

ن تو استت. بايتد از فرمانتده و همانا پهت فرماندارى براى تو وسیله آب و نان نبوده، بلكه امانتى در گرد

امام خود اطاعت كنى، تو حق ندارى نهبت به رعیت استبداد ورزى و بدون دستور به كار مهمتى اقتدام 

دار آنى تا به مت  بهتاارى،  هاى خداى بزرر و عزيز است و تو خزانه نمايى، در دست تو اموالى از تروت

 «امیدوارم براى تو بدتري  زمامدار نباشم.

از ديدگاه وى، كهى كه امانت الهى را خوار شمارد و دست به خیانت آلوده كند، خود و دي  خود را پاك 

نهاخته، و درهاى خوارى را در دنیا به روى خود گشوده و در قیامتت ختوارتر و رستواتر خواهتد بتود. و 

 [19]دانتد. متى بزرگتري  خیانت را، خیانتت بته ملتت، و رستواتري  دغلكتارى را، دغلكتارى بتا امامتان
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نظام اسلامى، بتر آن  بدي  ترتیب امام على)ع( با الگوسازى در مقوله رهبرى و زمامدارى امت و مديريت

دهد و اي  مجموعه را در خدمت مردم قرار  سامان سالارى بود تا عناصر حكومت را بر ديندارى و شايهته

ها و اهداف اسلام را در هامعه تمقق بخشتد  داده و با برقرارى عدالت اهتماعى و مهاوات اسلامى، آرمان

ها و پیشرفت زندگى مادى آنان و تقرب بندگان با  كه همان حركت در مهیر كمال و تعالى معنوى انهان

 باشد. خداى خود مى

 

 نتیجه

 شتتتتود: ز مطتتتالبى كتتتته در ايتتتت  مقالتتتته بتتته اهمتتتتال آمتتتتد، نتتتتتايج زيتتتر حاصتتتتل متتتتىا

 باشد. استقرار حكومت براى انتظام امور مردم و توازن اهتماعى از اصول مهم انديشه امام على)ع( مى. 1

حكومت مورد نظر امام على)ع( مبتنى بر معیارهاى اسلامى بتوده و از دو شاخصته مهتم دينتدارى و . 2

 برخوردار است.عدالت 

استقرار، تبات و دوام حكومت مطلوب ايشان، علاوه بر مبانى معرفتى و نظرى، و قانون هامع و كامل، . 3

 بتتتتته وهتتتتتود زمامتتتتتداران و كتتتتتارگزاران صتتتتتالح، شايهتتتتتته و كارآمتتتتتد نیتتتتتاز دارد.

داره هاى اصلاحى امام علتى)ع( در دوره زمامتدارى ارائته يتك الگتوى هتامع متديريتى در ا از برنامه. 4

 باشد. حكومت اسلامى مى

هتاى لازم  امام)ع( در برنامه خود، كتارگزاران حكومتت را بتر استاس معیارهتاى ارزشتى و صتلاحیت. 5

 كردند. متناسب با مناصب مختلف انتخاب مى

هتا و  هتاى عمتومى، دستتورالعمل هاى مختلتف بته كتارگزاران ختود و يتا در خطبته ايشان طى نامه. 6

 دادنتد. حوزه مهؤولیت آنها و اخلاق اهتماعى و نموه برخورد بتا متردم ارائته متى هاى لازم را در توصیه

به منظور رعايت عدالت و حه  اهراى امور، بر عملكرد و رفتتار كتارگزاران ختود نظتارت و مراقبتت . 7

نمود و با مشاهده تخلف و سهتى از هانب آنها، به نكوهش، مؤاختذه و يتا عتزل ايشتان  شديد اعمال مى

 داخت.پر مى

سازى فضاى عمومى هامعته و برقترارى آرامتش و امنیتت در میتان  همه اي  اقدامات به منظور سالم. 8

 گرفت. مردم و افزايش اطمینان و اعتماد مردم به زمامداران انجام مى
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 نوشتها 

 
 1392نتا،  بتى، )در يك مجلد(، چتا  دوم، تهتران: 1 1 البلاغه، ترهمه و شرح فیض الاسلام، ج [. نهج1]

، خطبته 1379.ق؛ همان، ترهمه مممد دشتى، قم: مؤسهه فرهنگى تمقیقاتى امیرالمتؤمنی ، bookه

41. 

 .21البلاغه، نامه  [. نهج2]

 .129و  91، 27هاى  البلاغه، خطبه [. براى نمونه ر.ك: نهج3]

 .221و  171، 127، 121، 91، 13، 11، 3هتتتتتتتاى  البلاغتتتتتتته، خطبتتتتتتته [. ر.ك: نهتتتتتتتج4]

 .92همان، خطبه [. 1]

هاى اي  هماعت، سهتتى آنتان، عتدم اتمتاد و  ها و خیانت [. امام در سخنان خود بارها از نقض بیعت1]

همتتى آنتان بته تلختى يتاد كترده و  اتفاقشان با امام خويش و در مقابل دشم ، روحیه مذبذب و پهت

، 117، 111، 91، 21، 12، 11، 49، 39، 34، 29، 27، 21، 4هتاى  توبیخشان نموده است. ر.ك: خطبته

 .179و  111، 149، 131، 121، 123، 121، 112

البلاغه، وضعیت اي  مردم و روانشناسى شخصیتى آنان نمايانده شده  هاى متعددى از نهج [. در خطبه7]

 .139و حكمت  174، 111، 113، 131، 129، 111، 71هاى  است. ر.ك: خطبه

 .31البلاغه، خطبه  [. نهج2]

 .41نامه  [. همان،9]

 (.219)ترهمه دشتى، خطبه  211[. همان، خطبه 11]

 .119[. همان، خطبه 11]

 .34[. همان، نامه 12]

 .31[. همان، نامه 13]

 .32[. همان، نامه 14]
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 .12[. همان، خطبه 11]

 .13[. همان، نامه 11]

 [. همان.17]

هلد در يك مجلد، تهران:  2ارى، [. عبدالواحد آمدى، غرر المكم و درر الكلم، ترهمه مممدعلى انص12]

 .329 ، ص1371نا، تاري  مقدمه  بى

 .442 [. غرر المكم، ص19]

 .423 [. همان، ص21]

(. لا ظاهیرا كاالْمشُاواراةّ. هیچ پشتتیبانى چتون 773و  771 [. نّعْما الْمُظاهاراةُ الْمشُاواراةُ. )غرر المكم، ص21]

تتر از  لا مُظاهاراةا ااوْتاتقُ متّ ا الْمشُتاواراةّ. و پشتتیبانى مطمته (. وا 14البلاغه، حكمت  مشورت نیهت. )نهج

 (.113البلاغتتتتتتتتته، حكمتتتتتتتتتت  مشتتتتتتتتتورت كتتتتتتتتتردن نیهتتتتتتتتتت. )نهتتتتتتتتتج

تاباد ا بّرااْيّتتتهّ هالاتتتكا وا ماتتت ْ شتتتاوارا الر هّتتتالا شتتتاراكاها فتتتى22]  (111عُقُولهّتتتا. )حكمتتتت   [. ماتتت ّ استتتْ

 .13البلاغه، نامه  [. نهج23]

 [. همان.24]

 ان.[. هم21]

 .13[. همان، نامه 21]

 .13[. همان، نامه 27]

 [. ر.ك: همان.22]

 .27[. همان، نامه 29]

 .17[. همان، نامه 31]

 .41[. ر.ك: همان، نامه 31]

 .71[. همان، نامه 32]

 .12[. همان، نامه 33]

 .19[. ر.ك: همان، نامه 34]

 .13[. در اي  موارد ر.ك: همان، نامه 31]

 [. همان.31]

 ر.ك: همان.[. 37]
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 .27[. همان، نامه 32]

 .21[. همان، نامه 39]

 [. همان.41]

 .21[. همان، نامه 41]

 .11[. ر.ك: همان، نامه 42]

 .19البلاغه، نامه  [. ر.ك: نهج43]

 .11[. ر.ك: همان، نامه 44]

 .11[. ر.ك: همان، نامه 41]

 .11[. ر.ك: همان، نامه 41]

 .11[. ر.ك: همان، نامه 47]

 .79همان، نامه [. 42]

 .19[. همان، نامه 49]

 . 13[. ر.ك: همان، نامه 11]

 .42[. همان، نامه 11]

و در باره هاشم  12و خطبه  31و  34هاى  بكر بنگريد به نامه ابى . در باره مممد ب 41[. همان، نامه 12]

 .12عتبه بنگريد به خطبه  ب 

 .43[. همان، نامه 13]

 .41[. همان، نامه 14]

 .71همان، نامه [. 11]

 .41[. همان، نامه 11]

 .21[. همان، نامه 17]

 .21[. ر.ك: همان، نامه 12]

 .11[. همان، نامه 19]

 (.219)دشتى،  211[. همان، خطبه 11.]3[. ر.ك: همان، نامه 11]

 .41[. همان، نامه 12]

 (.224)دشتى،  211[. ر.ك: همان، خطبه 13]
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 .13[. همان، نامه 14]

 (.224)دشتى،  211طبه [. همان، خ11]

 (.211)دشتى،  217[. ر.ك: همان، خطبه 11]

 .31[. ر.ك: همان، حكمت 17]

 .1[. همان، نامه 12]

 .21[. ر.ك: همان، نامه 19]


