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راه گشاي همه دوران ميباشد كه كمكم كرد تا تمام مسير سپاس خداي يكتا را كه بزرگترين راهنما و 

هاي زندگي برايم آسان شود،باشد كه همواره ياريم نمايد تا در امتحانات بزرگ پايان نامه هستي 

 زميني ام ،نمره قبولي كسب نمايم.

كه با بينش دقيق و رهنمود هاي ارزشمند خود  رحيمي آقاي جناب سپاس فراوان از استاد محترم

دايتم نمودند و از نظرات ايشان بهره گرفتم باشد كه به پاس اين محبت هاي بي دريغ،از لطف خالق ه

 هستي همواره قرين زندگيشان گردد.
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 چکیده : 

تجارت جهانی شرکتها را به طور فزاینده ای به سمت بازار رقابتی کشانده است. از همین روست کهه 

استفاده از روش تحلیل ارزش و مهندسی ارزش ضرورت بیشتری پیدا کرده اسهت. در طهی سهالهای 

ی اخیر، روش تحلیل ارزش قابلیت و امتیازهای خود را به اثبات رسانده است. این روش یک ابزار قهو

است که کاربرد آن نتایج مثبتی را به همراه دارد. روشی که دیدگاه های تثبیت شهده و فعلهی را بهه 

 چالش می طلبد و غالباً به عنوان یک روش نقاد از عملکردهای معمول مدیریتی شناخته می شود. 

به طور کلی مهندسی ارزش یک تهشش منجهجم در جههت تحلیهل کهارکرد سیجهتمها، تجهیهزات، 

جات، نگهداری و تعمیرات، تعویض تجهیشت و مراحل اجرایی تدارکات به منظور دست یابی به تأسی

 کارکردهای پیش بینی شده با کمترین هزینة کلی می باشد.

مهندسی ارزش ) با مفهومی نزدیک به مدیریت ارزش و تجزیه و تحلیل ارزش ( رویکهردی گروههی، 

رزیهابی و بهبهود ارزش در یهک فه ای است که بهرای اسیجتماتیک، کارکردگرا و دارای کاربردی حر

محصول، طراحی یک وسیله، طراحی سیجتم، اجرای پروژه های صنعتی و عمرانی و دیگر خدمات به 

 کار گرفته می شود.

مهندسی ارزش متدولوژی قدرتمندی است برای حل مجائل، کاهش هزینه ها و بهه طهور همزمهان، 

یی و ارتقای شاخصهای ارزش، مهندسی ارزش، رضایت مشهتری را بهبود عملکرد و کیفیت. با شناسا

افزایش می دهد و به ارزش سرمایه گذاری می افزایهد. ایهن متهدولوژی را کهه از راهبردههای موفه  

سهاخت بلندمدت و تجاری است، می توان در تمام بخشهای تجاری یا اقتصادی، نظیر صنایع، دولت، 

 و ساز و خدمات به کار گرفت.
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در ایالت متحده آغاز به گجهترش  "لاری مایلز "توسط  1411ی و مدیریت ارزش که از سال مهندس

کرد، امروزه در کشورهای پیشرفته صنعتی جهان کاربردی وسیع و دستاوردهایی بهی نظیهر داشهته 

 )است. بررسی اسناد و مدارک موجود و مهرور اطشعهات موجهود انجمهن مهندسهان ارزش آمریکها 

SAVE : Society Of American Value Engineering )  گهواه آن اسهت کهه انجهام

مهندسی ارزش روی پروژه ها، تا چندین صد میلیون دلار صرفه جویی دربرداشهته اسهت. در سهط  

ملی نیز، با مراجعه به پروژه های تعریف شده ای که مهندسی ارزش در آنها مدنظر بوده اسهت، مهی 

 د و کیفیت و کاهش هزینه را شاهد بود.توان تغییرات و بهبود همزمان عملکر

از این رو امروزه با پی بردن دولتمردان و دست اندرکاران پروژه ههای صهنعتی و عمرانهی، قهوانین و 

 مقرراتی مبنی بر ضرورت و همه گیرشدن به کارگیری مهندسی ارزش در پروژه ها وضع شده است.
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 مقدمه :  

، تششی است سازمان یافته که با ههد  بررسهی و تحلیهل (Value Engineering)مهندسی ارزش

اجرا و سپس راه انهدازی گیری تفکر اولیه تا مرحله طراحی و  از زمان شکل(تمام فعالیتهای یک طرح، 

انجام می شود و به عنوان یکی از کارآمدترین و مهم ترین روشهای اقتصادی در عرصه  )برداری و بهره

 دسی، شناخته شده است.فعالیتهای مهن

مهندسی ارزش در چهارچوب مدیریت پروژه، ضمن اینکه به تمام اجزای طرح توجه مهی کنهد، ههی   

بخشی از کار را قطعی و مجلم نمی داند. هد  مهندسی ارزش، زمان کمتر بهرای رسهیدن بهه مرحلهه 

 بهره برداری بدون افزودن بر هزینه ها یا کاستن از کیفیت کار است.

ش پیوسته هزینه های اجرایی و توسعه روز افزون فن آوری، حذ  آن بخش از هزینهه هها را کهه افزای

نقشی در ارتقای کیفیت ندارند و از لحاظ اجرایی نیز غیر ضروری می باشند، الزامی ساخته اسهت. بهه 

زرگ کارگیری مهندسی ارزش در پروژه های اجرایی با توجه به پیچیدگی کارها به ویژه در طرحهای ب

اجرایی، می تواند به ابزار بی چون و چرای مدیریت در کنترل هزینه ها تبدیل شود. هد  این روش، از 

میان برداشتن یا اصشح هر چیزی است که موجب تحمیل هزینه های غیر ضروری مهی شهود، بهدون 
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از  آنکه آسیبی به کارکردهای اصلی و اساسی طرح وارد آیهد. مهندسهی ارزش، مجموعهه ای متشهکل

چندین روش فنی است که با بازنگری و تحلیل اجزای کار، قادر خواهد بود، اجرای کامهل طهرح را بها 

کمترین هزینه و زمان تحق  بخشد. هزینه طرح در این مقوله نه فقط هزینه های طراحی و اجرا بلکه 

ر دوره عمهر هزینه های مالکیت شامل بهره برداری، تعمیر و نگهداری و هزینه های مصهر  در سراسه

مفید طرح را نیز شامل می شود. روشهای مهندسی ارزش می تواند موجب اصهشح و ارتقهای کیفیهت 

فرایندهای تولید صنعتی و انجام طراحی های جدید در هر مرحله از یک پروژه اجرایی گردد. برخش  

احهل بعهدی آنچه که در صنایع تولیدی مرسوم است و می توان یهک روش اصهشحی را همهواره در مر

تولید یک محصول خاص نیز اجرا کرد، در پروژه های ساختمانی که هر سازه دارای شرایط    ویژه ای 

است، حدود به کارگیری یک روش اصشحی مهندسی ارزش، محدود به همان پهروژه اسهت گذشهته از 

وتههای بجهیار این، امکانات صرفه جویی در هزینه های یک پروژه اجرایی نیز در مراحل مختلف آن تفا

پیدا می کند. با آنکه روش مهندسی ارزش را می توان در تمام مراحل یک پروژه اجرایی به کارگرفت، 

بیشترین مزایای آن زمانی حاصل می شود که در نخجتین مراحل برنامه ریزی و طراحی به کار گرفته 

نتی و متعهار  کهاهش شود. نوآوری و جنبه های کاربردی مهندسی ارزش، این روش را از روشهای س

 ها، متمایز می گرداند.هزینه 

روشهای سنتی کاهش هزینه ها، عموماً از تجربیات گذشته، نگرشها و عاداتی که جنبه تکرار بهه خهود 

گرفته است، تبعیت می کند و اثری از خشقیت در آنهها دیهده نمهی شهود. مهندسهی ارزش بهرعکس، 

نهاد و تهدوین روشهها و طرحههای ابتکهاری، پهرورش اطشعات، شناسایی عرصه های مشکل دار، پیشه

 اندیشه های نو و تلفی  همه جانبه دیدگاههایی را که قرار است توصیه شود، مطرح می سازد.
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که لارنس مایلزدر کتابً روش های فنی تحلیل و مهندسی ارزشً  ،تحلیل ارزش را  1461ز سال ا   

شناسایی و حذ  هزینه های غیر ضروری ، تعریف همچون دیدگاهی خشق و سازمان یافته در جهت 

که ساکجنا و کریشهنان کتهاب ً مهندسهی ارز ش در مهدیریت پهروژه ً را منتشهر  1445کرد تا سال 

نمودند ، مهندسی ارزش به صورت یک روش فنی پذیرفته شده در فعالیتهای طراحهی و اجرایهی در 

کاران عرصهه ههای  که بجیاری از دست اندربیشتر کشورها تثبیت گردید و رسمیت یافت ، به طوری 

اجرایی به ویژه طراحان ، پیمانکاران و کارفرمایان با مفاهیم و روش های فنی مهندسهی ارزش آشهنا 

  شدند .

 

 

 

 

 

 

 فصل اول :
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سیر تاریخی مهندسی 

و          ارزش

 تعاریف

 

 

 

 سير تاريخي مهندسي ارزش 1-1

، در سال های پس از جنگ جهانی دوم صورت گرفت .  به صورت یک روش فنی ویژه "تحلیل ارزش"

معاون فنی بخش خریهد  ( Henry Erlicher)کار طراحی و تدوین این روش به دستور هنری ارلیچر

های شرکت جنرال الکتریک آغاز شد . وی معتقد بود که برخی از مواد ومصال  وطرحههای جهایگزین، 

جنگ به کار گرفته می شدند دارای عملکهرد بهتهر بها که به طور ضروری و به علت کمبود های زمان 

هزینه کمتر هجتند . به دستور او در داخل شرکت و به منظور ارتقای کارایی تولیهد از طریه  تهامین 
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جانبه ای به عمل آمد . در  مواد ، مصال  وروشهای جایگزین برای مواد و مصال  پرهزینه ، کوشش همه

مهنهدس ارشهد شهرکت ( (Lawrence D.Milesس مهایلزایهن ويیفهه برعههده لارنه 1411سهال 

الکتریک نهاده شد . مایلز در مورد روش ها و فنهون موجهود بهه پهژوهش پرداخهت و از برخهی  جنرال

روشهای مرسوم به صورت تلفیقی با روش مرحله به مرحله خویش برای تحلیهل ارزش بههره گرفهت . 

می رود ، یک روش رسمی رابه اجرا درآورد کهه در  شمار مایلز که مبتکر و بنیانگذار مهندسی ارزش به

جریان آن چندین گروه از کارکنان شرکت ، عملکرد محصولات تولیهدی شهرکت جنهرال الکتریهک را 

محصهول ، تغییراتهی در بررسی میکردند . آنان به اتکای روشهای خشق گروهی و بدون افهت کهارایی 

 د را کاهش دادند.محصولات شرکت بوجو د آوردند و هزینه های تولی

به عنوان یک استاندارد در شرکت جنرال الکتریهک پذیرفتهه شهد و بهه تهدریج  "تحلیل ارزش "روش

های دیگر و برخی سازمان های دولتی نیز این رو ش جدید را به عنوان ابزاری برای کاسهتن از  شرکت

 به وجودامد. "مهندس ارزش "های خود به کار بجتند . نتیجه این شدکه روش وتکنیک هزینه

 نقاط عطف درمهندسي ارزش: 2-1

به طوررسمی برنامهه تحلیهل ارزش درشهرکت جنهرال موتورامریکها بهه وجودآمد.مطالعهه  1411سال 

آقای میلهز اولهین سهمینارتحلیل ارزش رابرگزارنمهود.درآن  1452درابتدایک برنامه یک نفره بود.سال 

نیروی هوایی امریکا این مفههوم رابهرای  1451زمان نتایج کاریک موضوع سری برای شرکت بود.سال 

واترویلهت آرسهینال  1456بهبودهزینه طراحی درسازمان خودبانام مهندسی ارزش بهه کارگرفت.سهال 

 تحت نظارت نیروی نظامی آمریکا برنامه مهندسی ارزش رادرکارخودشروع کرد.

آقای میلزبه دریافت بزرکترین نشان افتخارنیروی دریایی)هدیه ای که نیروی دریهایی بهه  1453سال 

درتارخ سیزدهم جولای کهه 115گزارش مخصوص شماره 1454دهد(نایل آمد.سال افرادخدمتگذارمی 
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بهه داسههتان موفقیههت شههرکت جنههرال موتههور مههی پردازد،منتشرشههد.جامعه مهندسههین ارزش آمریکهها 

save  درواشنگتن تاسیس شد.این سازمان برای اتحادمنهدسین ورشد این حرفه تاسهیس گردید.سهال

مهندسههی ارزش درارتههش آمریکاتصههویب شههد.این آیههین نامههه بنههدهای آیههین نامههه قههرارداد  1461

درموردایجادانگیزه های مشترک درقراردادهای مهندسهی ارزش بهرای کهاهش هزینهه مهی باشد.سهال 

وزارت دفاع آمریکا به کهارگیری مهندسهی ارزش رادرقراردادههای بهیش ازصهدهزاردلاراجباری  1462

شهرکت کشهتیرانی  1663تاسهیس شد.سهال کرد.شرکت مهندسی ارزش بامجوولیت محدوددرلنهدن 

نیهروی زمینهی  1461آمریکا استفاده ازمهندسی ارزش رادرقراردادههای خودموردتوجهه قرارداد.سهال 

  sjveجامعهه مهندسهین ژاپهن  1465ارتش آمریکابرنامه مهندسی ارزش رادرکارخودشروع کرد.سهال 

دراسترالیاتاسهیس شد.سهال  یک کمیته داوطلبانه تجکیل داد.شهرکت مهندسهی بامجهوولیت محهدود

وابجته به جوامع خهار  آمریکهاوهمچنین انجمهن بهین المللهی   sjveپنجمین نشجت سالانه   1466

sjve تشکیل شد.وزیر دفاع وقت آمریکا اقای Rudy Kemper  اولین مهنهدس ارزش باتجربهه رابهه

 رهبری یک گروه منصوب می کند.

 د.کمیته های کاری شروع به کارکردن 1461سال 

 انجمههههههن مهندسههههههین ارزش -جامعههههههه مهندسههههههین ارزشدراسههههههکاتلند-درکانههههههادا

انجمن مهندسین ارزش کشورهای اسکاندیناوی شهامل نروژ،دانمهار ک وسوئدتشهکیل شهد.در جامعهه 

اروپاوآمریکای جنوبی فعالیت های مدیریت مهندسی ارزش اغهاز گردیهد.دوازدهمین گردهمهایی بهین 

 در شیکاگوآمریکا برگزارشد.  SJVEالمللی وهفتمین کنفرانس سالانه 

 برنامه آموزش مهندسین ارزش راشروع کرد. NASAاداره تجهیشت هوایی آمریکا  1464سال 
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 برنامهههه مهندسهههی ارزش راشهههروع کهههرد. GSAاداره خهههدمات عمهههومی آمریکههها  1411سهههال 

برنامه ای برای تشخیص حقوق متخصصین ارزش یعنی آنهایی که دارای درجهه  SAVE 1413سال 

 خاصههههههی ازتخصهههههههص درزمینهههههههه مهندسههههههی ارزش شهههههههده اندارایهههههههه کهههههههرد.

حکومت مرکزی امریکا فورااین موضوع راشناسایی وآن را به عنوان معیارجدی برای خدمات مهندسهی 

 ارزش درآمریکاقانونی کرد.

دراکتبرهمین سال تاسهیس شهدواولین کنفهرانس  INVESTدجامعه مهندسی ارزش هن 1411سال 

 ملی دردهلی برگزارشد.

رابه عنوان یک جامعه )انجمن(مجتقل موردشناسهایی  SJVEجامعه  Mitiحکومت ژاپن  1431سال 

 قرارداد.

درشههر  1431اولین سمینارمهندسی ارزش برای کشورهای روبه توسعه ازتهاری  دوم تاچههارم ژوئهن 

Jamshedpur   هند برگزارشد.این سمینارتحت نظارت شورای بهره وریJamshedpur .برگزارشد 

 دردهلی نوبرگزارشد. INVESTدومین کنفرانس ملی  1431سال 

 برگزارشد. Bangaloreدر INVESTسومین کنفرانس ملی  1432سال 

م انجمههن مهندسههین ارزش ژاپههن آقههای میلزرامفتخربههه دوجههایزه مههی کنههد)برای انجهها 1433سههال 

 دردهلی نوبرگزارشد. INVESTکاربجیارشایجته درمهندسی ارزش(چهارمین کنفرانس ملی

 برگزارشد. SAVEبیجت وپنجمین سالگرد  1431سال 

 دردهلی نوبرگزارشد.  INVESTپنجمین کنفرانس ملی 

 دردهلی نوبرگزارشد. INVESTششمین کنفرانس ملی  1435سال  

 .دی ،برنامه مهندسی ارزش رادرکارخودمورد مدیربخش نظامی درعربجتان صعو 1436سال 
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توجه قرارداد.انجمن مهندسین ارزش درفرانجه چهارمین گردهمایی بین المللی خودرادرپاریس برگزار 

 کرد.

 انجمن مدیریت ارزش درهندوستان دربنگلورتاسیس شد.

 جامعه مهندسین ارزش کره تاسیس شد. 1431سال 

 تالیابرگزارشد.اولین کنگره تحلیل ارزش درمیشن ای

 کنفراس مهندسی ارزش درایالت هاوایی آمریکابرگزارشد. 1433سال 

 دردهلی نوبرگزارشد.  INVESTهفتمین کنفرانس ملی 1434سال 

ایالت ویرجینیا درامریکااولین ایشلت آمریکا بودکه درطول طراحهی وسهاخت بزرگهراه هها  1441سال 

 سههههی ارزش رااجبههههاری کههههرد.وپههههروژه هههههای بههههیش ازدوملیههههون دلاراسههههتفاده مهند

 AIVAاولین کنفرانس اروپایی درمدیریت ارزش درپاریس برگزارشهد.دراین کنفهرانس نماینهدگانی از

 آلمان حضورداشتند. ZWAاطریش،ZWA بلژیک، AVDپرتغال، APAPفرانجه، AFAVایتالیا،

 دربمبئی برگزارشد. INVESTهشتمین کنفرانس ملی  1441سال 

 جهانی مهندسی ارزش تشکیل شد.فدراسیون  1442سال 

 بین المللی جامعه مهندسین ارزش با تحول جدیدی روبروشدSAVEباتغییر نام به 1446سال 

  ها، وزارت نفهت و سهازمان  موضوع مهندسی ارزش در برخی دانشگاه 1313در ایران از سال

د.تدوین ریزی کشور مطرح گردید و سمینارهایی در این زمینهه برگهزار شه مدیریت و برنامه

دستورالعمل ارجهاع کاروانعقهاد قراردادباواحهدهای خهدمات مهندسهی ارزشتوسهط سهازمان 

دورنمای روشن وامیدوارکننده ای رابرای توسهعهفرهنگ 1314مدیریت وبرنامه کشور درسال

وبه کارگیری مهندسی ارزش وتدوین الزاما ت قانونی ورفع موانع دراین زمینه ترسیم نمهوده 
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اجرای مهندسی ارزش جنبه جدی بهه خهود گرفتهه اسهت .دروزارت راه  است .درحال حاضر

ووزارت نیرو،پروژ های بجیاری مورد بررسی مهندسی ارزش قرارگرفته ونتایج مفیهد وترابری 

 وموثری داشته است.

 تعاريف مهندسي ارزش 1 -3
 

 یافته ارزشها مهندسی ارزش را بازنگری خشق و سازمان (Value) ها و هزینه (Cost)  به

 .اند تعریف نموده (Function / Cost) کردن شاخص ارزش منظور بیشینه

  هد  مهندسی ارزش از میان برداشتن یا اصشح ههر عهاملی اسهت کهه موجهب

آنکه آسیبی بهه کارکردههای اصهلی و  شود، بی های غیرضروری می تحمیل هزینه

وم طراحی و اجرا اساسی سیجتم وارد آید. دستور کار مهندسی ارزش، بهبود مدا

 .است

 ها نیجهت، بلکهه روشهی بهرای  ای برای کاهش هزینه مهندسی ارزش صرفا برنامه

کارفرمها خواسهتار  ،زیرا در بعضی مهوارد ،باشد ها می حداکثر نمودن ارزش طرح

 ،ههای مطالعهاتی به قیمت افزایش هزینهه ها کاهش هزینهسهولت بهره برداری و 

 .طراحی و ساخت است

 های جدیدتر و بهتهر،  و یافتن روش کارکرد اجزابا بررسی دقی   مهندسی ارزش

 .کند به انجام دادن بهتر کارها کمک می

 هها، افهزایش سهودآوری و  مهندسی ارزش تکنیکهی مهرثر بهرای کهاهش هزینهه

های ياهری و جلوگیری از تهاثیر  وری، بهبود کیفیت بدون کاستن از جاذبه بهره

 .سوء بر محیط زیجت است
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  تواننهد بها بهازدهی  هها مهی دهد که پروژه ارزش به کارفرما اطمینان میمهندسی

 .بیشتر انجام شوند

 ·تواند موجب اصشح و ارتقاء کیفیت محصولات یها  های مهندسی ارزش می روش

های جدید در هر مرحله از مراحهل  ها یا فرآیندهای تولید و انجام طراحی روش

 .اجرایی یک پروژه شود

  تحلیل ارزش یک تکنولوژی مدیریتی است که در پی برقراری مهندسی ارزش یا

توازن عملی میان هزینه، قابلیت اطمینهان و عملکهرد در یهک محصهولتخدمت، 

 .پروژه، فرآیند یا اجزای هر یک از آنها است
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و  یاصول پیاده ساز

 ارزش یمهندس فرایند
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 ارزش :اصول پياده سازی مهندسي  1-2

استوار است و به همین دلیل از سایر تکنیکهای کاهش  "کارکرد  "اساس و پایة مهندسی ارزش، بر 

گرفتهه و هزینه متمایز است. در هنگام به کارگیری مهندسی ارزش، کارکردهها مهورد بررسهی قهرار 

 حداکثر صرفه جویی مالی به طور اتوماتیک به دست می آید.

در یک طرح زودتر شروع شود، فایدة بیشتری خواههد داشهتز زیهرا در اصولاً هرچه مهندسی ارزش 

مراحل شکل گیری طرح، پیشنهاد تغییرات به روش مهندسی ارزش، راحت تهر پذیرفتهه مهی شهودز 

 گرچه می توان این روش را حتی در مراحل پایانی تولید محصول یا ارائة خدمات نیز به کار گرفت.

 مهندسي ارزش : موانع و مزايای به کارگيری 2-2

این حقیقت که به کارگیری مهندسی ارزش در شرکتها با مشکشتی مواجه اسهت، انکارناپهذیر اسهت. 

درک ناصحی  از مفهوم مهندسی ارزش، بیان غیرواض  اهدا  کاهش هزینه، عدم انجام ارزیابی های 

ی ارزش هجتند. عهشوه کافی به ویژه در مورد هزینه ها از جمله عوامل بازدارندة به کارگیری مهندس

براین، تفکرات غلط در مورد مهندسی ارزش نیز باعث اسهتفاده نکهردن از ایهن روش شهده اسهت. از 

جمله این که مهندسی ارزش برای شرکتهای کوچک یا خدماتیریال کاربرد ندارد یا این که مهندسی 

قیمت دارند، ناکارآمهد  صولاتی که مشخصات متفاوتی در اندازه، کیفیت، کاربرد وارزش در مورد مح

است. عشوه براین مشکشت، بعد از به کارگیری مهندسی ارزش، تغییر دادن حالات و طرز فکر حاکم 

بر شرکتها بجیار مشکل استز چرا که معمولاً نیروی انجهانی و زمهان کهافی جههت پشهتیبانی از آن 
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به صورت خشصه، می تهوان بهه موجود نمی باشد. اما در مقابل از مزایای به کاگیری مهندسی ارزش 

 موارد زیر اشاره کرد : 

 اجتناب از ریجک 

 بالابردن کیفیت 

 بهبود و توسعه خدمات و محصولات 

  استفاده از اطشعات مربوط به مشتریان و سازمان داخلی که باعهث پاسهخگویی بهی درنهگ بهه

 نیازهای جدید مشتریان با کیفیت بهتر خواهد شد.

  مزایای بازار رقابت جهانیتوانایی بهره ججتن از 

 به حداقل رساندن اتش  منابع 

 کاهش پیچیدگی محصولات 

 افزایش قابلیت تولید و اطمینان 

 

 اساس مهندسي ارزش :  3-2

است. این مطالعهه  "تحلیل ويایف  "و  "ويایف" ،"هزینه"اساس مهندسی ارزش، یافتن رابطة بین 

به هزینة کمنر و ارئة خدمات بیشهتر مهی شهود. از  منجر به یافتن راه های متفاوت برای دست یابی

 بین این روشهای متفاوت، باید روشی را که دارای کمترین هزینه است، انتخاب گردد.

 5در حقیقت، مهندسی ارزش مهم ترین گام به سوی صرفه جویی است. بدین منظور لازم است بهه 

 سرال پاس  داد :

a. محصول چیجت ؟ 
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b. چه کاری انجام می دهد ؟ 

c. چه هزینه ای دارد ؟ 

d. آیا راه متفاوتی برای تولید وجود دارد ؟ 

e. به کارگیری این روشها چه هزینه هایی را دربر دارند ؟ 

گام اصلیز یعنی، تعریهف ويهایف، ارزیهابی ويهایف و توسهعة داده هها  3با یافتن پاس  این سرالات 

 برداشته می شود.

م منابع در دسترس است. از این رو، یک شهرکت اصلی مهندسی ارزش، استفادة مرثر از تماخاستگاه 

باید با بهترین استفاده از این منابع محدود، کالایی با ارزش تر و با هزینة کمتر تولید کند. برای پیدا 

کردن بخشی از هزینه ههای اضهافی، بایهد از روش تحلیهل ويهایف اسهتفاده کهرد تها هزینهه ههای 

يایف غیرضروری هجتند، حهذ  شهود. ایهن تحلیهل و غیرضروری که ناشی از ترکیب کارکردها و و

تبیین بر اساس نظر مشتریان صورت می گیرد نه واحد تولید کننده. از ایهن رو شهرکت احتیها  بهه 

 اطشعات کافی، درست و به موقع دارد تا آنها را به سرعت در محصول و خدمات خود به کارگیرد.
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 : سومفصل 

 ارزش یمهندس فرایند
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 فرآيند مهندسي ارزش : 1-3

 فرآیند مهندسی ارزش: 1-1-3

فرآیند سیجتماتیکی را که برای اجرای مهندسی ارزش بر روی یک پروژه اجرا می شود، طرح شهغل 

 می گویند. اساساً فرآیند مهندسی ارزش در سه مرحلة اصلی سازماندهی می شود:

 الف( مطالعات مقدماتی

مرحله، پروژة مورد نظر و دلایهل کهار بهر روی آن مشهخص و گهروه مهندسهی ارزش در ابتدای این 

تشکیل می شود. هد  در این مرحله، آماده سازی بجتری مناسهب جههت انجهام فرآینهد مهندسهی 

ارزش استز بدین صورت که ابتدا یک سری جلجات توجیهی برای کلیة مهدیران رده بهالا، خصوصهاً 

برگزار می شود تا در این جلجات مزایهای بهه کهارگیری مهندسهی  مهندسین طراح و مشاوران طرح

ارزش برای مدیرا ارشد محرز شود. همچنینز باید برای مهندسین طراح و مشاور کامشً مشخص شود 

که کار گروه مهندسی ارزش اشکال تراشی و ایرادگرفتن به آنها نیجت، بلکهه گهروه مهندسهی ارزش 

 ی کاراتر با هزینة کمتر تولید کند.سعی دارد با کمک به آنها محصول

در راستای ایجاد این بجتر مناسب، باید عشوه بر جلجات توجیهی یک سری جلجات آموزشهی بهرای 

کلیة افرادی که به نحوی در گروه مهندسی ارزش نقهش دارنهد، برگهزار شهود تها بها اصهل مجهأله و 
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ی ارزش باید بها پهروژة مهور نظهر چارچوب کلی کار آشنا شوند. همچنینز اعضای اصلی گروه مهندس

کامشً آشنا شوند، تخصصهای اساسی آن را فراگیرند و با اطشعات کلی طهرح آشهنا شهوند. همچنهین 

باید در این مرحله مشخص شود که گروه مهندسی ارزش تا چه حد از حمایهت مهدیران ارشهد، چهه 

 مادی و چه معنوی برخوردار است.

 ات قبل از اجرا به طور خلاصه توضيح داده مي شود :در ادامة فرآيند کلي مطالع2-1-3

 : هد  کلی این مرحله، ایجاد زمینه مناسب برای شروع به کار گهروه مهندسهی  جلجات توجیهی

ارزش است. در ابتدای این مرحله و قبل از انجام هر کاری ابتدا باید، یهک سهری جلجهات تهوجیهی 

طراحان و کلیة مشاوران طرح برگزار شود تا آنهها دربهارة برای مدیران ارشد، کارفرمایان، پیمانکاران، 

عملکرد گروه مهندسی ارزش کامشً توجیه شوند و آن را امری بیهوده یا مداخله جویانه تلقی نکننهدز 

زیرا معمولاً بیشترین مخالفت با کار گروه مهندسی ارزش از سوی مهندسان طراح و مشهاوران طهرح 

عتقدند که هد  گروه مهندسی ارزش ایرادگرفتن از طرح ارایه شهده صورت می گیردز چرا که آنها م

 از سوی آنها و کم رنگ کردن اعتبار مشاوران و طراحان است.

  جمع آوری نظرات مشتری : در این مرحله باید نظرات مشتری از راه های مختلف نظیر اسهتفاده

ها از طری  نظهرات مشهتری مهی از فرم نظرخواهی و یا مصاحبة مجتقیم جمع آوری شودز زیرا ما تن

توانیم به عیوب اساسی فرآیند، محصول تولید شده و یا خدمت ارایه شده پی ببریم و با توجه به آنها 

 مجأله را طرح کنیم. پس از جمع آوری اطشعات مذکور باید مراحل زیر دنبال شوند:

مهدت مهی  مشخص کردن اساسی ترین مشخصه هایی که باعث جذب و حفه  مشهتری در دراز -1

 شود.

 تشری  و دسته بندی مشخصه های مهم فرآیند -2
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جمع آوری شکایات مشتریان در مورد نواقص محصول و دسهته بنهدی آنهها بهر اسهاس میهزان  -3

% 15اهمیت )اهمیت هر شهکایت از روی درصهد فراوانهی آن مشهخص مهی شهود، بهرای مثهال اگهر 

قهرار مهی  15کایت را برابهر شکایتهای طرح شده مربوط به یک قجمت خاص است، اهمیهت آن شه

 دهیم.(

 مقایجه کردن محصول مورد نظر با محصولات مشابه موجود در بازار -1

 

در ادامه کلیة اطشعات جمع آوری شده مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد و یک سری استاندارهای 

 جدید برای محصول مورد نظر تعریف می شود.

  جمع آوری اطشعات مربوط به طرح : همواره دو منبع اولیه و ثانویه برای جمع آوری اطشعهات

 مربوط به طرح وجود دارد که هریک از این دو منبع خود به دو دسته تقجیم می شوند: 

 منابع اولیه شامل افراد و اسنادی است که در ادامه شرح داده می شود: .1

مینة طرح مورد نظر اطشعات کجب کرد، عبارتند از: فروشنده، طراح افرادی که می توان از آنها در ز

عمومی، مهندس معمار، اعضای گروه تخمین هزینه، اعضای گروه تعمیهرات، پیمانکهاران و مشهاوران 

 طرح. 

اسناد و مدارکی که می توان از آنها استفاده کرد عبارتند از: نقشة پروژه، نتایج حاصل از اجرای پروژه 

 ه، پیشنهادات ردشده و . . .  .های مشاب

 منابع ثانویه برای جمع آوری اطشعات شامل محصولات رقیب و بازدید از محل اجراست. .2

با بررسی موقعیت محصولات رقیب در بهازار بایهد سهعی کنهیم عوامهل مهمهی نظیهر اسهتانداردهای 

نها توسهط مشهتری را مهندسی طراحی، دلایل موفقیت و یا عدم موفقیت آنها و نتیجة به کارگیری آ

 مشخص کنیم.
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بازدید از کلیة پایگاه ها، دفاتر اداری، مدیریت، خطهوط تولیهد و همهة  "محل اجرا"منظور از عبارت 

مراکزی است که به گونه ای در فرآیند تولید دخیل هجتند. این بازدید موجب می شود کهه اعضهای 

بتواننهد محهدودیتهای موجهود را درک  گروه مهندسی ارزش از نزدیک شرایط کار عملی را ببینند و

کنند. در برخی موارد خاص اگر بازدید از این اماکن میجر نباشد، باید کلیة اسناد و جزئیات چگونگی 

 انجام کار در این مراکز از سوی گروه مهندسی ارزش مورد مطالعه و بررسی قرار گیرد.

 مع آوری شده در مورد نقاط ضعف مشخص کردن موارد ارزیابی : در این مرحله کلیة اطشعات ج

و قدرت طرح، همچنینز دلایل جذب مشتری مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد و با توجه به نتایج 

حاصل یک سری فاکتور به عنوان معیارهای طرح مشخص می شوند، به این معنا که گروه مهندسهی 

معیارها را داشهته باشهند و در نهایهت ارزش در مرحلة ارزیابی باید ایده هایی را انتخاب کند که این 

 ایده ای که تعداد بیشتری از معیارها را ارضا کند، به عنوان پیشنهاد نهایی مطرح می شود.

عده ای بر این اعتقادند که دسته بندی معیارها و وزن دهی به آنها باید در این مرحله صورت پذیردز 

 کار مربوط به مرحلة ارزیابی می شود. اما اکثریت با این نظر مخالفند و معتقدند که این

  تعریف مجأله : بعد از انجام مراحل ذکرشده برای شروع کار، ابتهدا بایهد مجهألة مهورد نظهر بهه

درستی مطرح شود تا گروه مهندسی ارزش بداند که دقیقاً برای رسیدن به چه چیزی باید تشش کند 

 تعیین و شروع به کار کند.و با توجه به مجألة مورد نظر، هد  و گروه نهایی را 

این نکته که بدانیم با تعریف درست یک مجأله نیمی از کار انجام شده، مورد توجه است. برای طهرح 

 صحی  یک مجأله سه سرال اساسی وجود دارد :

 مجأله ای که باید حل شود، کدام است؟ -1

 چرا ما معتقدیم که این یک مجأله است؟ -2
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 نتیجة حل نکردن مجأله چیجت؟ -3

آین سرالات معمولاً بحث و مشاجرة شدیدی را بین کارفرما و گروه مهندسی ارزش ایجهاد مهی طرح 

کندز چرا که معمولاً کارفرمایان معلول را با علت اشتباه می کنند و در نتیجهه ریشهة اصهلی مشهکل 

پنهان می ماند و مجأله به درستی حل نمی شود. برای جلوگیری از این مشکل اسهت کهجهه سهرال 

مطرح می شود. اگر پاس  دوم نزدیک به پاس  سرال اول باشد، نتیجه می گیریم کهه مجهأله بهه بالا 

درستی تشری  نشده استز یعنی، علت، معلول یا اثری از یک مشکل دیگر است و نه علت ریشهه ای 

 مورد نظر.

 مثال:

 م )مهندس ارزش( : مجأله ای که باید حل شود، کدام است؟

 صول ما بجیار بالاشت و باعث کاهش فروش می شود.ک )کارفرما( : هزینة مح

 م : چرا شما معتقدید که این یک مجأله است؟

 ک : . . . 

 در این جا کارفرما جوابی منطب  با جواب اول را می دهد، در نهایت دوباره از وی سرال می شود :

 م : چرا هزینة محصول را یک مجأله در نظر گرفتید؟

 خود را کاهش داده اند و این، کاهش سود ما را به دنبال دارد.ک : زیرا رقبای ما قیمت 

کهاهش فهروش، ناشهی از »در نهایت با بررسی جوابهای کارفرما، مجأله به این صورت تعریهف شهد : 

 «کاهش قیمت رقبا.

 با اطشعات جدید کرفرما راضی شد که جواب سرالات به صورت زیر باشد:

 داده اند.رقبای ما قیمت محصول خود را کاهش  -1
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فروش محصول با قیمت فعلی باعث کاهش فورش می شود و در نهایت باعث کاهش درآمد می  -2

 شود.

در صورتی که مجأله حل نشود، سهم ما در بازار به صورت چشمگیری کاهش یافته و منجر به  -3

 تعطیل شدن خط تولید می گردد.

نه کاهش هزینهه تعریهف مهی شهود.  با بازنگری مجدد شرایط، مجأله مجدداً به عنوان فشار رقابت و

دقت شود که در این جا، کاهش هزینه شرطی برای حهل مجهأله نیجهت، بلکهه تنهها یهک راه حهل 

پیشنهادی برای مجأله است و چه بجا این بهترین راه حل نباشدز زیرا که کاهش هزینه بدون توجهه 

حهل ههایی کهه منجهر بهه به خواسته های مشتری می تواند اثر معکوس داشته باشد. ججتجوی راه 

بهبود رقابت می شوند، دست گروه را برای مطالعات بازتر می کنهد. بهه عنهوان مثهال، بهبهود مهدل، 

کاهش زمان ساخت، افزایش کارایی و . . . می توانند راه حل هایی در جههت افهزایش تهوان رقهابتی 

 باشند.

 ب پروژه می رسد. این پروژه باید انتخاب پروژه )هد ( : بعد از تعریف صحی  مجأله نوبت به انتخا

به گونه ای انتخاب شود که با انجام آن، مجأله حل شود. برای یافتن گزینهه ههای قابهل مطالعهه بهه 

نفره که با جنبه های مختلف طرح آشنا هجتند، انتخاب می شوند تها  1یا  3عنوان هد ، یک گروه 

ردازند و سهپس، از بهین آیهن پیشهنهادات طی جلجاتی که باهم دارند به ارایة پیشنهادات مختلف بپ

 چند پروژه را به عنوان هد  انتخاب و در نهایت آنها را ارزیابی و اولویت بندی کنند: 

 الف( ارزیابی گزینه های مورد مطالعه:

 در ارزیابی گزینه های مورد مطالعه لازم است به موارد زیر توجه شود:

 ت اجرای پروژه : در نظر گرفتن زمان مطاله با توجه به ضرور 
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تخمین زمان مطالعه: محاسبة زمان لازم برای بررسی پروژه مورد نظر با توجه به پیچیهدگی آن  .1

 و نحوة کجب اطشعات مورد نیاز )زمان لازم و نحوة جمع آوری آنها( صورت می گیرد.

تخمین زمان پایان مطالعات: اعضای گروه مهندسهی ارزش مهی تواننهد بها توجهه بهه تغییهرات  .2

 احتمالی و عوامل مرثر در زمان بندی، این مدت را تخمین بزنند.

تعیین زمان مناسب برای آغاز به کار گروه مهندسی ارزش: این نکته بجیار مهم است که گهروه  .3

بداند در چه زمانی باید کار خود را آغاز کند. معمولاً گروه مهندسی ارزش کار خود را زمانی آغاز می 

 رح تمام شده استز اما تعیین دقی  این زمان حائز اهمیت است.% ط31کند که تقریباً 

 : ارزیابی احتمال پذیرش 

واض  است هرچه میزان بازگشت سرمایه بیشتر باشهد، احتمهال پهذیرش از میزان بازگشت سرمایه : 

 سوی مدیریت ارشد بیشتر است. میزان بازگشت سرمایه از رابطة زیر محاسبه می شود : 

 

 

 

 

 

  استفاده از نتایج پروژه های مشابه: مطالعه و بررسی نتایج حاصل از اجهرای مهندسهی ارزش بهر

 روی پروژه های مشابه و چگونگی قبول آنها از سوی مدیریت ارشد، می تواند سودمند باشد.

 ب ( اولویت بندی از روی شاخص صرفه جویی در هزینه: 

صرفه جویی 

 ینههز

کل هزینه )شامل هزینه های طرح + 

 هزینة مطالعات(
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اولویت بندی پروژه ها از روی میزان هزینة لازم برای اجرای هرکدام، به تنهایی سودمند نخواهد بود، 

چیزی که کمک فراوانی به پذیرشروژه می کند، بالابودن شاخص صرفه جویی در آن است. در نتیجه 

اخص صرفه جویی می تواند مفید باشد. مقدار این شاخص از رابطهة اولویت بندی پروژه ها از روی ش

 زیر محاسبه می شود: 

 )میزان صرفه جویی احتمالی(*)هزینة مطالعات(*)احتمال اجرا(

در نهایت با توجه به نتایج به دست آمده از مطالعات بالا، پروژه ها را با در نظرگهرفتن کلیهة عوامهل، 

 اولویت بندی می کنیم.

  تیم مهندسی ارزش : بعد از مشخص شدن پروژه نوبت به انتخاب گروه انتخاب

نفر و یا بیشهتر باشهد. اساسهاً  5تا  1نهایی مهندسی ارزش می رسد. گروه مهندسی ارزش می تواند 

تعداد اعضای گروه مهندسی ارزش به بزرگی سهازمان و پهروژه بجهتگی دارد. تخصصههای لازمبهرای 

توجه به مجأله تعریف شده مشخص مهی شهود. در همهین راسهتا  شرکت در گروه مهندسی ارزش با

 برای انتخاب اعضای گروه سه سرال مطرح می شود:

 . مجأله متعل  به چه کجی است؟1

 . چه کجی مجرول حل مجأله است؟2

 . چه کجی تحت تأثیر راه حل قرار می گیرد؟3

است که عشوه بر اعضای اصلی و  با توجه به سرالات بالا اعضای گروه مشخص می شوند. لازم به ذکر

ثابت گروه، تعدادی به عنوان همراه و مشاور می توانند گروه مهندسی ارزش را یاری کنند. همچنین، 

یک نفر باید به عنوان رهبر گروه انتخاب شود. این فرد باید آموزشههای لازم را دیهده باشهد، تجربهة 
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جزئیات طرح آشنایی کامل داشته باشد و همچنینز  کافی در این زمینه داشته باشد، با تمامی ابعاد و

 بداند هرکدام از اعضای گروه مهندسی ارزش دقیقاً در چه زمینه ای تخصص دارند.

مراحل سازماندهی و تکمیل گروه مهندسی ارزش در داخل یک سازمان بجتگی به بزرگی و گهردش 

 مالی آن دارد.

 

 ب ( مطالعات ارزش : 

 3عنوان آنالیز ارزش نام برده می شود. ساختار کلی این مرحله از کهار شهامل از این مرحله گاهی با 

بخهش  3بخش در روشهای طرح شغل متفهاوت اسهت. ایهن  3بخش اصلی است. اما نحوة انجام این 

 عبارتند از:

 . تحلیل کارکرد: برای تعیین علت وجودی یک محصول و اجزای آن و تعیین شاخص ارزش.1

 : برای طرح گزینه های جدید.. روشهای فنی خشق2

 . روشهای فنی سنجش: برای ارزیابی ارزش مفاهیم کنونی.3

در زیر نحوة انجام فرآیند مهندسی ارزش بر روی یک پروژه بر اساس یک روش طهرح شهغل خهاص 

بیان می شود، در طی توضی  این روند سعی می شود تفاوتهای اساسی بین روشههای مختلهف ذکهر 

 شود.

 عات :( اطش1ب ه 

هد  اصلی در این مرحلی جمع آوری اطشعات خاص سیجتم و اضافه کردن آنها به اطشعات مرحلة 

 اول برای مشخص شدن چارچوب کلی کار است.
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در این قجمت کلیة اطشعات جزئی مربوط به سیجتم در حال بررسی، شامل معیارهها، اسهتانداردها، 

بل دسترس و غیره به صورت واض  مشهخص مهی نیازهای مشتری، محدودیتهای طراح، تجهیزات قا

شوند. همچنینز اعضای گروه مهندسی ارزش کامشً با آنها آشنا می شوند. به این ترتیب، کلیة اعضای 

گروه چارچوب کلی کار را درک می کنند و متوجه می شوند کهه مطالعهات، سهرالات و پیشهنهادات 

شهای طرح شغل، ويیفة این قجمت را مربهوط خود را در چارچوبی معین مطر کنند. در بعضی از رو

 به مطالعة اولیه می دانند.

 ( تحلیل کارکرد :2ب ه 

از این قجمت به عنوان قلب فرآیند مهندسی ارزش نام برده می شود و این نکته بیانگر میزان اهمیت 

 این قجمت است.

سیجتم، نوع ارتبهاط آنهها هد  اصلی در این مرحله بررسی کامل و دقی  تمام جزئیات کارکردهای 

 باهم و میزان هزینه و بهای هریک است.

 این قجمت، خود شامل پنج بخش است:

 . تحلیل موانع :1

در این قجمت ما باید به دنبال محدودیتها یا علتهایی باشیم کهه تجهزای تشهکیل دهنهده، طراحهی 

تحمیل می کننهد. در ایهن  خاص یا روشهای اجرایی خاص ه که تاکنون به کار برده شده اند ه به ما

مرحله هد  پی بردن به این واقعیت است که : آیا موانع مذکور امروزه نیز معتبرند؟ پرسشهایی کهه 

 باید در مرحله اطشعات و یا مطالعه اولیه صورت می گیرد.

 :  FAST. رسم نمودار 2
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و بهه طهرز  در این قجمت که اساسی ترین مرحله است، ابتهدا کلیهه کارکردههای سیجهتم مشهخص

مناسب با روش فعل ه اسم بیان می شود. سپس رابطه بهین کارکردهها بهه صهورت سلجهله مراتبهی 

مشخص می شود. گجترش این نمهودار بهر  (FAST)مبتنی بر علت و معلول به صورت یک نمودار 

است. به این صورت که پس از مشخص شدن هد    Why , How , Whenمبنای پرسش های 

مورد سرال قرار می دهیم، جواب سهرال را از بهین « چگونه انجام می شود؟» سرال سیجتم آن را با 

کارکردهای مشخص شده انتخاب می کنیم و در سمت راست قرار می دهیم، جهواب ایهن سهرال در 

اصل همان کارکرد اصلی است. برای تکمیل نمودار، کارکرد اصلی را مورد سرال و جواب را در سمت 

چرا انجام مهی » یم، برای اطمینان از درستی جوابها می توانیم آنها را با سرال راست آن قرار می ده

مورد سرال قرار می دهیم، جواب این سرال باید کارکرد واقع در سمت چپ باشد. در حقیقت « شود؟

 ، هد  آن کارکرد را مشخص می کند.« چرا » جواب سرال 

ی شود که از هد  سیجتم آغاز و به کارکرد ابتدایی بعد از پایان سرالها، مجیری از کارکردها ایجاد م

 ختم می شود، این مجیر را اصطشحاً مجیر بحرانی اصلی می نامند.

اما بعد از ایجاد مجیر بحرانی اصلی، برای اضافه کردن کارکردهای باقی مانده، هریک از کارکردههای 

چه کارکردهای دیگری به وقوع مهی زمانی که این کارکرد انجام می گیرد، » مجیر اصلی را با سرال 

 ، مورد سرال قرار داده و جواب موردنظر را از بین کارکردهای باقی مانده انتخاب می کنیم. «پیوندند؟

ایجاد این نمودار کمک فراوانی به درک فرآیند سیجتم در دست بررسی می کنهد، همچنهین از روی 

 هر کارکرد چه تأثیری بر کل سیجتم دارد. این نمودار مشخص می شود که تغییر، اصشح و یا حذ  

 . ایجاد مدل هزینه :3
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مدلی که برای هزینه ایجاد می شود باید دقیقاً مشخص کنهد کهه در هریهک از کارکردهها بهه طهور 

جداگانه چه میزان از کل هزینه را به خود اختصاص می دهند. یکی از روشهای مرسهوم بهرای مهدل 

فاده از ماتریس هزینه ه کهارکرد اسهت. در ایهن مهاتریس کلیهه سازی هزینه در مهندسی ارزش است

کارکردها در بالاترین ردیف نوشته می شوند، در ادامة کلیة اجزا یا زیرسیجتم برای انجام کهارکردی 

خاص در خانه مشترک بین آن دو نوشته می شود و با جمع زدن اعداد هر ستون هزینة مربهوط بهه 

ن جدول مشخص می شود که هر کارکرد چه درصدی از کل هزینة را آن آمده است ، به عشوه در ای

 به خود اختصاص می دهد . 

  روش محاسبة هزینة  اقشم یا اجزا با توجه به نوع عملیاتی که بر روی آنها انجام می شود ، آنها

را به چند گروه مختلف تقجیم بندی می کنیم و سپس ضریبی را به هر دسته می دههیم در نهایهت 

 ضرب ضریب مفروض در هزینة خرید اقشم هر گروه ، هزینة نهایی به دست می آید .با 

 در زیر مثالی از تقجیم بندی اقشم در یک پروژه مکانیکی آمده است :

 1ه اقشم خریدنی که نیاز به پردازش و آمهاده سهازی جههت مونتهاژ ندارنهد ، دارای ضهریب  1گروه 

 ( 1هجتند . ) هزینه = هزینة خرید * 

 1225ه اقشم خریدنی که نیاز به عملیاتی ابتدایی پیش از مونتاژ شدن دارند ، دارای ضهریب  2گروه 

 ( 1225هجتند . ) هزینه = هزینة خرید * 

را بهه  125ه اقشم ساختنی که نیاز به یک سری عملیات پیش از مونتاژ شدن دارند ، ضهریب  3گروه 

 ( 125خرید * خود اختصاص می دهند . ) هزینه = هزینة 
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ه اقشمی که به صورت مواد خام خریداری شده اند و نیازمنهد انجهام عملیهات رنهگ کهاری ،  1گروه 

را به خود اختصاص مهی دهنهد . ) هزینهه = هزینهة  1215عشوه بر عملیات تولیدی هجتند ، ضریب 

 (  1215خرید * 

 . ایجاد مدل بها : 1

که نشان دهندة اهمیت تک تک کارکردها باشهد ، بهرای در این قجمت نیز باید مدلی تهیه می شود 

تهیة این مدل ابتدا اهمیت یا بهای کل سیجتم را با نظر سنجی از صاحبان صنعت تخمین می زنهیم 

، به این معنی که باید به دنبال کم ترین قیمت دلاری باشیم که بهه وسهیلة آن سیجهتم ، بها انجهام 

ا اسهتفاده از روش ههای مرسهوم ارزش سهنجی ) روش کارکرد اصلی ، ساخته می شهود ، سهپس  به

( مشخص می کنیم که هر کارکرد چه درصدی   AHP، روش  DMEمقایجة جفت ه جفت ، روش 

از کل اهمیت را به خود اختصاص می دهد ، با ضرب این درصد در اهمیت کهل، اهمیهت دلاری بهه 

ینه ، نتایج را به صورت خشصه در دست می آید ، در نهایت با تنظیم جدولی ، مشابه جدول مدل هز

 می آوریم .

Percent(%) Worth($) Functions 

16213 411 Fun.1 

26233 12511 Fun.2 

13223 12121 Fun.3 

3246 511 Fun.1 

25256 12126 Fun.5 

1214 231 Fun.6 
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111 5531 Total 

 ماتریس مدل بها

  

 . رسم نمودار هزینه ه اهمیت :5

مدل هزینه و بها باید مقایجه ای کلی بین هزینه و بهای ههر کهارکرد داشهته باشهیم . بعد از تعیین 

اصولاً ، منطقی است هر کارکردی که بهای بیش تری دارد ،  هزینه بیش تری دارد و بهرعکس . امها 

 اگر کارکرد با بهای کم دارای هزینة زیاد باشد ، باید به طور جدی روی آن کارکرد فکر کرد .

ولت در مقایجه از پارامتر شاخص ارزش استفاده می کنیم که به صورت زیر تعریف می شود برای سه

: 

 

Value- Index  Functions 

1231 Fun.1 

1221 Fun.1 

3234 Fun.1 

1212 Fun.1 

1231 Fun.1 

1233 Fun.1 

 ماتریس  شاخص ارزش                  
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این معنی که اگهر شهاخص ارزش بهرای کهارکردی  ماتریس سنجش این پارامتر، واحد یک است . به

بیش تر از یک باشد ، بیانگر مناسب بودن آن کارکرد و اگر کوچک تر از یک باشد ، بیانگر نامناسهب 

بودن آن کارکرد است ) چون هزینه از بها بیش تر است ( . این مقایجه را می توان بر روی نموداری 

یگری که در این راستا پیشنهاد مهی شهود ، روش تاناکهارا وو نشان داد . ) روش د 1مشابه با نمودار 

 است ( .          استفاده از نمودار

 در نهایت، تمام کارکردها بر اساس شاخص ارزش مرتب می شوند و وارد مرحلة بعدی می شویم.

به طور کلی می توان گفت خروجی این مرحله ، لیجت مرتب شده ای از کارکردها بر اساس شاخص 

ارزش است . در بعضی از فرایندهای طرح شغل ، این قجمت را نیز جزیی از قجمت اول ) اطشعات ( 

 تلقی می کنند .

در نمودار هزینه ه بها ) نمودار فوق ( محور افقی نشان دهندة هزینه و محور عمودی نشهان دهنهدة 

 بهای هر کارکرد است .

حل گوناگون برای بهبود کارکردههای نامناسهب ( هد  اصلی در این مرحله تولید صدها راه  3 _ب 

 است .

در این مرحله اعضای گروه مهندسی ارزش با مد نظر قرار دادن کارکردهای نامناسهب و انجهام روش 

طوفان فکری ، ایده های خشق و دیگر تکنیک های خشقیت و ایده پردازی ) دلفهی ،گهروه اسهمی ، 

TRIZ  کارکرد مورد نظر ، ارائه می دهند .( ، راه حل های متفاوتی برای تغییر 

باید توجه کرد که در این مرحله ، هر نظر و راه حل پیشنهادی برای کارکرد بهتهر، بهدون توجهه بهه 

عملی بودن یا نبودن ، منطقی بودن یا نبودن و غیره باید بیان و ثبت شود . نکتة مهم این است کهه 
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اه حل های پیشنهادی نمی شود . باید دقهت شهود بدانیم در این مرحله هی  گونه قضاوتی بر روی ر

 زمان این مرحله در کل فرایند مهندسی ارزش بجیار کوتاه است .

 خروجی این مرحله ، فهرستی از صدها راه حل برای بهبود کارکردهای نامناسب است .

اسهب ( هد  اصلی در این مرحله ، انتخاب بهترین راه حل ها برای بهبهود کارکردههای نامن 1 _ب 

 است .

اولین کاری که در این مرحله انجام می شود ، جداکردن پیشنهاداتی است که به هر دلیل غیرممکن 

هجتند . این دلایل می توانند مربوط به اطشعات جمهع آوری شهده در قجهمت مطالعهات اولیهه یها 

 اطشعات باشند یا دلایل منطقی دیگر برای رد پیشنهادات وجود داشته باشد.

بعد، نظرات مشابه و مربوط به یک کارکرد در دسته های جداگانه طبقه بندی می شوند و  در قجمت

هر گروه به طور جداگانه مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد. در این قجمت باید مشهخص شهود راه 

 حل پیشنهاد شده چه مزایا و معایبی از نظر سخت افزاری و نرم افزاری دارد. در هر گروه، پیشنهادها

به این روش تقجیم بندی می شوند. این گونه تقجیم بنهدی پیشهنهادها ) گروههی و انفهرادی ( بهه 

 خوبی مشخص می کند که کدام پیشنهاد پتانجیل بیش تری برای توسعه دارد .

در این مرحله راه کارهای باقیمانده با هم مقایجه و وزن دهی می شوند . سپس بهرای ههر پیشهنهاد 

به می شود که از تقجیم بهای پیشنهاد مهورد نطهر بهر هزینهة اجرایهی آن یک شاخص ارزش محاس

 حاصل می شود .

 روش وزن دهي پيشنهاد ها : 3-1-3

 به طور کلی مقایجه و وزن دهی پیشنهاد ها بر اساس معیار زیر صورت می گیرد :
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این پارامتر در حقیقت شاخصی است که مشتری تصمیم خود را برای خرید بر مبنهای آن قهرار مهی 

دهد . برای مثال پارامترهایی نظیر مدل، رنگ، سرعت، قابلیت اطمینان و غیره را می تهوان معیهاری 

برای خودرو دانجت . در حالت کلی می توان گفت که معیار، شاخص تصمیم گیری مشهتری اسهت . 

 ارها به دو دسته تقجیم بندی می شوند :معی

. شاخص الزامی : این شاخص ها الزاماً باید وجود داشته باشند . به عبارت دیگر بدون این شاخص  1

 ها سیجتم مورد نظر از دید مشتری، ناقص تلقی می شود .

ن شاخص . شاخص مطلوب : وجود این دسته از شاخص ها الزامی نیجت، اما باید توجه کرد که ای 2

 ها باعث جذب مشتری می شوند و در حقیقت، به محصول ارزش بیشتری می دهند. 

به طور کلی برای پیدا کردن بهترین پیشنهاد ارائه شده، ابتدا باید معیار های سیجتم شناخته شوند، 

( با مشخص شدن ارزش هر یک از  1جفت وزن دهی شوند. )جدول  _سپس از روش مقایجة جفت 

 ای سیجتم، به سراغ وزن دهی پیشنهادها می رویم . معیارها بر

است . در این روش،  Rake and Rateیکی از روش های مرسوم در وزن دهی پیشنهادها، روش 

ماتریجی تشکیل می شود که سطر بالایی آن شامل تمام پیشنهادها و سطر سهمت چهپ آن شهامل 

نهاد تا چه میزان قادر به ارضای معیارههای این پیش» تمام معیارها می شود، سپس هر پیشنهاد را با 

مورد سرال قرار می دهیم . جواب این سرال باید به صورت یک عدد بیهان شهود « مورد نظر است ؟ 

که در واقع، به آن امتیاز پیشنهاد در آن معیار می گویند. سپس امتیاز مذکور را در وزن معیار ضرب 

در محل تشقی ستون پیشنهاد و سطر معیار نوشته  می کنیم که حاصل، همان وزن پیشنهاد است و

 می شود. 
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بعد از کامل شدن ماتریس مذکور، اعداد هر ستون را جمع و به عنوان وزن نهایی پیشنهاد ثبت مهی 

کنیم. سپس با تقجیم این وزن بر کل هزینة لازم برای اجرای پیشنهاد، شهاخص ارزش را بهه دسهت 

 می آوریم.

 

 

 راه کارها : ماتريس مقايسة 4-1-3

خروجی این مرحله، لیجت مرتب شده ای از پیشنهادهای مختلف برای بهبود کارکردههای نامناسهب 

 براساس میزان شاخص ارزش آنها به همراه شرح جزییات پیشنهاد است .

 ( هد  اصلی در این مرحله، انتخاب راه حل نهایی برای کارکردهای نامناسب است. 5 _ب 

ادها به صورت کامل بررسی می شوند و جزییات آنها به دقت مورد بررسی قرار در این مرحله، پیشنه

می گیرد. سپس پیشنهادهای برگزیده، تصحی  و دقیقاًٌ  بهر خواسهته ههای گهروه مهندسهی ارزش و 

توانمندی های مهندسان طراح منطب  می شوند و در نهایت به صهورت پیشهنهاد، آمهادة ارائهه مهی 

 گردند .

ر پیشنهادی که آماده ارائه می شود، شامل تمام جزییات اجرایی باشد. به این معنها باید دقت شود ه

که کلیة معایب و مزایا به صورت دقی ، کلیة جزییات مربوط به هزینهه، کلیهة جزییهات مربهوط بهه 

L.C.C .و تأثیرپیشنهاد بر کلیة جنبه های پروژه ذکر شده باشد 

 ی برای کارکردهای نامناسب می باشد.خروجی این مرحله، راه حل پیشنهادی نهای

 ( هد  اصلی در این مرحله، اجرای کامل پیشنهاد مطرح شده از سوی مدیریت ارشد است. 6 _ب 

 مرحلة نهایی مهندسی ارزش، مرحلة اجراست که خود به دو قجمت تقجیم می شود :
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 تصویب -1

 اجرای رسمی -2

توسط مهندسان طهراح، مجریهان و مهدیران قبل از اجرای رسمی، پیشنهاد گروه ارزش یک بار دیگر 

ارشد مرور می شود و برای اجرا، تصویب می گردد. سپس دستورالعمل های لازم از طهر  مهدیریت 

ارشد به صورت کتبی و تمامی جزییات تهیه می شود و به تمام مجرولان اجرایی که خود در جریان 

 کار هجتند، به صورت رسمی ابشغ می شود.

 

 عد از اجرا :  ( مطالعات ب

در این مرحله نتایج حاصل از اجرای مهندسی ارزش در گزارشی آورده می شهود. بهه ایهن معنها کهه 

نشان دهد هریک از پیشنهادهای مهندسی ارزش چه روشی را مطرح کرده و چه میزان صرفه جویی 

تایج اجرا از به دست آمده است و نتایج حاصل از اجرا چه میزان مطلوبیت و مقبولیت دارد. ممیزی ن

( صورت می  β( و نظر سنجی از مشتریان ) تجت  αطری  نظر سنجی از کارشناسان خبره ) تجت 

 گیرد.

جمع آوری و نگهداری این تجربیات کمک فراوانی به اجرای فراینهد مهندسهی ارزش بهر روی طهرح 

 های مشابه می کند.

Alternatives               
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 ماتریس مقایجة پیشنهادات                                   
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 فرايند مهندسي ارزش از نگاهي ديگر 2-3

 گام به شرح زیر است : 6فرآیند مهندسی ارزش شامل 

 انتخاب پروژه  1-2-3

تحقیقات مهندسی ارزش غالباً در واحدهایی به کار گرفته می شود که نجبت قیمت تمام شدة آن به 

شرکتهایی که مدت طولانی بدون تغییر بهوده یها واحهدهای شهلوغ عملکرد محصول بالاست. معمولاً 

تحقیقات در شهرکتهایی کهه ند.هجهتده سازی و کاهش هزینه ها مناسهب تهر داشته باشند، برای سا

تحویل ندادن به موقع محصولات در آنها وجود دارد، ساده تر و مفید است. پر.ژه ل واضحی مثل مشک

تحقیقاتی باید مجأله ای را حل کند که نیاز واقعهی شهرکت و مهورد حمایتمهدیریت شهرکت باشهد. 

همچنینز مجألة فوق برای افرادی که در ان سیجتم کار می کنند، مهم بهوده و در نهایهت بازگشهت 

 یة آن بالا و احتمال موفقیت آن زیاد باشد.سرما

 جمع آوری اطشعات  2-2-3

بعد از انتخاب موضوع مورد مطالعه، لازم است اطشعات کافی و فراوانی در مورد آن جمع آوری شده 

، محصول به طور کامل تعریف شود. منظور از تعریف محصول این است که محصول همان طهور کهه 

شود، معرفی گردد. در جمع آوری اطشعات باید نظرات شخصی، کمتهرین طراحی شده و مصر  می 

 اثر ممکن را داشته باشد.

 تعریف کارکرد یا ويیفه  3-2-3

تعریف کارکرد یا ويیفه منجر به شناختن ويایف در یک پروژه می شود. در این قجمت به دو سرال 

 پاس  داده می شود : 

 هجت. (چه کاری انجام می شود ؟ ) آنچه که  .1
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 چه کاری باید انجام داد ؟ ) آنچه باید باشد. ( .2

تعریف ويیفه، پاس  به دو سرال فوق است. یک ويیفه باید تا جایی که امکهان دارد، سهاده تعریهف 

شود و این سادگی، باید به طور کمی با چنان کلماتی بیان شودکه به ما اجازة توسة تفکرات و خله  

 تعریف، اجازی انتخاب روشهای متفاوت را به ما می دهد.ایده های جدید را بدهد. سادگی 

 مرتب کردن مجدد وظايف  4-2-3

اکثر کالاها و خدمات دارای چندین ويیفه هجتند که نیازهای ما را همزمان برآورده مهی سهازند. در 

 این حالت یک ويیفه بالاتر از سایر ويایف قرار گرفته و در همین حال،ويایف دیگر را زیر مجموعهه

 خود قرار می دهد که هد  از ساخت وسیله را تأمین می نماید.

 ارزيابي وظايف  5-2-3

 در این مرحله لازم است کارهای زیر صورت گیرد:

استخرا  هزینه ها : در تعیین هزینه ها، باید دو نوع هزینة واقعی )سهخت( نظیهر هزینهة مهواد  .1

 نظر گرفت.اولیه و هزینه های ذهنی )نرم( مانند سختی کار را در 

تعیین ارزش کارکرد : ارزش، نشانگر ارتباط میان ويایف مورد انتظار خریدار و قیمتی است که  .2

)ويایف( می پردازد. به عنوان مثال، به روشهای تعیین ارزش زیر می  او برای تصاحب کالا یا خدمات

 توان اشاره کرد :

 الف . تعیین ارزش به وسیلة قضاوت و تجربه

 ش به وسیلة مقایجهب  . تعیین ارز

 Blast & Rehine   . تعیین ترزش به وسیلة 

 د  . تعیین ارزش به وسیلة مقایجه با استانداردهای موجود
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 هه . تعیین ارزش به وسیلة عوامل ارزش

 و  . تعیین ارزش در مقایجة هزینه

شود.  تعیین شاخص ارزش : شاخص ارزش به عنوان معیاری برای اندازه گیری ارزش استفاده می .3

 یک عدد بدون بعد )دیمانجیون( که به وسیلة آن یک ارزش قابل فهم به ويایف تخصیص می دهیم.

 

 دن ويایف اداری شاخص ارزش پایین پیداکردن و جایگزین نمو 6-2-3

مهی "هزینة این انتخهاب چقهدر اسهت؟ "و  "بهترین انتخاب چیجت؟ "با پاس  به این دو سرال که 

را انتخاب نمود. لازم است پس از تهیة لیجتی از اقشم با کارکردهای مشابه و توان اقتصادی ترین راه 

نیز نادیده گرفتن تمامی محدودیتها، تغییرات و اصشحات لازم را اعمال نموده، ارزان تهرین راه را بهه 

 عنوان پایه ای برای ارزیابی های آتی انتخاب کنیم. اصشحات به دو روش اعمال می گردند:

 های آزاد مانند ابتکار و نوآوریالف. روش

 ب . روشهای منطقی مانند چک لیجت
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فصل چهارم 

: 

 یمهندس یبرنامه کار

 ارزش
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 برنامه کاری مهندسي ارزش

ارایه ای ازرویکردها وعملکرد لازم برای بدست اوردن جواب بهترومهوثرتر  برنامه کاری مهندسی ارزش

 برای مجاله می باشد.برنامه مهندسی ارزش شامل هفت  فاز به شرح ذیل می باشد:

 فاز عمومی .1

 فاز اطشعات .2

 فازعملکرد .3

 فازخشقیت .1

 فازارزیابی .5

 فازبررسی وتوسعه .6

 فازتوصیه .1

نیههروی کار،مشههخص نمههودن تصههمیم رونههدرا باسههازمان دهههی فههازعمومی درطههول  (1

گیرنده،انتخاب محدوده کار،تخصیص عملکرد به هرکدام از اجزائ وجهت دهی به کار 

 گروهی سامان داده می دهند.

مجاله به اشهکال خهاص تجزیهه مهی شهود.ازکلی گهویی پرهیهز مهی فاز اطشعات در (2

ر تصمیم گردد.تمامی اطشعات مربوط بطور دقی  ومعنی دار جمع اوری می شودتا د

 گیری کمک نماید
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مشههتمل بههر کلیههه تههشش هههایی اسههت کههه بههرای ارزش صههورت مههی  فههاز عملکههرد (3

 فعهل گیرد.عملکردهای اصلی وفرعهی تعریهف مهی شهوند.عمل در ترکیهب دو کلمهه

بیان می گردد.اولی بیانگر عملی است که جزء مورد نظهر انجهام مهی دهدواسهم اسمو

 ه عمل روی ان صورت می گیردبیانگر شیء مورد عمل ویا ان چیزی است ک

، روشهای خل  ایده های جدید بکارگرفته مهی شهود.این روش بهرای  رفاز خشقیتد (1

خل  انبوهی از ایده هادررابطه با محصولات،فرایندها،روش هاوغیره برای رسهیدن بهه 

 عملکرد ویا عملکردهای تعریف شده بکار می رود.

وادارمی سود.عقاید وایده هایی که که درفاز ،ذهن قضاوت گرا به فعالیت فازارزیابی در (5

خشقیت ایجاد گردید تصفیه ،اصشح وترکیب می گرددتا پیشهنهاد مهورد نظرحاصهل 

 شود.

 

در فهاز تحقیه  وبررسهی ایده های خشقی که دربالا تصفیه ، ارزیابی ومقایجه شد ،در (6

ه از معرض تجدید نظر قرارمی گیرند.با کمهک گهرفتن از مشهاورین صهنعتی اسهتفاد

اتانداردهای ملی که ورد استفاده قرار می گیرد منجر به راه حلهای منطقهی ،عملیبها 

 هزینه پائین می گردد.

؟)منابع،بودجه،زمان ،افراد،کمهک جنبه هایی ازقبیل چه چیز احتیا  استفاز اجرا در (1

 وغیره(مورد نظر قرارگرفته وپس از تایید تصمیم گیرنده مراحل اجرایی اغاذ می شود
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مطالعاتی که در باره مهندسی ارزش بعمل امده است حدود  بیجت وچهار روش درضمن فرایندبکار  با

گرفته می شود.شرایط برنامه کاری وروش ها همگی بمنظور بهبود ارزش برای یک جزء،محصهول ویها 

 یک پروژه بکار گرفته می شود.سرفصل روشها به قرار زیر می باشد:

 یریدازروابط انجانی خوب  بهره بگ -2

 ازکلی کویی پرهیزکنید -3

 برموانع فائ  ایید -1

 قضاوت منطقی خوب بکارببرید -5

 کارگروهی را حمایت کنید -6

 ازحقای  مطمئن شوید -1

 بطورسازنده هرچیزرا موردسوال قراردهید -3

 هزینه هاراتعیین کنید -4

 ارزش پولی برای تمامی مشخصات تشنجها،اتصالاتوسایرموارد تکمیلی تعیین کنید. -11

 تعریف وطبقه بندی کنیدعملکردهرا  -11

 ذهن خودرا فعال کنید -12

 ساده سازی کنید -13

 ایده هرارترکیب وتصفیه کنید -11

 برای تمامی ایده ها هزینه در نظر بگیرید -15

 عملکردهای جایگزین رامشخص کنید -16

 ازاستانداردهااستفاده کنید -11
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 با متخصصین ،فروشندگان ،مشتریان وغیره مشاوره کنید. -13

 ای خاص استفاده کنیداز محصولات ،فرایندهاورویه ه -14

 با استفاده ازروش مقایجه ای ارزیابی کنید. -21

 پول را انچنان خر  کنید که انگار پول خودتان است. -21

 جواب هارا با اطشعات کافی بای تصمیم گیری ارایه دهید -22

 درصورت امکان دوراه حل ارائه دهید -23

 ی کنیدبا ابجتفاده ازممیزیهای مجتقل،صرفه جوئیهای قابل پیش بینی رابررس -21

 به کمک های انجام شده اعترا  کنید. -25

 

   

 

 پنجمفصل 

: 
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 توصیه ها و ارزش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توصيه های مهندسي ارزش 1-5

 های تمام طول عمر پروژه را مد نظر قرار دهید نه فقط مقاطعی از آن را هزینه

  سیجتم یا زیرسیجتم مورد نظر را بالا ببرید)کارکرد به هزینه(شاخص ارزش 
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  صورت جوابگهوئی بهه عملکهرد از نقطهه نظهر تاثیر هر پیشنهاد مهندسی ارزش را در

 .تحلیل نموده وگزارش کنید کیفیتو هزینه، زمان

 های مهندسی ارزش، نیازهای تصری  شده ، تلویحی و تکوینی رامورد توجه  در برنامه

 قرار دهید

 بهرای بهروز آن،  برای خشقیت ذهنی طرفهای ذیربط و ذینفع احتهرام قائهل شهوید و

 فضای مناسب ایجاد کنید.

 رای نهایی از آن کارفرما است، آن را بپذیرید 

 نظام طراحهی، یمهندسی ارزش می تواند حشل مشکشت باشد، به شرط آنکه از طر  

 .ای پشتیبانی شود منججم و تحت کنترل باشد و با مجتندات شفا  و یکپارچه

 تحلیل کارکرد عوامهل و محصهولات معمهولا مهندسی ارزش با استفاده از   بکارگیری

توسط یک گروه آمهوزش دیهده و متخصهص بهه نهام گهروه مهندسهی ارزش صهورت 

 .گیرد می

 گروه مهندسی ارزش مجتقل از گروه طراحی است 

 هها از دیهدگاه هزینهه ت کهارکرد  متخصصین مهندسی ارزش در زمینه تحلیهل پهروژه

 اند آموزش دیده

 اده از دیدگاه هزینه ت کارکرد به دنبالگروه  مهندسی ارزش با استف 

ههای سهاخت و برپهایی و  های طراحی هجتند که واجد بهبود در زمینه عملکرد، هزینهه گزینه

 .های طول عمر پروژه باشند هزینه
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 نظرات خود را در زمینه بهبود روشهای ساخت   گروه مهندسی ارزش، همچنین نقطه

برداری و تعمیر و نگهداری مهرثر اسهت بهه  بهرهسازی  یا زمانبندی اجرا، که بر بهینه

 .کند کارفرما ارائه می

 اصول بنيادی مهندسي ارزش 2-5

آنچه از تجربیات اجرای مهندسی ارزش تا کنون حاصل شده است، کشف و تهدوین برخهی مفهاهیم و 

اصول بنیادی است که اساس رشد و تکامل روشهای مهندسهی ارزش قهرار گرفتهه اسهت. ایهن اصهول 

 یادی عبارتند از:بن

 بهره گیری از کارشناسان چند تخصصی برای اعمال تغییرات. -1 

 تکمیل تدریجی تغییرات از طری  مطالعه و بررسی عینی کار. -2

 بهره گیری از یک منط  اساسی برای طرح پرسش ها. -3

 برنامه ریزی انجام کار. -1

های به کارگیری آن، گجترش پیهدا  در طی چندین سال، روشهای فنی مهندسی ارزش همانند عرصه

کرد. امروزه تحلیل یا مهندسی ارزش، رشته ای شناخته شده برای ارتقای ارزش تولیدات یا خدمات به 

شمار می رود.فرآیند مهندسی ارزش، فرآیندی منطقی و ساختار یافته اسهت کهه در آن از یهک گهروه 

 کارشناس چند تخصصی برای هدفهای زیر استفاده می شود:

 انتخاب پروژه یا محصول مناسب برای تحلیل با توجه به زمان صر  شده برای مطالعه. -1

مشخص کردن و اندازه گیری کردن ارزش جاری یک پروژه و محصول یا اجزای تشهکیل دهنهده  -2 

 آن با توجه به عملکردهایی که نیازها، هدفها و خواستهای یک پروژه را برآورد می سازد.

 یابی گزینه های جدید برای تخمین یا ارتقای کیفیت بخشهای وابجته با هزینه کمتر.تدوین و ارز -3 
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 انطباق گزینه جدید با بهترین راه عملی کردن آن. -1 

گروه مهندسی ارزش از طراحان، پیمانکاران، تحلیل گران ارزش و کارفرمای یک پروژه اجرایی تشکیل 

پروژه ای واحد کار نمی کنند اما از لحهاظ موضهوع بهه  می شود. این گروه گرچه در کنار یکدیگر و در

 یکدیگر مربوط بوده و با زمینه های تخصصی مجموعه نیز آشنایی دارند.

نقش گروه طراحی در به کارگیری موفقیت آمیز تحلیل ارزش، بجیار مهم اسهت، زیهرا بیشهتر دسهت 

رده اند و به بهره گیهری عملهی از اندرکاران عرصه اجرایی بطور کامل به توانایی مهندسی ارزش پی نب

روشهای فنی این تحلیل نپرداخته اند.   تحلیل گر ارزش باید راههای متعادل سازی گروه را دریابهد و 

با آنان همفکری و همدلی کند تا اعضای مجموعه به تفکر مهندسی ارزش نزدیک شهوند. تحلیهل گهر 

اد مجموعه، امکان ارائه دیدگاههای آنان را میجر ارزش باید با فراهم آوردن فرصت لازم برای یکایک افر

سازد تا افراد بدون نگرانی از اینکه ممکن است ايهار نظر آنها چندان فنی و عملی نباشد، دیدگاههای 

خود را مطرح نمایند. گاهی بهترین و ارزان ترین راه حل ها از پیشنهادها و دیدگاههایی که به نظر کم 

 صل می شود.ارزش و سطحی می آیند، حا

مهندسان مشاور در جریان طراحی و پس از ارائه طرح به سختی می پذیرنهد کهه ارزش داوری را کهه 

برای کار خود  قایلند ممکن است با روشهای فنی و عملهی کهه گهروه تحلیهل ارزش ارائهه مهی دههد، 

ا و آمار موجود در ناسازگاری داشته باشد. حال آنکه مشاور و طراح هر چند که باید از بیشترین داده ه

طراحی خود استفاده کنند باز ممکن است به دلایلی، دسترسی به کلیه اطشعات مورد نیاز برای تهیهه 

ترین طرح را نداشته باشند. گذشته از این، بیشترین اشکالات و نارسایی های طراحی در مرحله  مناسب

ی عوارض پنهان و ناشناخته کار را اجرا پیش می آید، در مرحله ای که بازشدن جنبه های مختلف کار

 سازد و شرایط جدیدی را به طرح تحمیل می نماید.  آشکار می
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مهندس مشاور باید يرفیت پذیرش مهندسی ارزش رابا ارزش های داوری خود داشته باشد و تغییرات 

 د.را به راحتی بپذیرد و تحمیل شرایط مهندسی ارزش را توهینی به مقام تخصصی خود تلقی ننمای

پیمانکاران، تقریباً همواره در حین اجرا با مجائل و مشکشت تازه ای روبرو می شوند که لزوم تغییهرات 

در طراحی یا حتی بازنگری طراحی ضرورت می یابد با آنکه بیشترین موارد به کارگیری روشهای فنی 

ن کهار بهه توانهایی تحلیل ارزش، در مرحله اجرا انجام  می شود، باید پذیرفت کهه موفقیهت کامهل ایه

پیمانکاران مجرب برای مشارکت در تحلیل ارزش بجهتگی دارد. یکهی از مشهکشت کنهونی در عرصهه 

 اجرایی، دوگانگی بین طراحی و اجرا است. 

به رسمیت شناختن توانایی های مدیر یا سرپرست کارگاه می تواند به کارگیری روشهای تحلیل ارزش 

 را تضمین نماید.

ین و اصلی ترین جنبه مشارکت کار را در حلقه تحلیل ارزش به عهده دارد. پشهتیبانی کارفرما مهم تر

فعالانه کارفرما، ضامن موفقیت و مرثر واقع شدن کار است. کارفرما برای آنکه تمایل لازم را برای انجام 

 این پشتیبانی پیدا کند، باید بها مجهئولیت ههای مجموعهه تحلیهل ارزش و حهدود آن مجهئولیتها در

درصد از  51چهارچوب ساختار ح  الزحمه ای موافقت نامه طرح، آشنا باشد. با توجه به اینکه بیش از 

کل بودجه برنامه ریزی شده بیشتر کشورها صر  کارهای اجرایی می شود، از این رو مجریان طرحهها 

ایهی کهه و پروژه ها، متحمل هزینه های بس سنگینی می شوند. محدودیتهای مالی و قیمت های اجر

یابند، بازگشت ارزش کامل پولی را که کارفرما هزینه می نماید و باید به دور از ههر  هر روز افزایش می

 گونه هزینه های غیر ضروری باشد، به طورجدی مطرح ساخته است. 

مهندسی ارزش یکی از ابزارهای مرثر برای دستیابی به اجرای طرحهها بها کمتهرین هزینهه، همهراه بها 

 خشی طرح، سودمندی، قابلیت تعمیر و نگهداری و حف  جنبه های زیبایی کار است. اطمینان ب
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مهندسی ارزش چون موجب کاهش هزینه های اجرایی و صرفه جویی در هزینه ها می شود، از این رو 

کارفرمایان تمایل دارند تا با پرداخت ح  الزحمه جداگانه ای به تحلیل گران ارزش، همواره از حضور و 

 م فعالیت گروه تحلیل گر ارزش در کنار خود، بهره مند باشند.تداو

به کارگیری مهندسی ارزش که در ابتدا از آمریکا آغاز شد با تأخیر به سایر کشورها نیز انتقهال یافهت. 

کشورهای اروپایی، ژاپن و هند بعد از آمریکا بیشهترین اسهتفاده را از امکانهات بهالقوه مهندسهی ارزش 

ی  روشهای مهندسی ارزش در آمریکا با روشههای رایهج در کشهورهای خهود، بهه صهرفه بردند و با تلف

جویی های قابل توجه ای دست یافتند. امکانهات بهالقوه بهه کهارگیری مهندسهی ارزش در طرحههای 

عمرانی، بیکران است. پیشگامان این روش، راه را عشمت گذاری و مشخص کرده اند. کشور ما هنوز در 

ار دارد، کارهای بجیاری باید انجام شود تا بتهوان گفهت دسهت انهدر کهاران عرصهه ههای ابتدای راه قر

اجرایی کشور ما نیز از فرصت هایی که توسط مهندسی ارزش در کاستن از هزینه طرحها و پهروژه هها 

 فراهم می شود، بیشترین بهره و فایده را خواهند برد.

 کرده استمهندسي ارزش در دنيا کارايي خود را اثبات  3-5

بهه تشهری  دسهتاوردهای  1413چهاردهمین اجشسً  انجمن آمریکایی مهندسان ارزش ً که در سال  

مهندسی ارزش پرداخت، مشخص نمود که به ازای هر یک دلار سرمایه گذاری برای اجرای مهندسهی 

دلار صرفه جویی در هزینه های اجرایی بدست آمده است، به نحهوی کهه از  1ت53ارزش چیزی حدود 

میلیارد دلار صرفه جویی شهده  1ت3معادل  1413به کارگیری مهندسی ارزش در آمریکا تا سال زمان 

میلیارد دلار افزایش یافته است. بهازده مهندسهی  1ت3به بیش از  1434است. این صرفه جویی تا سال 

 تها 15برای هر یک دلار هزینه سرمایه گذاری شده، مبلغی حدود  1445تا سال  1413ارزش از سال 

در آمریکا و کانادا استفاده ازمهندسی ارزش در صنایع عمده، عمومیت داشته و در  دلار بوده است. 31
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های  در بین سهال  های عمومی )دولتی( اجباری می باشد. مهندسی ارزش در دایره عمران آمریکا طرح

لار هزینه اضهافی میلیارد د 55جویی در پی داشته و از  میلیارد دلار صرفه 35بیش از  2111تا  1446

 نیز جلوگیری نموده است .

درصد، مهندسی ارزش را در تولیهد  11اند، حدود  شرکت که مورد بررسی قرار گرفته 643در ژاپن از  

 محصولات و ارائه خدمات خود به کار برده اند.

درآمد عربجتان ، به عنوان ثروتمندترین کشور عربهی ، از فهروش نفهت حاصهل   درصد 35در حالیکه 

 خود قرار داده است  شود، بیش از بیجت سال است که مهندسی ارزش را در دستور کار می

 : نکات قابل توجه 4-5

 های مختلف در ایالات متحده کاربرد مهندسی ارزش در رشته

   رشته نکات قابل توجه

دلار به ازای هر دلار سرمایه گذاری به طور  113به میزان بازگشت سرمایه 

 1444ملیون دلار صرفه جویی در هزینه در سال  315میانگین و نیز 
 1 راه و ترابری

درصدی هزینه های پروژه های مربوط به سشمتی در یک دوره  21کاهش 

 شش ساله در نیویورک
 2 سشمتی

های  در پروزه 2111یک میلیارد دلار در سال صرفه جویی معادل 

 ها در ایالات متحده ساختمانی مربوط به بزرگراه
 3 ساخت و ساز

 1 صنعت در بخشهای مختلف 111تا % 5محدوده ای بین %کاهش هزینه در 
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پتانجیل بجیار زیادی در پروژه های زیجت محیطی به دلیل هزینه های بالا 

 در جهت بکارگیری متدولوژی ارزش دارند
 5 محیط زیجت

به طور  دلار به ازای هر دلار سرمایه گذاری 21بازگشت سرمایه به میزان 

 میانگین
 6 خدمات دولتی

 

 

 

 درصد کابرد مهندسی ارزش در صنایع مختلف جهان

 رشته درصد کاربرد ردیف 

14ت4 1  برق و الکترونیک 

41ت3 2 ترافیک(حمل و نقل )راهجازی و    

 تولید تجهیزات 41 3

31ت5 1 سازی و تولید خودرو ماشین   

 صنایع شیمیایی 51 5

 صنایع ساختمانی 34 6

31ت5 1  صنایع غذایی 

http://www.ve-mavara.com/ve/VM%20Use%20Improves%20Environment/VM%20Use%20Improves%20Environment.pdf
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 جه گیری :ینت

مهندسی ارزش مجموعه ای از گامهای مرتبط و سازمان یافتهه اسهت کهه مهی تهوان تعبیهر 

مهندسی ارزش به قصد شناسایی کارکردهای مههم یهک فرآیند را به آن اطشق کرد. فرآیند 

محصول، خدمت و روش مناسهب ایجهاد آن کارکردهها انجهام مهی گیهرد. ههد  از اجهرای 

مهندسی ارزش استفاده از راه حلهای خشقانه برای کاهش در قیمت تمام شده محصهول یها 

 خدمت بدون واردشدن خدشه به مشخصات کیفی آن است.
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ارزش، تغییر از ارزش تولیدکننده گرا به ارزش مشتری گرا به عنوان در حقیقت در مهندسی 

پیش فرض اصلی قرار گرفته است. این قابلیهت مهندسهی ارزش را بهه یهک ابهزار مهدیریتی 

 کارآمد در کجب موقعیتهای برتر رقابتی تبدیل نموده است.
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