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 :تشكروقدرداني 

 از كنم قدرداني و تشكر نمودند همراهي پژوهش اين انجام در مرا كه عزيزاني همه از مايلم جا دراين اينجانب

 خود گرانمايه وقت از صبر نهايت و دلسوزي با كه زاده-اسمعيل خانم سركار ، شهبازي دبستان محترم مديريت

 به شاياني كمك همكاري اين و داشتند همكاري اينجانب با مشاوره مركز به آموزم-دانش ارجاع با و گذشته

 به فراوان شوق و علاقه و دلسوزي با كه طه مپنج كلاس آموزان-دانش از همچنين. داشت من كار روند در بهبود

 و صبر با كه مشاوره مركز در محترم مشاورين و همكاران از و. شود حل مشكل اين تا كردند كمك خود دوست

 .نمودند جانب اين به چشمگيري كمك مناسب و كاربردي هاي-حل راه ارائه
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 :طرح چكيده

 :هدف

 .نمايم طرف بر را آموزم-دانش زبان لكنت توانم مي چگونه بودكه اين پژوهش اين از هدف

 :آزمودني

 دبستان پنجم پايه ودر داشت شديدي زبان لكنت كه دختر آموزان-دانش از يكي روي بر پژوهش اين در

 .كردم پژوهش كرد-مي تحصيل 91-90 تحصيلي سال شهبازي

 :تحقيق روش

 .كردم كوشش آن رفع جهت ودر شدم آشنا بهتر مشكل با درماني روان و مشاوره و مباحثه طريق از

 :ها-يافته

 توانم-نمي وقت هيچ كه اين از بودن مأيوس اضطراب و استرس بيشتر را او مشكل آموزم-دانش شناسايي با

 .ديدم كنم صحبت درست

 :نتايج
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 كمتر من مورد در لااقل كه كردم نزديك او به را خودم بيشتر آموز-دانش اين هروحي با شدن آشنا و صحبت با

 معلمي اولين او خود هاي-گفته طبق و كنم جلب خودم به را او نظر كه شدم هم موفق و شود استرس دچار

 جلب همان.«شود پيدا او در خوبي احساس كه بودم شده باعث و داشتم را او به شدن نزديك شانس كه بودم

 «توجه

 :واژه كليد

 اميدواري -  دادن بها و توجه -نااميدي -استرس و اضطراب

 

 :مقدمه 

 از عبارتند كه است خاص ويژگي3 حداقل از متاثر هستند شنوايي اختلالات آن منشا كه تكلمي هاي-نارسايي

 سخن به سن از لقب ضعف ميزان به شنوايي اختلال نوع اگر. شنوايي اختلال نوع ميزان شنوايي نقص وقوع سن:

 در كودك طبيعي رشد از بعد اگر ولي گردد-مي طبيعي كردن صحبت در تأخير موجب باشد كودك آمدن

 به شنوايي اختلال وقوع اگر. باشد نداشته كردن صحبت در تأثيري چندان است ممكن باشد كردن صحبت

 كودك زبان طبيعي رشد بر يشديد بسيار تأثير باشد زبان يادگيري از قبل زياد خيلي يا متوسط ميزان
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 ي-عارضه يك و كند-مي پيروي شده شرطي عادات از كه اكتسابي است اي-عارضه زبان لكنت. گذارد-مي

 .كنيم جستجو دهان و لب مغز در را آن عامل نبايد و نيست عضوي

 :موجود وضعيت توصيف

 از يكي. بود شود-مي افراد در لكنت بروز باعث كه دلايلي و زبان لكنت مورد در من پژوهش مورد ي-مسئله

 معتقد"بلانتون اسمايلي. باشد داشته را مهمترين نقش تواند-مي شود-مي افراد در لكنت بروز موجب كه دلايلي

 كنترل نتواند مغز قشر شود-مي باعث ترس كه ترتيب بدين. شود-مي زبان لكنت بروز سبب رواني عوامل است

 داشته عاطفي مشكلات و مسائل در ريشه تواند-مي زبان ولكنت كند الاعم گفتاري هاي-اندام     بر را خود

 يخ توده مانند لكنت كه شود-مي كفته اغلب كند تظاهر زباني اختلالات و فيزيكي هاي-نشانه صورت به و باشد

 و است آن كوچكتر قسمت شنوند-ومي بينند-مي مردم و دارد قرار آب بالاي در كه قسمتي كه است شناوري

 را اي-ساده ي-جمله ايد-كرده سعي زمان هر كه است احساساتي وتمام وگناه ترس شرم شامل بزرگتر قسمت

 .دارد قرار آب سطح زير تماما ايد-نتوانسته و كنيد بيان

 عادي گفتار با شخصي را خود تا كنند پنهان را شناور ي-توده اين پايين قسمت كنند-مي سعي الكنها اكثر

 .كند-مي بزرگتر را توده پايين قسمت طفق كار اين دهند نشان
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 :1شواهد و اطلاعات گردآوري

 چه از ببينم بتوانم تا دانستم-مي مؤظف را خود آموزگار يك عنوان به اول درجه در خود پژوهي اقدام در من

 .سازم طرف بر را آموزم دانش زبان لكنت توانم-مي طريقي

 با كه هايي-صحبت طي بود مشكل دچار كودكي از گفتاري نظر از نجيبه داشت نام جعفري نجيبه آموزم-دانش

 تاثير او روي بيشتر ديگران تمسخر اوقات وگاهي كرد-مي نرم پنجه و دست مشكل اين با كودكي از داشتم او

 يبهنج بودند توجه-بي امر اين به نسبت هم او والدين متأسفانه. انداخت-مي تأخير او بهبود روند ودر گذاشت-مي

 روزهاي در كند صحبت عادي افراد مثل بتواند كرد-نمي فكر وقت هيچ او كه طوري به بود ونااميدي ياس دچار
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 مدتي از بعد نداشتم آموزانم-دانش روي زيادي شناخت بودم كرده تدريس به شروع كلاس اين در من كه اول

 .شدم موضوع اين متوجه

 وقتي شدم متوجه خوانند-مي را كتاب متن از خط 4 يا 3 باتقري آموزان-دانش همه چون بخوانيم كلاس سر

 را وخواندن مياورد زيادي فشار خود به بخواند را متن راحتي به توانست-نمي     چون رسد-مي نجيبه به نوبت

 را ملاقاتي همچنين كنم صحبت او با خصوصي جلسه چند كردم سعي. كرد-مي گريه به شروع و كرد-مي رها

 .كنم جلب خود به را او اطمينان و اعتماد كردم سعي و. اشتمد مادرش با هم

. بود نكرده پيگيري داري-خانه خاص مسائل و مشكلات رغم-علي ولي بود ناراحت موضوع اين از هم نجيبه مادر

 دافرا ساير به تا خواستم او واز دادم مادرش به را پيشنهادهايي سري يك و كند همكاري ما تابا اوخواستم مادر از

 هيچ به و.باشد داشته ارامش درآن نجيبه تا بسازد امني محيط را خانه محيط كند وسعي. دهد انتقال نيز خانواده

 .نگيرد قرار خانواده اعضاي تمسخر مورد عنوان

 نگراني هم حد از بيش فرزندشان درمان در كه مادري و پدر كه بود اين او اولياي به من هاي-توصيه ديگر از

 گفتار به نسبت آنها فرزن نهايت ودر.ميكنند اگاه پيش از بيش خويش مشكل به نسبت را فرزند دهند نشان

 مورد در ديگران منفي يا مثبت ديدگاه حقيقت در.دهد نشان منفي مقاومت است ممكن و شده حساس خويش

 .كند بيزار را وكودك كند ايجاد را ديدگاه همان لكنتي فرد در تواند-مي لكنت
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 ميتواند دارندكه....و وتحقير اعتراض،تنبيه نگراني، احساس مانند مختلفي هاي-العمل-عكس والدين شده مشاهده

 .باشد داشته افراد روي بر ناپذيري جبران تأثير

 :است زير هاي-گونه به والدين هاي-العمل-عكس

 )نگراني(زني؟-مي حرف طوري اين چرا عزيزم

 )اعتراض(؟ ميزني حرف طور اين چرا بچه

 )تنبيه.(بچه نزن حرف

 )تحقير(؟ ميزني حرف طور اين نميكشي خجالت

 )تعجيل.(دارم كار بزن حرف باش زود

 )تجويز( كن صحبت تر-آرام

 خود وصداي كند صحبت آيينه مقابل كند كمك او به.كند پرهيز جملاتي چنين گفتن از خواستم نجيبه مادر از

 .....و واندخ-مي را متني بلند صداي با كه حالي در كند ضبط را

 دبستان محترم مدير كمك به باشد داشته مشكلات رفع در بسزايي نقش تواند-مي مشاور يك كه آنجايي از

 .داديم ارجاع مشاوره مركز به را آموز-دانش اين زاده-اسماعيل خانم سركار
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 خواند-مي را متني بهنجي كه موقعي  خواستم كلاس آموزان دانش از كه بود اين داديم انجام كه اقداماتي ديگر از

 اورا هاي غلط يا باش زود كه اين بر مبني نارضايتي وكسي  باشد كامل سكوت و نزند حرف كلامي هيچكس

 ميرسيد نجيبه نوبت وقتي كه طوري به. كردند همكاري و كردند قبول زياد شوق با ها بچه. ندهد انجام بگيرد

 قبل از كه را متني درس شروع از قبل روز هر واستمخ او از. داشتند خوبي وهمكاري كردند-مي سكوت همه

 در دادند-مي گوش ذوق وبا كردند-مي تشويق را او هم همه و دهد ارائه كلاس در دوستانش براي را كرده آماده

 را خود نظرات هم ها-بچه و پرسيد-مي ها بچه از شده خوانده متن مورد در را سؤالاتي نجيبه هم پايان

 .دادند-مي

 كه رسيدند نتيجه اين به محققان كه شنيدم راديو از روزي. رفت-مي بالاتر نجيبله نفس به اعتماد تهرف رفته

 است گرديده مختل آنان مغز ونيمكره اند-شده مغزي سكته دچار كه افرادي در حتي تواند-مي شعر خواندن

 دلخواه شعري تا خواستم نجيبه از.است مفيد هم الكن افراد مورد در و كند باز را آنان زبان و بگذارد بسزايي تأثير

 حال در را نجيبه ديدم-مي شدم-مي كلاس وارد وقتي اوقات بعضي. بخواند آهنگين و بلند صداي وبا كند آماده

 همراهي را او زدن دست با هم ها-بچه و بود لبهايش روي بر رضايت لبخند كه حالي در بود  خواندن شعر

 .اعتماد و نفس عزت حس رفتن بالا نشانه بود من يبرا خوبي نشانه اين و كردند-مي

 كارهاي-راه داديم ارجاع نيز مشاوره مركز به را نجيبه دبستان محترم مدير و خانواده همكاري با كه اين از بعد

 :جمله از شد داده ارائه مشاورين توسط خوبي



 

يل ورد اين اقدام پژوھی با قيمت فقط سه ھزار تومان اين فايل فقط برای مشاھده می باشد . برای خريد فا
 www.asemankafinet.irبه سايت فروشگاھی اسمان مراجعه کنيد . 

١١ 

 

 كردن صحبت هشمرد شمرده و زدن حرف بلند صداي وبا عميق نفس كشيدن با: گويي-كشيده- 1

 شماره آموزان-دانش از نفر چند والدينشان از اجازه كسب و آموزانم دانش همكاري با: تلفن با كردن صحبت- 2

 از هم كلاس هاي-بچه باشد داشته تلفني مكالمه نفر3يا2 حداقل روز طول در تا.دادند نجيبه به را خود منزل

 .ساختند-مي مطلع مرا نجيبه بهبودي روند

 ...و ونانوايي بقالي از خريد مثل: لمنز خريد- 3

 اتفاقي هاي-تلفن و ها-آدرس گرفتن و118 مثل جاهايي به تلفن - 4

 .شود-مي لكنت دچار جاهايي چه در بيشتر كه-اين شناخت و شناسايي- 5

 

   .داد-مي ارائه محترم مشاورين به هم من به هم را گزارشي شده ذكر موارد تمامي در

 :اه-داده تحليل و تجزيه

 از درماني هاي-توصيه از بسياري هدف دليل همين به كند-مي تشديد را لكنت همواره عاطفي فشار و و اضطراب

 موفقيت دهيم كاهش را عاطفي فشارهاي و اضطراب كنيم تلاش است مقدور كه آنجايي تا است اين زبان لكنت

 .شد آن وجهمت و بازشناخته را اضطراب ومنشع منبع بتوان كه شود-مي حاصل زماني
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 و حنجره تنفس كنندكنترل-مي     پيشنهاد حل راه عنوان به مشاورين امروزه كه جديدي هاي-روش همچنين

 صحبت دربين و كنند آهسته و كم را صحبت سرعت آموزندكه-مي     لكنتي فرد به است فك و ها-لب زبان

 .بيايد بيرون هوا كردن صحبت هنگام در دهد واجازه بكشند عميقي نفس كردن
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١٣ 

 

 :حل راه اجراي 

 اين به دهد خرج به وابتكار شود فعال آنها در او كه داد قرار هايي-موقعيت در بايد را كودك كه دارد اعتقاد پياژه

 و آزاد بلند صداي تن با بخواند دارد دوست كه شعري يا متني هر كلاس سر تا خواستم آموزم-دانش از منظور

 كرد-مي ايجاد او در را لذتي كار اين و كردند-مي همراهي را او خواندن شعر هنگام زدن دست اب ها-بچه و رها

 .كنم يادآوري او به بخواهم اينكه بدون داشت كلاس در شعر خواندن به بيشتري شوق خودش كه

 :حل راه انتخاب

 :تلفظي يا بياني يا زباني روش

 و گير از جلوگيري عضلاني ساختن رها به مربوط هاي-تمرين شرو اين در باشد-مي سال 7 بالاي افراد براي كه

 .است برخوردار بسزايي اهميت از فشار

 :درماني -رواني روش

 .بود مناسب سن دراين من آموز-دانش براي ولي نيست ثمربخش پايين سنين براي كه

 :رواني آرامش و زدايي-تنش

 .شود كم اضطراب و استرس كه-اين براي اتاوق درگاهي عمدي فراموشي يا لكنت پديده به توجهي-بي
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١٤ 

 

 :2شواهدگردآوري 

 بودند گذاشته اختيارم در اطرافيانم كه-هايي-راهنمايي و بود رسيده نظرم به كه-راهكارهايي و طرح اجراي با

 تحت بود لازم همچنان اما كردم احساس آموزم-دانش زبان لكنت بهبود روند در اي-مشاهده قابل پيشرفت

 بين پيوند و رابطه اين و كنند-شركت مشاوره جلسات در كردم توصيه او اولياي به دليل همين به باشد كنترل

 .شود ايجاد كامل بهبودي... انشاءا تا نشود قطع نجيبه و محترم مشاورين

 

 كه كردم مشاهده مقايسه اين ودر كردم مقايسه اول مراحل به نسبت آموزم-دانش گفتار روي را آن تأثير

 .است كرده پيدا كاهش او زبان لكنت در موجود مشكلات از بسياري

 لكنت از ترس و امنيت عدم احساس – پايين نفس به اعتماد جمله از شدند-مي زبان لكنت باعث كه عواملي و

 در زدگي هيجان – هدف به رسيدن در نااميدي و ضعف – ها-غريبه مقابل در كردن صحبت – ديگران مقابل در

 .است رفته بين از بخشي رضايت حد تا...  و زياد رواني فشار و خستگي – كردن صحبت هنگام

 و رضايت حس كرد-مي اجرا آغازين برنامه در را فرج دعاي يا ملي سرود صف سر روز هر نجيبه خود پيشنهاد با

 از خوبي بسيار استقبال هم كلاسم هاي-بچه كرد مشاهده شد-مي    كاملاً او چهره در را نفس به اعتماد

 .كردند-مي نجيبه توسط آغازين برنامه برگزاري
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١٥ 

 

 :نهايي تصميم و گيري-نتيجه

 طبيعي و عادي گفتار فرايند در فرد دادن سوق و لكنت در مؤثر عوامل و شناخت جنبه دو در حركت از بعد

 است بعد به اين از كند تغيير جامعه و محيط و خود به نسبت را شخص ديدگاه تمهيداتي با تا رسد-مي آن زمان

 .توانم-مي هم من بگويد و دهد آشتي زندگي را خود رفته رفته تواند-مي او كه

  منابع :

www.sid.ir 

www.noormags.com 
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