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 25 ................................................................................................................. : منابع

  چكيده:

پژوهش نشان داده است كه عامل بسياري از موارد اضطراب در دانش آموزان در جو عمومي  مدرسه و      

  كلاس درس است كه با اصلاح روش تدريس ، در ارزيابي و ارزشيابي قابل تضعيف مي باشد.

ت كه دچار اضطراب در كلاس و به اس متوسطه اولدانش آموز پايه  محمدو اما پژوهش حاضر در مورد   

است كه پس ازبرخورد با اين مسئله به جمع آوري اطلاعات از منابع گوناگون و  فيزيكخصوص در درس 

استفاده از تجربيات افراد متخصص پرداخته و بعد آن ها را مورد تجزيه و تحليل قرار داده و سپس با ارائه راه 

  رداختم.حل هايي به بهبود و كاهش اضطراب او پ

    كليد واژه : 

   متوسطه اولپايه  -دانش آموز  –نگراني  –اضطراب  
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    مقدمه:

اختلالات رفتاري و عاطفي دانش آموزان از مواردي است كه در سال هاي اخير، مورد توجه خاص      

از اين جهت  ين و اولياء تعليم و تربيت قرار گرفته است، توجه ويژه به اين مشكلات رفتاري و عاطفيدبير

مهم است كه توجه نكردن به آن و گسترش يافتن اين مشكلات در كلاس هاي درسي مانعي در جهت 

  رسيدن به اهداف آموزشي و تربيتي در مدرسه و كلاس است.

ن در كلاس درسي دچار مشكل شوند و باعث افت در عملكرد دبيراضمن اين كه موجب مي شود       

دانش ود. اضطراب به عنوان يك مسأله شايع، حداقل به طور خفيف در اغلب تحصيلي دانش آموزان نيز ش

  ان و نوجوانان به چشم مي خورد.آموز

بروز آن در مرحله حاد و شديد همراه با علايم و نشانه هايي چون دلهره، بي قراري، بي خوابي، عصبانيت، 

خستگي، تپش قلب و تنگي نفس،  تشويش و نگراني و گوش به زنگ بودن، اشكال در تمركز حواس، احساس

تغيير رنگ چهره و اندام ها، استرس، اختلال در فشار خون، تعريق سرد و گرم اندام، خيال پردازي، كابوس 

  در خواب و بيداري و ... است.

علل بروز آن نيز معمولاً كاهش مناسبات و ارتباطات عاطفي و عدم احساس امنيت، شرايط ناگوار زندگي 

ايجاد ارتباط همگن با آن ، بروز مسائل ،  اختلافات و مشكلات خانوادگي ،  نگراني از آينده  ماشيني و عدم

شغلي و تحصيلي ،  فقدان اعضاي خانواده ، كم توجهي به مسائل ديني و معنوي. عدم آمادگي در مواجه با 

خويش و نزديكان ، نحوة حادثه ناگوار جنگ و سيل و زلزله ، براي  خطر احتمالي از قبيل بيماري ،  فوت ،

  كسب آموزش هاي تربيتي غلط در چگونگي برخورد با اضطراب است.

   

   



هزار (سه  3000فايل فقط براي مشاهده مي باشد. براي خريد فايل ورد اين اقدام پژوهي با قيمت فقط 

 WWW.ASEMANKAFINET.IRتومان ) به سايت فروشگاهي آسمان مراجعه كنيد .

 

٥  
 

  ::::توصيف وضيعت و بيان مساله 

سال سابقه خدمت در نظام مقدس آموزش و       ، مدت  فيزيك، داراي مدرك ليسانس       اينجانب 

  مي باشد.         پرورش را دارم. پژوهش حاضر مربوط به دانش آموزان آموزشگاه 

داراي قدي متوسط و اندامي  محمد.باشد  مي امام خمينيآموزشگاه  متوسطه اولوز پايه ي مدانش آ محمد

 .فرزند اول خانواده است محمداست، مذهب او شيعه و در خانواده ي چهار نفري زندگي ميكند. ظريف

ي يادگيري مراحل تمرينات نشان در كلاس تقريبا كم حرف و آرام است و هيچ ذوقي در كلاس برا محمد

نميدهد و گاهي آنقدر با اضطراب با شرايط مواجه ميشود كه باعث اختلال و عدم توجه ديگران و حتي 

اضطراب ديگران هم ميشود. معمولاً حرفهايش و ظاهرش هم نوعي با نا خوشنودي و استرس همراه است. با 

در جامعه ي كنوني بر آن  فيزيكر كلاس و اهميت درس مشاهده ي رفتار او و با توجه به تاثير رفتارش د

  شدم تا علل بروز اين رفتار ها را بيابم و براي بهتر شدن وضعيت او راه كارهايي طراحي كنم

  تعريف كليد واژه ها:    

  اضطراب چيست؟ 

اضطراب يعني احساس ناخوشايند و مبهم دلواپسي بدون علت مشخص كه اغلب با نشانه هايي از      

هاي مشابه ترس در انسان يستم عصبي خودكار همراه است. اضطراب علامت هشدار دهنده است و نشانهس

  كند با اين تفاوت كه ترس، واكنش انسان به تهديد شناخته شده مشخص و خارجي است.ايجاد مي

انگيزه  توانند مفيد باشند و به ما در دوري از خطر كمك كنند وبطور طبيعي هم اضطراب و هم ترس مي

روبرو شدن با مشكلات را در ما ايجاد كنند. ولي چنانچه ترس و اضطراب، شديد و طولاني شوند ما را از آنچه 

  كننددارند و در نهايت زندگي را به كاممان تلخ ميخواهيم انجام دهيم باز ميكه مي
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  نگراني چيست؟ 

ه هاست.نگران از اينكه بدترين چيز رخ خواهد نگراني، احساس دغدغه شديد است. نگراني بيم از ناشناخت     

  داد.  

بسا مكرراً با خودمان حرف هاي منفي بزنيم و بدترين احتمال هاي موجود را در نظر ميگيريم. ممكن است 

  بيش از اندازه نگران رخدادهاي آينده شويم.
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  : 1شواهد      جمع آوري اطلاعات

ه فكرم را مشغول كرده بود برايم روشن شود و علت اضطراب او را بدانم در براي اينكه مساله اي را ك     

  مشاهده و مصاحبه .  صدد جمع آوري اطلاعات او و روش ها و منابع مختلف بر آمدم از جمله:

  ::::مشاهده ي رفتار دانش آموز در كلاس درس

ا ببينم چه عواملي ميتواند باعث در اولين قدم به مشاهده ي رفتار دانش آموز در كلاس درس پرداختم ت     

متوجه شدم كه او در كلاس زود به پيش داوري ميپردازد، چه در مدت درس جديد و .بروز اضطراب او شود

بلافاصله بعد از ورود من به كلاس او به اظهار نظر مي پرداخت و بيان  .مورد تمرينات درس گذشتهدرچه 

ميديم و حتي در مورد درس جديد سوال ميكرد كه آيا ميداشت كه درس گذشته سخت بود و ما هيچ نفه

اين درس سخت است؟حاضر نبود براي حل تمرين و يا كار در كلاس داوطلب شود و گاهي حتي وقتي 

خودم از او ميخواستم كه براي حل تمرين به پاي تخته بيايد در حالي كه به تمرين در كتابش زل زده بود 

خواست كه شخص ديگري به جاي او تمرين را حل كند واوبراي تمرين ميگفت شايد نتواند حل كند يا مي

او اولين كسي بود كه مخالفت   بعدي بيايد تا امادگي بيشتري داشته باشد.اگر اسم امتحان پيش مي امد 

  .ميكرد و عدم علاقه ي خود را براي امتحان بيان ميداشت

  .حلش نبود و از حرف زدن طفره ميرفت گاهي هم كه تمرين پاي تخته حل ميكرد حاضر به توضيح راه

  ::::مصاحبه با دوستان

علاقه  محمدداشتم، آن ها بر اين باور بودند كه  محمددر مصاحبه اي كه با دوستان و همكلاسي هاي      

 فيزيكآن ها گفتند كه وقتي به صورت گروهي كنار هم مي نشينند كه با هم  .ندارد فيزيكاي به درس 

را حل كنند او تنها مي نشيند و به آن ها ملحق نميشود و مرتب شكايت مي كند كه بخوانند و تمرينات 

تمرينات زياد است و درس سخت بوده و ابراز نا خوشنودي نسبت به درس دارد.دوستانش ميگفتند كه بعد از 
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ود، يا گوش امتحان كه ما در كنار هم جمع ميشويم تا جواب سوال ها را با هم چك كنيم او يا از كنار ما مير

او را  فيزيكهايش را ميگيرد تا چيزي نشنود. آن ها گفتند او در كلاس مرتب دعا ميكند كه براي تمرين 

  .اضطراب دارد فيزيكرا دوست ندارد و به دلايلي نسبت به درس  فيزيكصدا نكنند. آن ها گفتند او 

  ::::محمد دبيرانمصاحبه با ديگر  

بودند در ميان گذاشتم، بعضي ها ابراز  محمد دبيرانهايم كه ديگر هنگامي كه موضوع را با همكار      

   .داشتند كه زياد به رفتار هاي او توجهي نكردند اما بعضي از همكارانم موضوعاتي در مورد او بيان كردند

در  محمداو اظهار داشت كه  .كلا دانش آموزي مضطرب است محمدبيان داشت كه  محمددبير زبان      

 دبيرو  فيزيككه صحبت از شغل آينده آنها بوده تاكيد داشته كه حاضر نيست در آينده رشته ي جلسه اي 

خوشش نمي آيد و فكر نميكند كه در اين  فيزيكرا به عنوان شغلش انتخاب كند و گفته كه از  فيزيك

  زمينه آدم موفقي باشد

    ::::محمدمصاحبه با والدين 

ين او پرداختم كه در اين ميان فقط موفق به صحبت حضوري در در مرحله ي بعد با مصاحبه با والد      

مادرش بيان داشت كه او شخصيتي نا آرام و خونگرم دارد اما در باطن در هنگامي كه .مدرسه با مادرش شدم

 .وظيفه اي به او محول ميشود مرتب نگران است. و دوست ندارد كه مسئوليتي قبول كند

او مرتب نق  فيزيكم انجام تمرينهايش در هر درسي و به خصوص درس او بيان داشت كه در هنگا      

  .ميزند و پيام هاي منفي به خود تلقين ميكند

دارد مثل بقيه اعضاي  فيزيكمادرش گفت كه خانواده اش هم معتقدند كه او استعداد كمي در يادگيري 

گي و بي حوصلگي به يادگيري با بي علاق محمدخانواده خودش هم به اين باور رسيده است. او گفت كه 
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ميپردازد و معتقد است كه ياد نميگيرد و هنگامي هم كه ميخواهد براي امتحان آماده شود،نگران  فيزيك

  .است. كه نكند نمره ي خوب نگيرد و موفق نشود

مركز شب شايد تا دير وقت نتواند بخوابد و كتابش را هميشه همراه داشته باشد بدون اينكه بتواند به خوبي ت

  .كند تا ياد بگيرد

  :محمدمصاحبه با خود 

پركار و ضمنا فايده  فيزيكاز كودكي معتقد است كه درس  محمددر مصاحبه اي كه با خود او داشتم.      

اونسبت به اين درس اظهار بي علاقگي كرد و مدعي  را ياد بگيرد ، فيزيكاي نيز ندارد و نميداند چرا بايد 

  تعداد ندارد چون هيچ وقت در آن موفق نبوده .اس فيزيكشد كه در درس 

علي رغم تلاش هاي زياد، او گفت در كلاس درس هميشه احساس اضطراب و نگراني دارد و حتي شب      

نداشت و معتقد بود كه همه مثل من  فيزيك دبيرانامتحان به نوعي استرس دارد. او ديدگاه خوبي نسبت به 

سال بعد است و او روش تدريس را هم در اضطرابهايش موثر دانست و  كفيزينيستند و هميشه نگران درس 

  سرعت يادگيري ديگر دوستانش و نمرات آن ها را نيز بي تاثير ندانست.
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  مطالعات تحقيقات گذشته :

براي تكميل اطلاعات بدست آمده به متون و كتاب ها و مقالاتي كه در ارتباط با اضطراب بود مراجعه      

  و به خلاصه اي از موارد مطرح شده مرتبط با مشكل دانش آموز اشاره مي كنم.كردم 

  چيست ؟ فيزيكاضطراب 

، منفي نگري و سر درگمي فيزيكموجب ضعف فرايندهاي ذهني براي انجام عمليات  فيزيكاضطراب      

و اضطراب و  فيزيكي ، ناتواني در انجام آزمون هافيزيكدانش آموزان مي شود اين گروه با اجتناب از كلاس 

  تشويش فراوان از يادگيري اين درس طفره مي روند.

 فيزيكمادرزادي است يا پسرها نسبت به دخترها عملكرد بهتري در درس  فيزيكاين تصور كه استعداد      

درس منطق است، نه درس خلاقيت، موجب عقب نشيني  و مقابله برخي از دانش  فيزيكدارند، يا درس 

  مي شود. فيزيكيادگيري علم آموزان از 

  واكنش احساس آگاهانه به يك يا چند مورد زير است : فيزيكاضطراب     

يا  فيزيك، كار كردن بر روي يك مسئله فيزيك، گوش كردن به سخنراني دربارة فيزيكشركت در كلاس 

  .فيزيكمبحث در مورد 

و دبيرستان ها و دانشكده  راهنماييرس علاوه بر اين چنين اضطرابي ممكن است در بين دانش آموزان مدا

  ها به وجود آيد.

در  دانش آموزبترسند اين اضطراب مانع از توانايي   فيزيكسبب مي شود بچه ها از درس  فيزيكاضطراب 

  به زندگي روزمره اش مي شود. فيزيكارتباط دادن 
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ات و ترس از آن فيزيكدر  ) ميليون ها نفر از بزرگسالان به دليل ضعف1993به گفته خ شيلا توبياس (

ازفرصت هاي شغلي و شخصي محروم مي شوند و اين تجارب منفي در طول زندگي با بسياري از آن ها 

  همراه است.

  ) 1998( بارودي ) و ( كاستيلم ) (

را توصيف كرد كه نشان مي داد چگونه عقايد غير منطقي مي تواند منجر به  فيزيكيك مدل اضطراب  

تيجه اين اضطراب، رفتاري است كه مضرات طولاني مدت آن سبب تقويت عقايد غير اضطراب شود و ن

  منطقي مي گردد.

در اين چرخه به دور از هر گونه تكنيك جديد، اضطراب و عقايد غير منطقي دانش آموزان به طور پيوسته 

  تشديد مي گردد.

  دانش آموزان افزايش مي يابد ؟ فيزيكچگونه اضطراب  

در كلاس يا  فيزيكاغلب به علت تجربه منفي پيشين دانش آموز به هنگام يادگيري  يزيكفاضطراب      

ن و والدين سطح اضطراب دانش آموز را با تحميل ديدگاه هاي شخصي شان ادبيرخانه تشديد مي گردد.

عدم افزايش مي دهند. هرگونه تجربه منفي به ذهنيات آينده منتقل مي شود و نهايتاً سبب  فيزيكدرباره 

مي گردد.در روش هاي سنتي به دانش آموز ياد داده شده است كه بدون فهم و درك مهارت  فيزيكدرك 

  و كار بر روي مسائل، تنها به حفظ آن ها بپردازند. فيزيكهاي 

  مي گردد. دانش آموزدر  فيزيكاين موضوع تا حدود زيادي موجب افزايش سطح اضطراب 

 فيزيك) چنين اظهار داشت كه سه شيوة كار در كلاس هاس سنتي 1999ماريلين كارتين فيليپس (     

  وجود دارد كه سبب اضطراب زياد در بسياري از دانش آموزان مي شود:
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قدرت تحميلي، ارائه عمومي و محدوديت زماني او نشان ميدهد كه روش هاي تدريس بايد دوباره ارزيابي 

كه در آن ها كلاس درس، دانش آموز محور بوده و  شوند و تأكيد بيشتري بر روي شيوه هاي خاصي باشد

  بحث و گفتگو بيشتر و سخنراني كمتر باشد.

  تجزيه تحليل و تفسير داده ها :

با جمع بندي اطلاعات به دست آمده و گفتگو با افراد متخصص توانستم عوامل مؤثر در ايجاد اضطراب      

  يح آنها مي پردازم :دانش آموز را به شرح زير دسته بندي كنم كه به توض

  الف) عوامل محيطي

  فشارهاي والدين : -1

در اضطراب او از درس و مدرسه بسيار مؤثر و غير قابل انكار  محمدبديهي است كه نقش والدين      

ضعيف و كند بوده اند اين احساس و نگرشي خود  فيزيكاست.گروهي از پدر و مادرهايي كه خود در درس 

ز منتقل مي كنند يا گروهي ديگر نيز با فشارها و توقعات خارج از توان فرزندانشان آن ها را به فرزندانشان ني

  را دچار ترس و اضطراب مي كنند.

  شيوه آموزش دبير : -2

رواني دانش   –بدون در نظر گرفتن موقعيت ذهني  راهنماييمقطع  دبيرانگروهي از آموزگاران و      

ي هاي آنان مسائلي براي حل كردن طرح مي كنند كه از عمده بيشتر آموزان و ميزان استعداد و تواناي

موفق به حل مسائل نمي شود، احساس بي  محمدشاگردان كلاس خارج است. در اين گونه موارد چون 

  كفايتي و ناتواني مي كند و  نسبت به عملكرد و استعداد خود بدبين مي شود.
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  : فيزيكمحتوي كتاب هاي  -3

 فيزيكبه گونه اي است كه يادگيري مفاهيم  فيزيكدر مواردي نيز محتوي كتاب و ترتيب درسهاي      

  سخت جلوه مي كند و موجب گيجي و سردرگمي دانش آموز مي شود.

  تجارب منفي : -4

همگي  -پيش زمينه هاي ذهني آموزگاران جدي و سختگير قبلي فيزيكنمره هاي پايين از درس      

  شده بود. فيزيكنسبت به درس  محمديني موجب بدب

   فيزيكب) شيوه هاي اشتباه آموزش     

  ) تأكيد بر سرعت در پاسخ گويي :1

  دارد. دبيرنياز به درك مسأله و پرسش  فيزيكمسأله حل كردن و پاسخ دادن به سؤالات درس      

ساس ناكامي و سردرگمي پس فشار وارد كردن بر دانش آموزان براي حل كردن سريع باعث مي شود تا اح

  كه نسبت به ديگر دانش آموزان كندتر است، وارد شود. محمددر 

  در زندگي : فيزيك) نداشتن درك درست از كاربرد 2

را در زندگي روزمره به خوبي نمي شناسد بنابراين باعث عدم علاقه او  فيزيكموارد استفاده از  محمد     

  نسبت به اين درس شده است.
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  ردي پ) عوامل ف

  ) كاهش اعتماد به نفس :1

به علت نحوه تربيت والدين ويا همكلاسي ها از اعتماد به نفس پاييني برخوردار است كه  محمدشايد      

درنتيجه اين فرد تصوير ضعيفي از خود دارد و منجر به ايجاد افكار منفي مي شود  كه در ادامه اين افكار 

  ز تلاش  در زندگي بردارد.منفي سبب خواهد شد كه به راحتي دست ا

  ) احساس ضعف و كمبود : 2

از اشتباه كردن پاي تخته سياه مي هراسد زيرا فكر مي كند كه موجب تمسخر دوستانش قرار مي  محمد     

  گيرد هرگاه سؤالي را اشتباه حل كند.
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  يافته هاي علمي

همي در بروز ناسازگاري هاي اجتماعي و اختلا اضطراب به عنوان شايع ترين اختلا ل رواني موجود و عامل م

ل در يادگيري و سلا مت رواني مورد مطالعه قرار گرفت و شيوع اضطراب آشكار و پنهان و عوامل موثر بر 

 .تاثير اضطراب بر وضعيت تحصيلي را نشان مي دهد

گرديده كه عبارت  در اين مطالعه اثر عوامل مختلف فردي، تحصيلي و خانوادگي در ايجاد اضطراب بررسي

بودند از: سن، پايه تحصيلي، بيماري و ناتواني، اشتغال، نوع شغل پدر، اشتغال مادر در خارج از منزل، ميزان 

تحصيلا ت پدر يا مادر، فقدان پدر يا مادر، مرگ برادر يا خواهر در يك سال گذشته، بيماري يا ناتواني در 

   .خانواده، انجام فرائض ديني، وضعيت تحصيلي

پيچيدگي جاري تمدن امروزي، سرعت تغييرات و بي توجهي نسبت به مذهب و ارزش هاي خانوادگي سبب 

  .گرديده تا قرن بيستم را، قرن اضطراب نام نهادند

اضطراب شايع ترين اختلا ل رواني موجود در تمامي گروه هاي سني است. به طوري كه در يك مطالعه 

   .درصد بوده است 41نهان در جوانان مراجعه كننده به كلينيك انجام شده شيوع اضطراب آشكار و پ

در پيدايش اضطراب عوامل متعدد اجتماعي، فرهنگي و خانوادگي به عنوان زمينه سازهاي محيطي با 

سال) به تدريج  16استعداد زمينه اي ژنتيك همراه شده و علا يم خود را در سنين نوجواني (با اوج سني 

   .آشكار مي سازد

اضطراب آشكار: بيانگر احساس افراد مورد مطالعه درخصوص احساس تنش، بيم از آينده، ناآرامي،  ▪

   .خودخوري، برانگيختگي و فعال سازي سيستم خودمختار (سمپاتيك و پاراسمپاتيك) است

ه از اضطراب پنهان: به تفاوت هاي فردي نسبتا ثابتي در مستعد بودن به ابتلا به اضطراب اشاره مي كند ك ▪

آن طريق بين افراد در آمادگي داشتن ادراك موقعيت هاي پراضطرابي مثل تجربه خطر يا موقعيت هاي 
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تهديدكننده تمايز گذاشته مي شود و پاسخ به چنين موقعيت هايي با شدت بالا ي عكس العمل هاي 

   .اضطراب آشكار همراه است

    

  نشانه هاي استرس  ● ● ● ●

ي زير را به وجود آورد و نوع علا يم آن در افراد متفاوت است. (گرفتگي استرس مي تواند بعضي از نشانه ها

   )...يا اضطراب، احساس درد، تپش قلب، تعرق بدن، مشكلا ت خواب و

  )...نشانه هاي روحي و رواني: (بي حوصلگي، خلق ناپايدار، بي قراري و ▪

   )...ر، نداشتن تمركز ونشانه هاي رفتاري: (پرخاشگري، بازي با موي سر يا كندن پوست س ▪

  )...نشانه هاي فكري: (گيجي يا شلوغي ذهن، بهانه جويي، اشتباهات مكرر و ▪

  نظريه هاي روانشناختي ●

  ::::نظريه هاي روانكاوي ▪ ▪ ▪ ▪

تكامل تدريجي نظريه هاي زيگموند فرويد را در مورد اضطراب از مقاله وسواس ها وفوبي ها مي توان اين 

طراب را هشداري براي ايگو معرفي مي كند كه از فشار سائق نامقبول براي تظاهر گونه دريافت كه فرويد اض

آگاهانه و تخليه خبر مي دهد. اگر سطح اضطراب بالا تر از آنچه به عنوان هشدار لا زم است برود، ممكن 

   .است با شدت حمله هراس خودنمايي كند

   : : : :نظريه هاي رفتاري ▪ ▪ ▪ ▪

رين درمان هاي اختلا لا ت اضطرابي را به وجود آورده است. طبق نظريه با يادگيري اضطراب بعضي از موثرت

هاي رفتاري، اضطراب يك واكنش شرطي در مقابل محيطي خاص است و درمان معمولا با نوعي حساسيت 
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زدايي از طريق رويارويي مكرر با محرك اضطراب انگيز، همراه با روش هاي روان درماني شناختي به عمل 

  .ميĤيد

    

   : : : :ظريه وجودين ▪ ▪ ▪ ▪

نظريه هاي وجودي اضطراب مدل هايي براي اختلا ل اضطراب منتشر به وجود آورده است كه در آنها 

محرك قابل شناسايي خاصي براي احساس اضطراب مزمن وجود ندارد و شخص از پوچي عميق در زندگي 

 .اي او دردناكتر باشدخود آگاه مي گردد كه ممكن است حتي از پذيرش مرگ غيرقابل اجتناب خود نيز بر

آنچه از مطالعات برمي آيد سنين نوجواني و جواني از نظر انواع اختلا لا ت اضطرابي و در يك شيوع قرار 

  .دارند. بر اين اساس تصميم گرفته شد كه جهت انجام مطالعه از دانش آموزان دبيرستاني استفاده شود

دوران بلوغ و طي مراحل مختلف تكامل اجتماعي و اين سنين به واسطه ويژگي هاي خاص زيستي و رواني 

ورود به عرصه مسووليت پذيري حساس ترين دوران زندگي محسوب مي شود. اين مطالعه كه در دوره سني 

   .سال انجام شد تفاوت قابل توجهي در شيوع اضطراب آشكار و پنهان مشاهده شود 18-14

ن با معدل بالا و پايين تفاوتهايي مشاهده شد بدين ترتيب از نظر شيوع اختلا لا ت اضطرابي بين دانش آموزا

كه با افزايش معدل ميزان اضطراب كاهش مي يابد كه اين مي تواند تاثير دو سويه اي را نشان دهد يعني 

دانش آموزان مضطرب توانايي درسي پايين تري نسبت به ساير دانش آموزان دارند يا اينكه دانش آموزاني 

   .تري دارند به خاطر عدم كارآيي درسي مضطرب مي شوندكه معدل پايين 

) در سال هاي ابتدايي دبيرستان درصد بالا 17تا14لا زم به ذكر است كه دانش آموزان با معدل متوسط (

تري از ابتلا به اضطراب را نشان داده اند در حالي كه در همين محدوده سني در پايه تحصيلي بالا تر از 

  .ده استاضطرابشان كاسته ش

اين مساله نيز مي تواند بيانگر تاثير ورود به شرايط جديدي در دبيرستان را نشان دهد. تغيير در محيط 
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آموزشي و فشارهاي ناشي از نظام هاي آموزشي به غير يافته را مي توان از عوامل استرس زا در ايجاد 

مساله ديگري  .از اثر آن كاسته مي شود اضطراب به حساب آورد كه با بالا رفتن پايه تحصيلي و ايجاد عادت

كه به آن توجه شده است اين كه انجام فرائض ديني با اضطراب در رابطه است در اين رابطه ترديدي وجود 

ندارد كه زمينه هاي قوي اعتقاد مذهبي به عنوان پشتيبان فرد در برابر ناملا يمات و شرايط نامناسب زندگي 

   .شاكش هاي تنش زاي زندگي حمايت كندمي تواند فرد را در گرداب ك

اضطراب در دانش آموزاني كه گاهي نماز مي خوانند و گاهي نمي خوانند حتي بيشتر از كساني بود كه اصلا 

نماز نمي خوانند كه اين مساله مي تواند تاثير عدم ثبات عقيدتي در ايجاد اضطراب را نشان دهد و عكس 

اران آموزش و پرورش در برنامه ريزي هاي خود بايد سلا مت روحي و سياست گذ .اين مساله نيز صادق است

رواني دانش آموزان را نيز مدنظر قرار داده و براي اصلا ح سيستم آموزشي از يك سو و تحمل تغييرات 

ناگهاني و مكرر نظام آموزشي اجتناب كرده و از سوي ديگر زمينه را براي تامين آينده شغلي با تحصيلا ت 

مي توان با ايجاد و تقويت سيستم هاي حمايتي رواني دانش آموزان  .ي دانش آموزان فراهم سازنددانشگاه

  .در مدارس با اضطراب به مقابله پرداخت

  

  انتخاب راه جديد موقتي :

راه حل هاي زير به نظرم موفقيت  محمدبا توجه به رفتارهاي مشاهده شده و مصاحبه  براي حل مشكل      

  آميز آمد :

و  فيزيكشناخت پديده هاي هيجاني و فشارهاي رواني، به ويژه مقوله اضطراب، در عرصه فعاليت هاي  - 1

  تلاش براي مسلط شدن بر اين حالت ها به كمك راهكارهاي عملي.

  و والدين. دبيرتوجه و برخورد عملي با تفاوت هاي فردي در ابعاد گوناگون به ويژه از سوي  - 2
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  و دانش آموز. دبيرماد متقابل بين تلاش براي ايجاد اعت - 3

  ات.فيزيكتلاش براي ايجاد نگرش مثبت نسبت به  - 4

شناخت دانش قبلي دانش آموز و رفع و ترميم كمبودها و مشكلات عملي فرد به ويژه هنگام وارد شدن  - 5

  .فيزيكدر عناوين جديد 

  (امتحان) فيزيكاصلاح شيوه هاي سنتي و متعارف سنجش رفتار  - 6

  تخاب شيوه آموزشي مناسب.ان - 7

  .فيزيكانتخاب آزاد دسته اي از مسائل و تكاليف  - 8

  براي درگير شدن فراگيران و هدايت آنان براي انتخاب مسائلي كه هم جذاب باشد و هم چالش برانگيز.

  تحسين و قدرشناسي از تلاش و كار دانش آموز. - 9
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  اجراي راه حل و نظارت بر آن : 

سعي كردم تا راه حل هايي كه مد نظرم بود را اجرا كنم كه  محمدين مرحله جهت كاهش اضطراب در ا     

  به توضيح آن ها مي پردازم :

راسل در كتاب اميدهاي نو مي نويسد : برخورد علمي با بلا و مصيبت دو حسن دارد، يكي اين كه باعث      

اين كه سبب خواهد شد عقل انسان در جستجوي  مي شود شخص با ميل و اراده خودش آن را بپذيرد، ديگر

وسايل تسكين آن برآيد.در مرحله اول با خود او صحبت كردم و از او خواستم تا باور كند كه مي تواند 

  اضطرابش را از بين ببرد، زيرا امكان به حل آن نيمي از موفقيت است.

م كه اين تفاوت ها مي تواند شامل ظرفيت در مرحله بعد سعي كردم تا به تفاوت هاي فردي او توجه كن     

حافظه فعال، فرآيندهاي ذهني و پردازش اطلاعات، دانش قبلي، مؤلفه هاي فرهنگي، اقتصادي و ... باشد و با 

  توجه به اين تفاوت ها از او انتظار داشته باشم و با او برخورد مناسب داشته باشم.

سعي كردم تا اعتماد متقابل بين او و خودم ايجاد كنم  سعي براي از بين بردن افسردگي و نگراني اش      

كردم تا او را با ديگر دانش آموزان مقايسه نكنم و پيشرفت او را با خودش بسنجم و از او هم خواستم تا 

  خودش را با خودش مدنظر قرار دهد.

لقين هاي اجتماعي در ايجاد كنم. متأسفانه ت فيزيكسعي كردم تا در او نگرش مثبتي نسبت به درس      

ات مدرسه با فيزيكهمه جا از جمله جامعه خودمان به گونه اي است كه افراد حتي از نخستين روزهاي آغاز 

  نوعي هراس مواجه هستند كه اين هراس طبعاً اضطراب آور است.



هزار (سه  3000فايل فقط براي مشاهده مي باشد. براي خريد فايل ورد اين اقدام پژوهي با قيمت فقط 

 WWW.ASEMANKAFINET.IRتومان ) به سايت فروشگاهي آسمان مراجعه كنيد .

 

٢١  
 

و سعي كردم  بنابراين سعي كردم وحشت زدايي و مبارزه با پيش داوريهاي منفي را مورد توجه قرار دهم     

تا قابليت ها و ظرفيت هاي او را به او بشناسانم تا نگرش مثبتي در او ايجاد شود. براي ايجاد نگرش مثبت 

را در درس قبلي مورد سنجش قرار دهم تا  محمدسعي كردم تا قبل از ورود به درس جديد ميزان يادگيري 

  بتوانم درس جديد را از سطح مناسب شروع كنم.

تقد است كه براي آموزش بايد از محتواي دانش قبلي فرد آغاز كنيم با اين باور كه واقعاً همه آزوبل مع    

  دانش آموزان ما يكسان نيستند.

سعي كردم تا در طول ترم امتحانات متعددي برگزار كنم و سنجش از دانش آموزانم را براي آخر ترم      

يروني مي تواند به گونه اي مؤثر در شكل دهي رفتار نگذارم.اتخاد شيوه آموزشي مناسب به مشابه عامل ب

دانش آموزان عمل نمايد. در اين ميان سعي كردم تا با توجه به حالات هيجاني و روحي دانش آموزم  فيزيك

  با انتخاب روش مناسب سني ، زمينه مشاركت بيشتر و مطلوبتر او را فراهم كنم.

نفس او در حل تمرينات سعي كردم تا تكليف جذاب و در حد او  در اين ميان با توجه به عدم اعتماد به     

هم در ميان تمرينات داده شده باشد تا از او براي حل آن ها استفاده كنم تا خودباوري و اعتماد به نفس در 

او تقويت شود. در نهايت هم سعي كردم تا از فعاليت هاي او و موفقيتهايش تحسين به عمل آورم تا ديدگاه 

  و يادگيري آن ايجاد شود. فيزيكرات خوبي در ذهنش نسبت به و خاط

  ) 2گردآوري اطلاعات ( شواهد

در كلاس .و مدرسه مبين تأثير مثبت روش هاي به كار گرفته شده بود،  محمداگر چه عملكرد و رفتار      

  پرداختم : اما براي اين كه نتايج بهتر و ملموس تري پيدا كنم از منابع زير به گردآوري اطلاعات

  مشاهده رفتار دانش آموز - 1
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  محمدو دوستان  دبيرانمصاحبه با  - 2

  محمدمصاحبه با خود  - 3

هستم وقتي رفتارهاي او را با رفتارهاي اوليه اش در  محمد دبيربعد از گذشت چند ماه كه من همچنان       

خلاف گذشته كه به قضاوت  زيرا او بر مي شوم محمدكلاس درسم مقايسه مي كنم متوجه بهبود اضطراب 

  زود هنگام در زمان تدريس مي پرداخت.

ديگر حاضر نيست هيچ پيش داوري كند و به خودش فرصت يادگيري مي دهد.به توانايي خودش ايمان      

  اش نه تنها كمتر از دوستانش نيست شايد از عده اي بيشتر هم باشد. فيزيكدارد و باور كرده كه استعداد 

ينات داوطلب مي شود و اگر قرار باشد امتحاني بگيريم با دوستانش به مطالعه مي پردازد و براي حل تمر

  نسبت به قبل نتايج بهتري مي گيرد.

ش معتقدند كه در كلاس آرامش بيشتري دارد و ذوق بيشتري براي يادگيري به دبيراندوستان و      

برايش قابل  فيزيكمي كند كه مسائل از خود نشان مي دهد و خودش هم بيان  فيزيكخصوص در درس 

  يادگيري است اما نياز به تلاش و كوشش دارد.
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  ارزشيابي تأثير اقدام جديد و تعيين اعتبار آن :

با يادآوري رفتار او در  محمدبعد از آن كه اطلاعات لازم را مجدداً جمع آوري كردم و با مشاهده رفتار      

 دبيراناو شده بودم تغيير رفتار او را به وضوح مشاهده كردم.با صحبت با  يكفيز دبيرابتداي سال كه من 

كه متوجه تغيير رفتار مثبت او شده بودند نيز مطمئن شدم كه او بر اضطراب خود تقريبا فائق آمده  محمد

  است.

نگيزه ا فيزيكو با والدين او در اين مورد صحبت كرده و مادرش اظهار كرد كه او نسبت به درس      

هم  محمدبيشتري پيدا كرده و خودش را در مواجهه با امتحان اين درس تاحدودي موفق ميداند.اكنون خود 

در كلاس من با روحيه بهتري مي نشيند و قبول دارد كه توانايي هايش را تازه يافته است. بنابراين چه خوب 

اين باور   م تا دانش آموزانمان را بهاست كه قبل از اين كه به تدريس موضوعات درسي بپردازيم سعي كني

  برسانيم كه آن ها مي توانند

     اتپيشنهاد

  .كنند هماهنگ خود كودكان استعدادهاي و علايق با را خود توقعات و انتظارات بايد والدين   -

به خاطر نمره كم نه تنها باعث پايين آوردن اعتماد به نفس و عزت نفس تحصيلي وي  كودك تنبيه   -

بلكه زمينه ذهني منفي نسبت به تحصيل دراو ايجاد كرده موجب مضطرب شدن دانش  خواهد شد

  آموزخواهد شد لذا از تنبيه كودك بويژه تنبيه بدني وي به خاطر مسايل تحصيلي اجتناب ورزيد.

  نقاط قوت و استعدادهاي فرزندان خود را بشناسند وآنها را تأييد و تقويت كنند. بايد والدين    -
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  نيز بايد سطح توقعات خود را با توانائيها و استعدادهاي دانش آموزان هماهنگ كنند . اندبير    -

بايد محيط مساعد و آرامي براي دانش آموزان در جلسه امتحان فراهم كنند تا حالت تنش  دبيران   -

  دانش آموزان از بين برود و اضطراب وي كاهش يابد.

ش آموزان با ساير همسالان و همكلاسان خود جداً خود داري و والدين بايد از مقايسه دان دبيران    -

  كنند تا از ايجاد احساس حقارت و اضطراب جلوگيري شود.

بايد انتظارات خود از دانش آموزان ، اهداف ، نحوه نمره گذاري ، نوع (تستي ، تشريحي ) و  دبيران   -

اصطلاحاً امتحان قوه ني باشد) را تأثير امتحانات مختلف در امتحان پاياني ( اگر نيم ترم باشد 

  مشخص كنند تا دانش آموز با توجه به آن برنامه ريزي مطالعاتي مناسبي تدارك ببيند.

حتي الامكان روش هاي صحيح مطالعه و برنامه ريزي درسي را به دانش  دبيران و مدارس مشاوران    -

امتحان باعث كاهش اضطراب شده آموزان بياموزند.دانش آموز بايد بداند كه آمادگي كافي براي 

  بازده تحصيلي را بالا مي برد.

 رفتن باعث)  عكس بر يا و اي گرفته بيست چون هستي خوبي ياپسر دختر تو:  شود مي فرزندگفته   -

  وي خواهد شد. ارزشمندي احساس كاهش و اضطراب

 بيشتري آرامش كند يهتك خداوند به زندگي حساس هاي موقعيت تمام كه بياموزد آموزي دانش اگر    -

 اضطراب كاهش به تواند مي آن خواندن و قرآن از كوتاه اي سوره يا دعا آموختن. داشت خواهد

  .كند كمك آموز دانش

ن كننده به متخصصان و مشاوران با تجربه ارجاع ناتوا و شديد هاي اضطراب داري افراد بايد نهايتاً   -

  داده شوند.
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