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  : مقدمه

 شده محسوب كشور اقتصادي توسعه در كليدي و موثر عنصر يك عنوان به صادرات ، چهارم و سوم برنامه در

 گرديده تأكيد صادراتي هاي استراتژي بكارگيري جهت اجتماعي و فرهنگي زيرساختهاي آمادگي بر و است

  . است

 با مگر شود نمي حاصل آن در ماندگاري شرايط حفظ و جهاني ارهايباز به صحيح ورود و صادرات توسعه

 از كدام هر و درآمده تغيير قابل غير قانون بصورت كه صادراتي پايدار و مشخص راهبرد يك ايجاد

   ها اتحاديه همچنين و صادرات امر با مرتبط اجرايي دستگاههاي

   و حمل ، بيمه ، بانكها قبيل از تجاري رساني خدمات سازمانهاي و صادراتي تشكلهاي و

 براي كالا بهترين توليد فرهنگي آمادگي نيز جامعه در و نمايند عمل خوبي به خود وظايف به. . .  و نقل

  . آيد بوجود صادرات

   اين با پردازيم مي بازاريابي و صادرات مفهوم به مفيد و مختصر بطور گزارش اين در

  : كه شعار

  . » گيرد مي قرار عمل ملاك شدن بازاري جهان و جهاني ابيبازاري ، آينده دنياي در «

  نكات  كليدي :

  وضعيت صادرات ايران –بازاريابي  –صادرات 
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  : صادرات تعريف

  . مرزها سوي آن در بازار هاي اي حرفه و اي حرفه بازارهاي با كاركردن و ارتباط از عبارتست صادرات

 كه است كشور اقتصادي توسعه و رشد براي صادرات.  است ديگران با كردن برقرار ارتباط آغاز نقطه صادرات

   كسب براي ديگر كشورهاي به خدمات يا توليدات فروش از

  . نمايد مي شاياني كمك اقتصادي تعادل وايجاد تجاري موازنه برقراري در و شود مي حاصل ارزي درآمد

  : صادرات شرايط

  . است خارجي گروههاي و انسانها با ارتباطي يمهارتها بر تسلط ، صادرات شرط اولين. 1

  . كردن كار گرا هدف يعني جهاني مفهوم به كار – است كردن كار صادرات شرط دومين. 2

  . است رقابت ميدان در نمودن پيكار ، صادرات شرط سومين. 3

  . است صادرات امر در داشتن پشتكار ، صادرات شرط چهارمين. 4

  صادرات قواعد و اصول

  . است بازار المللي بين و اي حرفه ضوابط و اصول شناخت صادرات مقررات و قواعد از يكي

  : دارد اصل سه بازار

  . نيست ثابت چيز هيچ.         1

  . نيست كامل كس هيچ.         2

  . نيست مطلق چيز هيچ.         3
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  : دارند ويژگي پنج بازار هاي اي حرفه

  صادرات امر در كاري و رفتاري ، ياخلاق ، علمي داشتن تخصص.     1

  صادرات به داشتن تعهد.     2

  صادرات به داشتن تعلق.     3

  صادرات امر در داشتن تداوم.     4

  صادرات امر در داشتن تحول.     5

 مي بدست فرصتهايي قدرت به كه است شكارگاهي صادرات كل چون است شدن اي حرفه نيازمند صادرات

  . رود مي بين از سرعت به و آيد مي بدست ندرت به فرصتها جهاني بازارهاي رد ، شكار براي آيد

 ، اقتصادي ، فرهنگي نظر از كه ملي مرزهاي آنسوي در حركت يعني فرامرزي بازاريابي يعني صادرات

  . باشد آن با متناسب بايد هم ما برخورد هاي شيوه لذا و دارند فرق ما با اقليمي و اجتماعي ، سياسي

 جهاني بازاريابي در بنابراين دارد فرق فرهنگي و محيطي شرايط ولي است يكي دنيا تمام در بازاريابي لاصو

  : داد قرار توجه مورد بايد را زير نكات

  شركت و محصول ساختن متمايز براي تلاش.         1

  انبوه توليدات جاي به پذير انعطاف توليدات.         2

  بيشتر و بهتر خدمات ارائه در نوآوري و سرعت.         3

  بازار روز هاي خواسته و نيازها به توجه و گرايي بازار.         4

  رقبا محصولات ساير به نسبت بيشتر افزوده ارزش ايجاد براي تلاش.         5

  بازار در گرائي هم و گرايي تشكل به توجه.         6
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  مشتريان و ندگانكن توزيع با دائمي و نزديك ارتباط.         7

  مختلف هاي شكل به بازار بررسي و تحقيق به توجه.         8

  هدفمند تبليغات انجام و نمايشگاهها در هدفمند حضور.         9

  ) فروش از بعد خدمات و فروش جريان در خدمات ، فروش از قبل خدمات(  فراگير خدمات به توجه.     10

  المللي بين ستانداردهاي ا و كيفيت مديريت و وري بهره مورد در جدي مطالعه.     11

  E-Commerce جمله از فروش مدرن هاي تكنيك از استفاده و آشنايي.     12

 هاي هسته و گيرندگان تصميم و مقامات با ارتباط ايجاد براي خود عمومي روابط قدرت از استفاده.     13

  قدرت

  زمانيسا برون و محيطي عوامل به شدن حساس.     14

  رقبا عملكرد مقابل در سريع واكنش و مديريت.     15

  : گفت توان مي كلي بطور

   كند كار بخوبي سيستم تا كنند فعاليت هم با بايستي اجزاء همه و مختلف اجزاء با است سيستم يك صادرات

  صادرات در رساني اطلاع نقش

 و كرد الگوبرداري و شناخت بازار در را كس هر موقعيت كه اينست ويژگي مهمترين رساني اطلاع سيستم در

  . داد ارائه جديد الگوي و نمود نوآوري

  . باشد دارا را زير علائم بايستي بازاريابي و صادرات در رساني اطلاع سيستم يك

  ) Attention(  ظاهري جذابيت
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  )  Interests(  مشتري هاي علايق

  ) Desire(  كردن ايجاد جاذبه و كشش

  )  Action(  كالا فروش انجام

  )  Satisfaction(  مشتري رضايت

 پردازش خوب و كند دريافت است لازم را چيزي هر بگيرد ياد كه است موفق رساني اطلاع سيستم در فردي

  دهد قرار متقاضيان اختيار در خوب و دهد

 خواهد ما ايفعاليته در را نقش درصد هشتاد ما اطلاعات از درصد 20 گفت توان مي رساني اطلاع مورد در

 رقبا تحليل و تجزيه شامل كه آورد بدست را كليدي اطلاعات درصد 20 اين و رفت بايستي بنابراين و داشت

  . باشد مي بازار تحليل و تجزيه و محيط تحليل و تجزيه ، شركت تحليل و تجزيه ،

  آن واهميت صادرات

 وخدمات كالا مبادله كه است حدي به مروزا جهان در آنها وپراكندگي اقتصادي ومنابع انسان نيازهاي تنوع

 با چند دلايلي به كشورها اقتصادي رشد كه شده ثابت امروزه. است ساخته ناپذير اجتناب را ديگر كشور از

 جامعه كل تقاضاي از جزئي صادرات كه اينست دليل مهمترين.دارد مستقيم ارتباط آنها صادرات رشد

 رشد كه است تاثيراتي شامل تكاثري اثر.دارد داخل توليد وير ومستقيم تكاثري واثر شود مي محسوب

 كند مي كمك صادرات، سريع توسعه شتاب اصل مكانيزم.نمايد مي اعمال گذاري سرمايه روي بر سريعتري

 بوده جنگ از پس دوره در توسعه حال در كشورهاي مشكل كه اقتصادي رشد برروي ارز محدوديت كه

  .شود برداشته

 دانان اقتصاد از بعضي كه است حدي به كشورها اقتصادي وتوسعه رشد در خارجي تجارت ونافز روز اهميت

 ، صادرات ،رشد اقتصاددانان از گروه اين عقيده به.كنند مي ياد اقتصادي ورشد توسعه موتور عنوان به آن از
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 مدد آنها اقتصادي ورشد توسعه به تواند مي دوطريق از حداقل كشورها غذايي مواد صادرات بالخص

 ارزي منابع تامين با طريق اين واز داشته كشورها ارزي درآمدهاي بر مستقيم اثر صادرات افزايش.برساند

 از.سازد مي فراهم را وتوسعه رشد مسير در اقتصاد گرفتن قرار جهت لازم هاي گذاري سرمايه امكان كشورها

 كرده مهيا را داخلي توليدات رشد براي جهاني بازارهاي امكانات از استفاده امكان صادرات توسعه ديگر طرف

 وبا يافته رهايي داخلي بازار هاي محدوديت از تا سازد مي قادر را توليدي وبنگاههاي واحدها طريق اين واز

 صرفه از ارزي درآمدهاي كسب بر علاوه خارجي بازارهاي به بيشتر صادرات منظور به توليد مقياس توسعه

  .ببرند كافي بهره نيز توليد ياسمق از حاصل اقتصادي هاي

  

 از بهتر واستفاده داده انتقال بازده پر بخشهاي به بازده كم بخشهاي از را توليدي منابع "سريعا صادرات رشد

 بهره رشد به دليل 3 بر بنا صادرات رشد كل در.سازد مي پذير امكان را مقياس از ناشي هاي جويي صرفه

  .انجامد مي وري

 پربازده بخشهاي به درونگرا رقابتي غير بخشهاي از منابع بازتر اقتصاد يك به قالانت جريان در) 1

  .يابد مي برونگراانتقال

 در موجود ثابت فشارهاي كه دليل اين به باشد مي بيشتري بازده داراي "عمدتا صادراتي فعاليتهاي) 2

 مشغول آن، به نزديك جهاني، يكهايتكن تحولات با توام همواره كه سازد مي وادار را آنها جهاني بازارهاي

  .شوند

 توليد بخشهاي به تكنولوژي انتقال در چراكه دارد مثبت تاثير اقتصادي فعاليهاي ساير برروي صادرات) 3

  )1384 گوهريان،.( رود مي شمار به موثري ،ابزار داخل
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 وجايگزيني صادرات هتوسع استراتژيهاي به ،توجه كشور اقتصادي توسعه در صادرات نقش به توجه با لذا

  .است ضروري واردات

  واردات جايگزيني و صادرات توسعه استراتژيهاي به توجه با كشور اقتصادي توسعه

 صادرات وتوسعه واردات جايگزيني سياستهاي بحث است شدن صنعتي ابتداي در ما كشور اينكه به توجه با

 آنها اجمالي معرفي از پس شود مي سعي اينجا در.كند مي پيدا بيشتري اهميت غذايي صنايع زمينه در

 بايد سياست دو اين از يك هر اجراي در كه هايي نكته به وسپس گردد بررسي آنان ويژگيهاي از ،برخي

  .شود مي اشاره گيرد قرار توجه مورد

 بر توليدي فعاليهاي وگسترش توسعه سياست: از عبارتست برگر كيندل نظر از صادرات توسعه سياستهاي

 توليد جهت در شدن صنعتي حركت ، استراتژي اين.  گراست برون استراتژي يك كه صادرات مبناي

 جايگزيني راهبرد برخلاف استراتژي اين است نسبي مزيت داراي آنها توليد در كشور كه است كالاهايي

 استفاده استراتژي ازاين ،وچين مصر مانند كشورهايي.نمايد مي حركت»آزاد تجارت« تقويت جهت در واردات

  ) 2002برگر،.(كنند مي

 مبناي بر توليدي فعاليهاي گسترش: است كرده تعريف گونه اين را واردات جايگزيني سياست آرتور لوئيس

 داخلي توليدات شود مي سعي استراتژي اين در.باشد مي گرا درون استراتژي يك كه داخلي تقاضاي تامين

 هاي دهه طي شده گرفته بكار لاتين آمريكاي كشورهاي طتوس ابتدا استراتژي اين شود، واردات جايگزين

 توسعه جهت استراتژي اين از ،ومكزيك ،برزيل ،هند،كره پاكستان كشورهاي در ميلادي 1960 و 1950

  ).1998آرتور،.(اند كرده استفاده شدن وصنعتي اقتصادي

  :از عبارتند سازد مي متمايز واردات جايگزيني سياست از را آن كه صادرات توسعه سياست ويژگيهاي

  نسبي مزيت حسب بر منابع تخصيص) 1
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  . اقتصادي ظرفيتهاي از برداري بهره افزايش) 2

  .صادرات گسترش طريق از ارزي درآمدهاي افزايش) 3

  اقتصادي مستقيم دخالتهاي در دولت نقش شدن رنگتر كم) 4

 بنگاهها كارايي ،ميزان خارجي ابهومش داخلي مصنوعات ميان رقابت افزايش بواسطه استراتژي اين در) 5

  .يابد مي افزايش داخلي

  .بيكاري مشكل وحل جامعه افراد براي اشتغال) 6

  .دهد مي قرار هدف را خارجي بازارهاي با دسترسي) 7

  گيرد مي قرار واردات جايگزيني سياست با مقايسه در تري پايين سطح در ها قيمت) 8

  

 ابتدا بايد كشور يك. شود مي اعمال واردات جايگزيني از بعد ادراتص توسعه استراتژي كه نماند گفته نا

 مي را استراتژي اين.نمايد صادرات تشويق به اقدام بتواند تا هست صنعتي ساخت زير داراي كه دهد نشان

 وديگري كشاورزي وكالاهاي اوليه مواد صادرات استراتژي يكي.داد قرار بحث مورد كلي دوشكل در توان

  .صنعتي كالاهاي صدور استراتژي

 تخصصي توان با دولت كه كند حركت ملي منافع تقويت جهت در تواند مي زماني استراتژي اين البته

 بخوبي است موجود بازار اقتصاد نظام در كه وكنترل هدايت ابزارهاي واز كند امورنظارت هدايت بر مناسب

  .نمايد استفاده وبدرستي

  ).1389 ايماني،(
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  صادرات توسعه با مقايسه در واردات جايگزيني سياست ويژگيهاي ●

 پشتيباني با"وصرفا است نسبي مزيت داراي آنها در كشور كه كنند مي ظهور صنايعي استراتژي اين در) 1

  .دارند بقا امكان حمايتي سياستهاي

  .باشد مي اتكايي خود سياستهاي راستاي در استراتژي اين) 2

  .يافت خواهد افزايش دولت درآمدهاي گمركي هاي تعرفه اعمال با) 3

 اولويت از اي وسرمايه اي واسطه كالاهاي توليد بخش در گذاري ،سرمايه مصرفي كالاهاي از حمايت با) 4

  .بود خواهد برخوردار زيادي

  . واردات جايگزيني سياست طريق از ارزي هاي هزينه در جويي صرفه) 5

 تواند مي دولت طريق اين واز است بيشتر كشور واردات حجم لكنتر در دولت توانايي استراتژي اين در) 6

  ) 1950، ماكاريو. (دهد قرار تاثير تحت را پرداختها تراز

  

  واردات جايگزيني سياست مشكلات ●

 ديوان گسترش باعث امر اين كه است دولت وسيع و جانبه همه حمايت اش لازمه استراتژي اين) 1

  .گردد مي گذاري سرمايه براي اطميناني وبي خطر وافزايش اداري سالاري،فساد

 كالاهاي براي وارداتي تسهيلات ،ولزوم يكسو از حمايت مورد كالاهاي براي وارداتي محدوديتهاي وجود) 2

 ارز بويژه منابع ،تخصيص صادرات زمينه در ناهنجاريهايي بروز موجب ديگر سوي از اي وواسطه اي سرمايه

  .شود مي صنايع توليدي ظرفيتهاي ماندن وراكد

 مي افت"معمولا ،توليدات جهاني بازارهاي كسب در توانايي وعدم داخلي بازارهاي بودن محدود بدليل) 3

  .كند
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 نتيجه ودر يافته افزايش ارز براي ،تقاضا واقعي قيمت به نسبت آن قيمت شدن وارزانتر ارز كنترل اثر در) 4

 عنوان وبه صنايع توسعه در بازدارنده عاملي خود اين كه بديا مي افزايش داخلي منابع اساس بر توليد هزينه

  )2000 رابينسون.( شود مي اقتصادي توسعه راه در سدي

  : 1392حجم مبادلات تجاري ايران در سال 

 ميليون 384 و ميليارد 71 رقم به سالجاري ماهبهمن ابتداي تا كشورها ساير با ايران بازرگاني مبادلات حجم

 33 ميزان اين از گازي ميعانات احتساب با ايران اسلامي جمهوري غيرنفتي صادرات همس كه رسيد دلار

  .بود دلار ميليون 788 و ميليارد

 كه شودمي شامل را كالا انواع ايتعرفه رديف 449 و هزار 3 از بيش حاضر حال در ايران غيرنفتي صادرات

  .است ايران اسلامي ريجمهو صادراتي تنوع و هاتوانمندي دهندهنشان موضوع اين

 صادرات بررسي به آن در و كرده منتشر گزارشي راستا همين در ايران گمرك عمومي روابط  است گفتني

 صادرات احتساب بدون غيرنفتي صادرات كل از كالايي هايگروه از يك هر سهم و كالايي مختلف هايگروه

  :است پرداخته جاري سال ماهبهمن ابتداي تا گازي ميعانات

  حيواني محصولات و زنده حيوانات صادرات* 

 انواع دلار هزار 863و ميليون 717 ميزان به سالجاري ماهبهمن ابتداي تا شد موفق ايران اسلامي جمهوري

 كل ارزش از دهم هشت و 2 بخش اين. كند صادر كشورها ساير به حيواني محصولات و زنده حيوانات

  .است هداد اختصاص خود را به ايران صادرات

  نباتي محصولات* 

 و ميليون 281 و ميليارد 2 شده ياد مدت در ايران اسلامي جمهوري كشاورزي بخش در نباتي محصولات

 ايران غيرنفتي صادرات از درصد 9 نباتي محصولات. است داشته ارزآوري عزيزمان ميهن براي دلار هزار 62

  .داد اختصاص خود به سالجاري در را
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  غذايي صنايع* 

 هزار 482 و ميليون 66 و ميليارد يك به سالجاري در ايران اسلامي جمهوري غذايي صنايع بخش دراتصا

  .است داده اختصاص خود به را كشورمان غيرنفتي صادرات كل دهم دو و 4 ايران غذايي صنايع. رسيد دلار

  معدني محصولات* 

 ارزآوري دلار هزار 734 و ميليون 799 و ميليارد 6 ميزان به شد موفق سالجاري در ايران معدني محصولات

 اسلامي جمهوري غيرنفتي صادرات كل از درصد 27 اكنونهم معدني محصولات. باشد داشته كشور براي

  .است داده اختصاص خود به را ايران

  شيميايي صنايع محصولات* 

 هزار 115 و ميليون 988 و ميليارد4 رقم به سالجاري ماهبهمن ابتداي تا شيميايي صنايع محصولات صادرات

 درصد دهم هفت و 19 مدت اين در غيرنفتي صادرات كل از كشورمان صنعت از بخش اين سهم. رسيد دلار

  .بود

  مواد اين از شده ساخته اشياء و پلاستيكي مواد* 

 و ميليون 547 و ميليارد 3 ميزان به سالجاري در مواد اين از شده ساخته اشياء و پلاستيك صنعت ارزآوري

 به ايران غيرنفتي صادرات كل ارزش از درصد 14 مجموع در آمده بعمل بررسي براساس. بود دلار هزار 199

  .است يافته اختصاص صنعت اين

  مواد اين از مصنوعات و نساجي مواد* 

 بخش اين. رسيد دلار هزار 293 و ميليون 826 به مدت اين در مواد اين از مصنوعات و نساجي مواد صادرات

  .است داده اختصاص خود به را ايران اسلامي جمهوري غيرنفتي صادرات كل از درصي دهم سه و 3 سهم
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  سراميك و سيمان گچ، سنگ، از مصنوعات* 

 داشته ارزآوري سالجاري در دلار هزار 91 و ميليون 854 ميزان به شد موفق كشورمان صنعت از بخش اين

  .دهد اختصاص خود به سالجاري در را يرانا غيرنفتي صادرات كل از دهم چهار و 3 و باشد

  آنها مصنوعات و معمولي فلزات* 

 انواع هزاردلار 179 و ميليون 676 و ميليارد 2 ميزان به سالجاري ماهبهمن ابتداي تا ايران اسلامي جمهوري

 6 و 10 ميزان به ايران صادرات كل ارزش از صنعت اين سهم. كرد صادر را آنها مصنوعات و معمولي فلزات

  .است درصد دهم

  آبي و هوايي زميني، نقليه وسايط* 

 دلار هزار 451 و ميليون 327 رقم به سالجاري ماهبهمن ابتداي تا ايران صنعت از بخش اين صادرات ميزان

  .يافت اختصاص صنعت اين به ايران غيرنفتي صادرات كل ارزش از درصد دهم سه و يك و رسيد

  تلويزيون و برقي ادوات كي،مكاني ادوات و آلاتماشين* 

 در و باشد داشته ارزآوري دلار هزار 977 و ميليون 675 شد، موفق سالجاري در ايران صنعت از بخش اين

  .دهد اختصاص خود به سالجاري در را ايران اسلامي جمهوري غيرنفتي صادرات از دهم هفت و 2 مجموع

  نكته :

 هزار 280 و ميليون 267 و ميليارد 25 مدت اين در گازي ميعانات احتساب بدون ايران غيرنفتي صادرات 

  . است بوده دلار

 در ايران مشكلات و موانع صادرات غيرنفتى

هاى مديران بازرگانى خارجى است. ابتدا بايد مشكلات و براى انجام صادرات موفق كه از زمره مسؤوليت

بندى كلى به دو قسمت تقسيم در يك تقسيم توانموانع صادرات غيرنفتى را باز شناخت. اين مشكلات را مى

 .نمود
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 مشكلات داخلى 

گردد. بندى برمىاين مشكلات اصولاً به توليد و كيفيت و قيمت و حمل و نقل داخلى و بازرايابى و بسته

هاى ناصحيح نيز بر دامنه آن هاى صادراتى و ارزى و همچنين ضايعات ناشى از مديريتعلاوه بر آن سياست

 .يدافزامى

 المللىمشكلات بين 

پذيرى كالاها، وجود رقبا، عدم استمرار، عدم انجام به موقع تعهدات، عدم محدود بودن اقلام صادراتي، كشش

ترين شناخت فرهنگ مصرفى كشورهاى خريدار، ضعف تبليغات ناهماهنگى در عرضه كالا و ... از مهم

 .المللى صادرات غيرنفتى استمشكلات بين

 ايراني كالاهاي راتصاد مشكلات

 چشمگيري تأثير كشور، خصوصي بخش بازرگانان اقتصادي هايفعاليت برخي بر ملل سازمان هايتحريم

  .است گذاشته

 زمينه در آمريكايي و اروپايي كشورهاي برخي هايتحريم و ايران عليه امنيت شوراي هايقطعنامه به توجه با

 آمده دست به دريافتي وجوه حواله حيث از ايراني تاجران وضعيت ايران، با اقتصادي هايفعاليت و مبادلات

  .است شده روروبه متعددي مشكلات با كشور از خارج در كالا فروش از

 از حاصل دريافتي هايپول حواله هنگام در كه كنندمي اظهار ايراني بازرگانان و تجار اين گزارش، اين بر بنا

 در و شده بلوكه آنها ارسالي وجوه آيد،مي حواله در اسلامي جمهوري نام نچو ايران، به خارج از كالا صادرات

  .شودمي قطع وجوه اين به دستيابي از كنندهدريافت و فرستنده صورت اين

 آنها كه شوندمي هاصرافي دامن به دست معضل، اين از فرار براي ايراني صادركنندگان كه است حالي در اين

 تحميل ايراني صادركنندگان به را برابري چند و كلان هايهزينه و كرده ءاستفادهسو بحراني وضعيت از نيز

  .است شده كشور صادراتي هايبخش برخي در ركود موجب امر همين كه ايگونه به كنند،مي

 از پول و حواله فرستادن به اقدام تحريم، زدن دور براي ايراني صادركنندگان اين، از پيش تا است، گفتني

 كشور ويژه به و شده روروبه مشكل با نيز هاراه اين اكنون كه كردندمي امارات و چين چون هاييكشور

  .است كرده ايجاد ايراني كالاهاي صادرات فراروي را ايتازه مشكلات امارات
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 ١٧ 

 

  واردات جايگزيني يا صادرات برگزينيم؟توسعه آينده براي را سياستي چه

 هر.دارد ارجحيت اقتصادي ورشد توليد درآمد،هزينه نظر از واردات جايگزيني بر صادرات توسعه سياست

 به توجه با اما.است نيافته دست بالايي اقتصادي رشد به صنعتي گسترده صادرات موفق،بدون صنعتي كشور

 داخلي غذايي صنايع از بايست مي نوعي به ، شدن وصنعتي توليد مراحل آغازين در كه است ،لازم نكته اين

 محدود بايد نيز حمايت مدت. باشد داشته را جهاني بازارهاي در رقابت توان صنايع اين تا آيد ملبع حمايت

 توانا از پس.شود مطالبه توليدي واحد توان وافزايش استانداردها به دستيابي حمايتها اين قبال در و باشد

 براي وزمينه قطع يجتدر به ها ،حمايت جهاني بازارهاي در رقابت براي داخلي صنعتي واحدهاي شدن

 كه گفت توان مي مسائل اين به توجه با.شود فراهم جهاني بازارهاي به شركتها وورود صادرات گسترش

  .است تنهايي به هريك از تر ،مناسب صادرات وتوسعه واردات جايگزيني سياست دو از تلفيقي

 مي صنايع اين نجات براي موثر راه اته وشايد راهها از يكي خارجي بازارهاي به توجه گفت توان مي بنابراين

 يابي بازار مراكز وجود راستا دراين كه باشد وجهاني اي منطقه بازارهاي تسخير بايد بعدي هدف لذا.باشد

  .دارند اساسي نقش وفروش

  )1388الحسيني صادق(

  

  

  صادرات بازاريابي ●

 آن ،بعد بشناسد را ندكگانكن مصرف ذائقه تا كند نمي تحقيق اي كننده توليد هيچ غذايي درصنايع

 به توجه با. كند همسان توليدات با را خود ذائقه بايد كه است ه كنند مصرف اين بلكه كند توليد را محصول

 آن گيردودليل نمي قرار استفاده مورد درايران غذايي صنايع هاي كارخانه هاي ظرفيت از درصد 70 اينكه
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 مطلوبيت اينكه اما.است مردم وذائقه سليقه با كننده توليد بودنن آشنا و غذايي صنايع در تحقيقات عدم نيز

  )1389ظهيري،. ( بازاراست تحقيقات علم به وابسته بماند باقي اندازه چه تا بازار در محصول

 ديگر كشورهاي در خود بازاريابي عمليات از را خود وسود فروش سهم از قسمتي شركتها از بسياري كه چرا

 توجه بايد البته.دارند اي كننده تعيين نقش خارجي بازارهاي به شركتها گرايش در تهافرص.آورند مي بدست

 تبديل تري غامض مساله به بازاريابي كند مي زندگي دورتري مسافت در مشتري وقتي كه نكته اين به كرد

 يك به نسبت آگاهي هيچگونه است ممكن ،مشتريان مسافت بعد دليل به ، صادرات بازاريابي در.گردد مي

 كشورها ديگر در مشتريان درباره اطلاعاتي خود نوبه به نيز كننده وتوليد نداشته آن ومحصولات بيگانه كشور

 هم باز بازاريابي بنابراين.دارد وجود وغيره ها زبان،فرهنگ،تعرفه قبيل از متعددي موانع بعلاوه.باشد نداشته

 دهد،برعكس توسعه را خود صادرات "سريعا دارد زنيا كشور يك آنجائيكه كندواز مي پيدا بيشتري اهميت

 كه كرد توجه بايد.بگيرد وشكل يافته توسعه تدريج به فروش فعاليتهاي تا ندارد وجود كافي زمان داخلي بازار

  .باشد مي مشتريان نيازهاي وارضاي تامين بازاريابي، هدف
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  نتيجه گيري و ارائه پيشنهاد :

 نموده پيروي نفت صادرات روند از"كاملا نيز كشور ،اقتصاد نفت از حاصل رآمدد به كشور وابستگي علت به

 در تغييري هر باشد مي وجهاني استراتژيك محصول يك نفت وچون گردد مي آشفتگي دچار آن نوسانات وبا

 نيز كشور فعاليتهاي برساير كه است كشور درآمد ،تغيير اش نتيجه كه سازد مي متاثر را آن ،قيمت جهان

 مي شمار به ضروريات از يكي دهد كاهش را وابستگي اين كه راههايي ،بررسي جهت بدين.گذارد مي تاثير

 بين،بخش اين ودر باشد توام مختلف بخشهاي صادرات توسعه با بايد كشور، ارزي عظيم نياز تامين. رود

  .است فراواني اهميت داراي غذايي صنايع

 ويژه اهميت از جهاني سطح در صادراتي اقلام مهمترين از يكي نعنوا به غذايي محصولات وصادرات توليد

 قابل حد به غذايي صنايع صادرات در هم ،باز گرفته صورت تلاشهاي باوجود نيز ايران در.است برخوردار اي

 اسلامي كشورهاي در حلال مارك با غذايي محصولات وعرضه توليد آمدن كار روي با. ايم نيافته دست انتظار

 بازار گستردگي كه است حالي در اين است شده باز محصولات اين بيشتر هرچه صدور روي به نوين ،راهي

 در كشورها اين از اي عمده بخش اگرچه شود مي شامل را كشورها از حلال،تعدادزيادي موادغذايي

  .هست هم وچين آفريقا به گسترش حال در اما دارند قرار وآسيا خاورميانه

 خليج حوزه حاشيه كشورهاي بويژه جهاني بازارهاي تقاضاي(  فرصتها از برخورداري علت به ايران كشور

 در بالا پتانسيل ،مزيت وتوليدات اقليم تنوع وجود:مثال بطور ، فراوان بالقوه ونقاط)مركزي وآسياي فارس

 ريگذا سرمايه جذب براي مناسب هاي وپتانسيل ظرفيتها دارابودن ،همچنين محصولات از برخي توليد

 ايجاد ضمن شود مي پيشنهاد لذا.كرد پوشي چشم ازآنها توان نمي براحتي كه هستند مزايايي.. و خارجي

 از استفاده جهت ريزي برنامه و اطلاعات فناوري از استفاده ،با غذايي صنايع از رساني اطلاع نظام وتوسعه

 مراكز اندازي راه ، صادرات ويكردر با تحقيقاتي فعاليتهاي وتوسعه توليدي واحدهاي ايجادشده ظرفيتهاي

 علم به ،تجهيز شده فرآوري كالاهاي وتنوع توليد فناوري ارتقاي ، مرزي هاي استان در صادراتي– تحقيقاتي
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 ٢٠ 

 

 با متناسب تشويق اعطاي نظير صادرات تشويق برقراري الكترونيكي، تجارت از واستفاده جديد آوري وفن

 سياستهاي در ارز تسعير نرخ رشد و تورم رسمي نرخ تفاوت با بربرا نرخي با توليدي واحد صادرات ارزش

 بويژه كيفي كنترل هاي سيستم اجراي بايد ديگر سوي از.شود گرفته نظر در بخش اين حمايتي

ISO22000 ،Haccp را كشور صادراتي هاي پايانه وتوسعه اي ومنطقه المللي بين استانداردهاي ورعايت...و 

 و داخلي توليدكنندگان از اي تعرفه حمايت زمينه در دولت نقش اهميت به نينهمچ و.گرفت نظر در نيز

 .كرد توجه يارانه كردن هدفمندي وطرح توليدي هاي هزينه افزايش جبران
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